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Ministerstwo Sportu i Turystyki przedstawiło dwa projekty rozporządzeń, które uzupełniają podjęte w

ostatnim czasie prace nad zmianą prawa obowiązującego przedsiębiorców turystycznych. Do strony

samorządowej trafił projekt zmiany rozporządzenia w sprawie obiektów hotelarskich i innych obiektów,

w których są świadczone usługi hotelarskie, a także zmiany rozporządzenia w sprawie wzorów umowy o

turystyczny rachunek powierniczy, formularzy gwarancji bankowej, gwarancji ubezpieczeniowej oraz

umowy ubezpieczenia na rzecz podróżnych.

Nowe standardy wyposażenia i usług świadczonych przez hotele

Zmiana rozporządzenia w sprawie obiektów hotelarskich i innych obiektów, w których są świadczone

usługi hotelarskie koncentruje się na postulatach zgłaszanych przez środowisko turystyczne.

Projektodawca wspomina w tym kontekście o deregulacji obowiązków nałożonych na świadczących takie

usługi. Przejawia się to w zmianach w załącznikach nr 1 i nr 3 do dotychczasowego rozporządzenia

wydanego w 2004 r. Częściowym zmianom ulegną wymagania co do wyposażenia oraz zakresu

świadczonych usług, w tym usług gastronomicznych dla hoteli i moteli. Inne wymagania będą dotyczyć

także wyposażenia oraz usług świadczonych przez kempingi i pola biwakowe. Ogólną funkcją

mniejszych i większych zmian dotyczących przede wszystkim samych przedsiębiorców, jest w ocenie

projektodawcy dostosowanie dotychczasowego standardu do przemian społeczno-technologicznych, w

tym do nowych oczekiwań konsumentów. Istotnym elementem zmieniających się przepisów

rozporządzenia jest także uwzględnienie racjonalności ekonomicznej poszczególnych usług z

perspektywy podmiotów, które je świadczą.

Zmiany te mają wejść w życie po upływie 14 dni od dnia ogłoszenia rozporządzenia.

Formularze gwarancji i umów według nowych wzorów

Potrzeba zmiany rozporządzenia w sprawie wzorów umowy o turystyczny rachunek powierniczy,

formularzy gwarancji bankowej, gwarancji ubezpieczeniowej oraz umowy ubezpieczenia na rzecz

podróżnych wynika z nowelizacji ustawy o imprezach turystycznych i powiązanych imprezach

turystycznych. Zmiany w rozporządzeniu obejmą wzory gwarancji bankowych i ubezpieczeniowych.

Dodana zostanie informacja o zapewnieniu przez organizatora turystyki czy przedsiębiorcę ułatwiającego

nabywanie powiązanych usług turystycznych zabezpieczenia finansowego. Z informacji ma wynikać, czy

zabezpieczenie to, zgodne ze wzorem formularza i przepisami określającymi minimalną wysokość sumy

gwarancji, ma objąć zawarcie tylko jednej czy więcej niż jednej gwarancji. W przypadku, gdy zawarta

zostanie więcej niż jedna gwarancja, wzór ma informować czy wskazany w nim podmiot jest podmiotem

właściwym do przyjmowania zgłoszeń od podróżnych i obsługi ich roszczeń. Obejmuje to dokonywanie

wypłat do wysokości własnej sumy gwarancyjnej oraz w imieniu pozostałych podmiotów udzielających

gwarancji, z przekazanych przez nich środków, do łącznej wysokości wszystkich gwarancji udzielonych

na ten sam okres.

Projekt ten wprowadza także zmiany dostosowujące wzory gwarancji bankowej i ubezpieczeniowej do

zmian w zakresie wydawania przez marszałka województwa dyspozycji do podmiotu właściwego do

przyjmowania zgłoszeń od podróżnych, informując o tym podmioty, które udzieliły pozostałych

gwarancji. Mają one charakter redakcyjno-legislacyjny, a ich celem jest przystosowanie formularzy.

Również w tym przypadku zmienione przepisy rozporządzenia wejdą w życie po upływie 14 dni od dnia

jego ogłoszenia.
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