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Gltowny Urzad Nadzoru Budowalnego rozestal do gmin i miast terminale mobilne w ramach projektu
Zintegrowany System Ograniczania Niskiej Emisji (ZONE). Spowodowalo to pytania samorzadowcow,
facznie z tym do czego w zasadzie maja stuzy¢ urzadzenia.

Temat poruszono tez w trakcie sierpniowego posiedzenia Zespotu ds. Energii, Klimatu i Srodowiska
Komisji Wspdlnej Rzadu 1 Samorzadu Terytorialnego. Wobec tego, wobec prosby strony samorzadowe;j,
Gltowny Urzad Nadzoru Budowlanego przekazat 25 sierpnia pismo, w ktérym odpowiada na najczescie]
pojawiajace si¢ watpliwosci. Przytaczamy je ponizej w catosci.

Szanowni Paristwo,

w zwigzku z pytaniami dotyczacymi terminali, ktore otrzymali Pafistwo w ramach projektu Zintegrowany
System Ograniczania Niskiej Emisji (ZONE), przesytam odpowiedzi na najcz¢sciej pojawiajace sig
zagadnienia. Jest to informacja uzupetniajaca do korespondencji z dnia 18.08.2023 r. dot. procesu
wysytki terminali.

Urzadzenia z funkcja druku, ktére Panstwo otrzymali, maja stuzy¢ wspieraniu zadan realizowanych przez
urz¢dnikéw w zakresie kontroli Srodowiskowej oraz inwentaryzacji z wykorzystaniem systemu
obstugujacego centralng ewidencj¢ emisyjnosci budynkéw (CEEB). Zgodnie z OSR do ustawy o zmianie
ustawy o wspieraniu termomodernizacji i remontow oraz niektorych innych ustaw, ktora jest podstawa
budowanego systemu do obstugi centralnej ewidencji emisyjnosci budynkéw, w ramach projektu POPC
przewidziano zakup 3500 przenos$nych urzadzen przeznaczonych do wspierania terenowych dziatan
kontrolnych. Dziatania te maja by¢ prowadzone z wykorzystaniem specjalnie zaprojektowanej aplikacji

mobilnej umozliwiajacej potaczenie si¢ z CEEB za pomocg sieci GSM. Urzadzenia w okresie
eksploatacji miaty zosta¢ przekazane gminom (urz¢dnikom, straznikom gminnym i1 miejskim) oraz
organom Inspekcji Ochrony Srodowiska, jako uprawnionym do przeprowadzania danych czynnosci.

Ponizej znajda Panstwo odpowiedzi na najcze¢sciej zadawane pytania dot. przekazanych terminali.
Liczymy, ze udzielone odpowiedzi w znaczacym stopniu pozwola rozwia¢ Pafistwa ewentualne
watpliwosci.

1. Do czego stuzy terminal?

Za pomoca urzadzenia, ktore Panistwo otrzymali, moga Panstwo obstugiwac aplikacje ZONE.App.
Terminal ma umozliwi¢ pracg w terenie w przypadku przeprowadzania kontroli w zakresie:

e zrddia ciepta (paleniska)/zrodta spalania paliw,
e gospodarowania odpadami,

e gospodarki wodno-Sciekowej,

¢ inwentaryzacji budynku.

2. Dla kogo sa terminale?
Terminale maja wspoméc prace pracownikéw urzedéw gmin/miast oraz WIOS i odpowiednich Delegatur

WIOS. W przypadku urzgdéw gminnych czy miejskich, na terenie ktérych znajduje si¢ jednostka strazy
gminnej lub miejskiej, dostarczona liczba terminali powinna zosta¢ podzielona, zgodnie z potrzebami,
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pomigdzy urzad oraz wlasciwa jednostke strazy gminnej lub miejskie;.

3. Czy za urzadzenie nalezy zaplaci¢?

Nie. Urzadzenie otrzymali Panstwo nieodptatnie.

4. Czy bedzie przestany protokot przekazania?

Nie przewidzieliSmy odrgbnego protokotu zdawczo-odbiorczego. Prosimy o wykorzystanie przestanych
protokotow ilosciowych 1 jakoSciowych oraz informacji zawartych w liscie przewodnim z dnia 18
sierpnia br. o sygnaturze DUC.081.261.2023.

S. Umowa 44/23 - o co chodzi?

To umowa migdzy firma Grisbi Sp. z 0.0. (dostawca terminali) a GUNB. Umowa nie dotyczy urzedow.
Informacja o umowie widoczna na formularzach protokotéw odbioru jest informacja identyfikujaca druk
protokotu, niezbedng do rozliczenia wysytki pomigdzy GUNB a Grisbi Sp. z 0.0. (dostawca terminali).
6. Czy beda szkolenia z obslugi terminala?

Po zainstalowaniu aplikacji ZONE.App wymagana jest przede wszystkim umiej¢tnos¢ obstugi tej
aplikacji. Szkolenia z funkcjonalnosci systemu byly realizowane stacjonarnie oraz sa stale dostgpne w
formule on-line. Dotychczas przeprowadziliSmy 100 szkolen stacjonarnych na terenie catego kraju, w
ktorych udziat wzigto 2 500 uzytkownikow systemu ZONE. Obecnie trwa cykl szkolen online. Jak dotad
skorzystato z nich ponad 4 600 os6b. Do listopada br. zrealizujemy jeszcze 11 szkolen, z ktorych
skorzysta¢ moze blisko 3 000 osob. Dostepne sa rOwniez materiaty szkoleniowe w module e-
learningowym na stronie portalu: https://zone.gunb.gov.pl/ Szczegétowa instrukcja obstugi terminali jest
rowniez zalacznikiem do przestanych terminali.

7. Dlaczego to sa terminale, a nie tablety?

Decyzja o wyborze terminali PDA zwigzana byta z konieczno$cia zapewnienia mozliwosci wydruku
potwierdzajacego realizacje danych czynnosci kontrolnych.

8. Jesli zrobimy zwrot, czy dostaniemy je z powrotem?
W takich sytuacjach prosimy o bezposredni kontakt.
9. Karty SIM do urzadzenia, kiedy dotra?

Otrzymaja Panstwo rowniez karty SIM uprawniajace do ustugi transmisji danych, ktéra Swiadczona
bedzie przez okres 12 miesigcy. O dostawie kart SIM powiadomimy Panistwa w kolejnej korespondenc;ji.

10. Na jaki adres przesta¢ protokoly, e-PUAP czy email?

Skan protokotu odbioru jakoSciowego prosze przesta¢ mailem na adres: pomoc.zone @ gunb.gov.pl
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11. Kto ma podpisa¢ protokoly i kiedy odesta¢?

Osoba wtasciwa do podpisania protokotu jest kierownik jednostki lub upowazniona przez niego osoba.
Odbiorca jest zobowigzany do odestania na adres e-mail pomoc.zone @ gunb.gov.pl skanu podpisanego w
dwoch miejscach protokotu odbioru jakoSciowego w terminie nie dtuzszym niz 5 dni roboczych od daty
dostawy terminali. W tytule maila proszg napisa¢ Protokét odbioru jakoSciowego. Liczy si¢ data
dostarczenia protokotu do GUNB. Brak dorgczenia protokotu odbioru jakoSciowego we wskazanym
terminie bgdzie uznany za r6wnoznaczny z podpisaniem protokotu odbioru jakosciowego bez uwag i
zastrzezen.

12. Jak w dokumentacji ksiegowej mamy uwzgledni¢ terminal?

Nalezy go zaliczy¢ do Srodkow trwatych. Wartos¢ jednej sztuki terminala wynosi 929,88 zt brutto 1
odpowiednio 756,00 zt netto.

13. Od kiedy ma dziala¢ system ZONE?

Wdrozenie petnej wersji systemu ZONE nastapi 18 wrzesnia 2023 r.

14. Jakimi hastami logujemy si¢ do systemu ZONE w aplikacji?

Tymi samymi co w przypadku wersji webowe;.

15. W jaki sposéb sprawdzié, czy dziala terminal?

Podtaczy¢ do tadowania. Urzadzenie uruchomi si¢ automatycznie.

16. W przypadku potrzeby zgloszenia reklamacji urzadzenia nalezy urzadzenie spakowaé zgodnie z
instrukcja zawarta w formularzu zgloszenia urzadzenia do naprawy (w oryginalne opakowanie), a
formularz zgloszenia urzadzenia do naprawy nalezy przestaé na adres e-mail: serwis @ grisbi.com.pl

Nie nalezy samodzielnie wysyla¢ urzadzenia. Dostawca odbierze od Panstwa urzadzenie.

W przypadku dodatkowych pytan lub watpliwosci zespot projektu ZONE pozostaje do Panstwa
dyspozycji. Proszg o kontakt na adres pomoc.zone @ gunb.gov.pl

Z powazaniem
Dyrektor
Departamentu Ustug Cyfrowych

Grzegorz Polak
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