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Mamy dziS$ projekt z ustuga Swietng na poziomie idei, ale nie realizowalna na poziomie operacyjnym.
Jezeli naprawde chcemy, zeby ta ustawa weszta w zycie 1 zadziatata, to nie mozemy pozwoli¢ sobie na
brak Srodkéw finansowych, ktére beda to gwarantowaly — mowi wiceprezes Zarzadu w Stowarzyszeniu
,»Twoje nowe mozliwosci” Ariel Fecyk w rozmowie o asystencji osobistej osOb z niepelnosprawnosciami.

Panie Prezesie, w Sejmie wazg si¢ wlasnie losy przyszlej ustawy o asystencji osobistej osob z
niepelnosprawnosciami. Pan jest osoba, ktéra ten problem rozumie doskonale...

Tak, oprocz tego, ze dziatam na rzecz os6b z niepetnosprawnosciami, sam jestem taka osoba. Poruszam
si¢ na wozku, nie jestem w pelni samodzielny 1 w wielu kwestiach potrzebuje wsparcia. Teoretycznie
zakres tych potrzeb nie jest duzy i biezaca pomoc 0s6b najblizszych wystarcza. Sadze¢ jednak, ze w czasie
moze si¢ to zmieni¢. Byloby tatwiej, gdybym nie musiat obarczac ich dodatkowymi obowigzkami, mogac
korzysta¢ z asystencji.

Czym tak wlaSciwie jest asystencja osobista?

Asystencja osobista 0sob z niepetnosprawnosciami jest realizacja idei niezaleznego zycia, ktorej —
przypomng — wyraz daje ratyfikowana przez Polsk¢ Konwencja ONZ o prawach osob
niepetnosprawnych. Art. 19 Konwencji mowi: ,, Paristwa Strony niniejszej konwencji uznajq réowne prawo
wszystkich osob niepetnosprawnych do Zycia w spoleczeristwie, wraz z prawem dokonywania wyborow,
na rowni z innymi osobami, oraz podejmq skuteczne i odpowiednie srodki w celu utatwienia petnego
korzystania przez osoby niepetnosprawne 7 tego prawa oraz ich petnego wiqczenia i udziatu w
spoteczenstwie”. Dalej za$ wprost wspomina o asystencji: ,,oraz do innych ustug wspierajqcych,
swiadczonych w spotecznosci lokalnej, w tym do pomocy osobistej niezbednej do zZycia i wlqczenia w
spotecznosé oraz zapobiegajqcej izolacji i segregacji spotecznej”. Patrzac na zobowiazanie Polski, jak 1
na faktyczny wymiar asystencji, jest ona wsparciem w realizacji codziennych potrzeb osoby z
niepetnosprawnoscia, wyréwnujac mozliwosci jej funkcjonowania z mozliwosciami osob
pelnosprawnych. Obejmuje rozmaite czynnosci — zarOwno te niezbedne, zwiazane z codziennym
funkcjonowaniem, jak rOwniez te wynikajace z realizacji pasji 1 potrzeb wyzszego rzedu, jak udziat w
kulturze czy sporcie.

Mozna powiedziec, ze asystencja jest taka ustuga, ktéra ma spowodowac, ze osoba z
niepetnosprawnoscia bedzie uczestniczyta w zyciu spotecznym na rownych prawach z pozostatymi
obywatelami. Jest pewnego rodzaju inwestycja w obywatela 1 w jego niezaleznos¢. W wielu przypadkach
skutkuje aktywizacja nie tylko spoleczna, ale — co wazne w kontekscie budzetu panstwa — rOwniez
zawodowa osoby z niepelnosprawnoscia i jej otoczenia.

Moze podzieli¢ si¢ Pan jakas historia?

Oczywiscie. Nasze Stowarzyszenie obejmuje asystencja okoto 160 osob rocznie. Sa to przede wszystkim
osoby mtode, w tym studiujace. Jest wsrdd nich chtopak po urazie rdzenia krggowego. Nie przemieszcza
si¢ samodzielnie, nie rusza r¢koma, oddycha za pomoca respiratora. Komunikuje si¢ werbalnie, ale we
wszystkich czynnosciach potrzebuje asysty. Prosz¢ sobie wyobrazié, ze ten cztowiek — dzigki swoje;j
determinacji oraz pomocy asystenta — ukonczyt studia i aktualnie pracuje jako programista. Jest w stanie
utrzymywac siebie 1 swoja rodzing, a co za tym idzie, generuje wpltywy do budzetu panistwa.

Wspanialy przyklad. Wiemy jednocze$nie, Ze taki final nie zawsze jest mozliwy...



http://www.phoca.cz/phocapdf

Asystencja osobista. Wdrozenie ustawy moze by¢ trudne — wywiad z Arielem Fecykiem

Kategoria: Wywiady

Opublikowano: piatek, 09, styczefi 2026 20:08
Anna Dabrowska

Odstony: 1526

Rzeczywiscie, sa osoby, ktore nie podejmuja aktywnosci zawodowej ze wzgledu na wysoka potrzebe
wsparcia w catym okresie zycia. Jednak w takich przypadkach asystencja osobista umozliwia aktywnos¢
zawodowy ich najblizszym, bo na dzisiaj wsparcie to zapewniaja wlasnie te osoby.

Clou dyskusji na temat asystencji sprowadza si¢ do wniosku, ze jest ona bardzo kosztowna; ze jest
workiem bez dna, do ktorego bedziemy ciagle dosypywac, a te potrzeby nigdy nie zostana zaspokojone.
Nalezy t¢ tezg obali¢! Nie jest tak, ze zainwestowane w ten obszar pieniadze, nie wracaja. Jak pokazuja
roznego rodzaju wskazniki z innych krajow, w dtuzszej, kilkuletniej, perspektywie czasu, inwestycja w
niezalezne zycie powoduje realny zwrot kosztow. Dla przyktadu, w Irlandii P6éinocnej wykazano, ze
kazdy zainwestowany 1 funt przynosi zwrot w postaci korzysci spotecznych i ekonomicznych o wartosci
blisko 11 funtow.

Dzisiaj naszym zadaniem jest stworzenie takiego systemu, ktory urzeczywistni taka wizjg.
Dlaczego rozwigzania stosowane obecnie nie sa wystarczajace?

Do chwili obecnej mozemy liczy¢€ jedynie na dziatania o charakterze projektowym, ktérych zasadnicza
wada jest brak gwarancji ciagtosci wsparcia. Konkursy oglaszane sa pod koniec roku, nast¢pnie nalezy
czekac na ich rozstrzygnigcie, a p6zZniej na przekazanie Srodkow, jezeli te zostaly przyznane. To
powoduje, ze najczesciej w styczniu 1 w lutym nie mamy pienigdzy.

Nasze Stowarzyszenie, po otrzymaniu informacji o przyznanym dofinansowaniu, w okresie oczekiwania
na fundusze, wielokrotnie samo zaktada Srodki na wsparcie os6b najbardziej go potrzebujacych. Niewiele
organizacji ma jednak takg mozliwos¢. Skutek jest taki, ze osoby korzystajace z asystencji musza na 2-3
miesigce ,,zamraza¢” swoja aktywnosc, a asystenci zmuszeni sa do poszukiwania pracy gdzie indzie;j.

Ustawa o asystencji to zmieni?

Sam fakt wejscia w zycie takiej ustawy bedzie milowym krokiem do realizacji migdzynarodowych
zobowiazan Panstwa Polskiego, ale przede wszystkim milowym krokiem dla wszystkich os6b z
niepetnosprawnosciami i ich rodzin. W koricu bedzie mozna méwic o regularnej, nie projektowe;j,
aktywnosci — niezaleznie od tego, czy funkcjonuje jakas organizacja pozarzadowa czy nie, czy komus
chce sig to robi¢ czy nie. Bgdzie to ustuga prawnie zagwarantowana i to bgdzie olbrzymia zmiang. Bardzo
to doceniamy.

Ale...?

Ale patrzac na sama treS¢ projektu ustawy, dostrzegamy zarazem, ze jej wdrozenie moze by¢ trudne 1 ze
nie odpowiada na rzeczywiste potrzeby osob z niepetnosprawnosciami.

Gdzie lezy problem?

Strona spoteczna wskazuje pig¢ priorytetow, ktore — cho¢ powinny — nie s3 w projekcie uwzglednione.
Mozna zapozna€ si¢ z nimi na stronie asystencjaosobista.org.

Pierwszy z nich dotyczy sposobu wyboru asystenta przez osoby z niepelnosprawnoscia. Nalezy
podkreslié, ze wiele czynnosci, przy ktorych pomaga asystent, jest bardzo osobistych, zwiazanych z
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codziennym zyciem, w tym ze sferg intymna. Osoba asystujaca przebywa w domu danej rodziny, jest
Swiadkiem zycia jej cztonkow. Stad wazne, by korzystajacy mial mozliwos¢ wskazania osoby, ktora
moze by¢ jego asystentem. Tymczasem projektowana regulacja uniemozliwia mu wskazanie osoby, ktéra
przyktadowo nie ma formalnego doswiadczenia.

Jako realizatorzy wiemy, ze w przypadku asystencji osobistej prawdziwa otwarto$¢ na drugiego
cztowieka oraz empatia sg wazniejsze od formalnego doSwiadczenia 1 dyplomu. Rekrutacja pod katem
pewnych predyspozycji psychologicznych sprawdza si¢ tu o wiele lepiej. To osoba korzystajaca ze
wsparcia asystenta powinna wskaza¢ przy kim czuje si¢ dobrze i kto odpowiada jej potrzebom.

Trudnos¢ w tym aspekcie polega rOwniez na tym, ze rynek asystentow osobistych aktualnie jest bardzo
maty a musi si¢ rozwija¢. Uruchamiajac tak duza ustuge publiczng, bedziemy mieli problem z
rekrutowaniem tych osob, a co za tym idzie, z wdrozeniem ustawy.

Czego dotyczy drugi postulat?

Drugi istotny postulat dotyczy mozliwosci przenoszenia godzin asystencji. Nie jesteSmy w stanie
zaplanowac doktadnej liczby godzin, jakie bedziemy potrzebowali wykorzysta¢ w danym miesiacu,
nawet gdybySmy bardzo tego chcieli. Na nasze potrzeby zwigzane z asystencja wptywaja chociazby nasze
zdrowie, mozliwosci fizyczne czy inne czynniki, niezalezne od nas. Wspominatem o studentach. Ich
aktywnos¢ nie jest stata. Intensyfikuje si¢ w okolicach sesji egzaminacyjnej, a zdecydowanie zmniejsza
np. w okresie wakacyjnym. Nalezatoby zagwarantowac wigksza elastycznos¢; pozwoli€ na to, by
godziny, ktére nie zostang zuzyte w danym miesiacu, mogty zosta¢ wykorzystane elastycznie w
kolejnym.

Na poziomie ustawowym tworzony jest zatem mechanizm nieodpowiadajacy rzeczywistej potrzebie.
Mozliwos¢ elastycznego przenoszenia godzin pozwalataby na ich wykorzystywanie w sposob najbardzie;j
optymalny przez osoby, ktore faktycznie ich potrzebuja. W konsekwencji nie rostyby oczekiwania ich
zwigkszania, co powinno by¢ argumentem dla budzetu Panstwa.

Podazajmy dalej...

Trzecim, trudnym postulatem jest co$ co nazywamy ,,godna stawka”. Ustawa nie przewiduje waloryzacji
wynagrodzenia asystentow. Tymczasem, o ile dzis, na poziomie rozwazan, w wielu regionach
projektowana stawka godzinowa moze wydawac si¢ nawet atrakcyjna, to przy tak zmieniajacym si¢
otoczeniu, takiej presji ptacowej, jaka mamy, potrzebie wzrostu jakosci zycia obywateli, bedzie tracita na
atrakcyjnosci. To poskutkuje odptywem oséb z zawodu. A my juz dzi§ zmagamy si¢ z brakiem
wystarczajacego zasobu asystentow w takim stopniu, w jakim go potrzebujemy.

Jakikolwiek mechanizm wzrostu wynagrodzenia wraz ze wzrostem realiow ptacowych w czasie jest po
prostu kluczowy dla mozliwosci wdrozenia ustawy w zycie. Potrzebujemy pozyskiwaé osoby do pracy w
zawodzie asystenta i uda si¢ to tylko wtedy, kiedy bedzie to dla nich atrakcyjne takze finansowo.

Pamigtajmy, ze asystenci realizuja bardzo odpowiedzialne zadania, wchodza do czyjegos domu i zycia,
miejsca pracy; towarzysza w roznych czynnosciach — od takich jak higiena osobista, po aktywnos¢
zawodowa czy spoleczng. Asystent musi by¢ osoba adekwatna do potrzeb osoby korzystajacej, a jego
wynagrodzenie musi by¢ odpowiednie do wykonywanej pracy.
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Jaki jest czwarty postulat?

Czwarty postulat jest bardzo szeroki, bo mowi o adekwatnym wsparciu asystencji na zapleczu. Chodzi o
sposoOb finansowania obstugi asystencji. W moim przekonaniu jest to mocno kluczowa kwestia, poniewaz
poziom zapisanych kosztow obstugi asystencji po stronie JST 1 organizacji pozarzadowych jest po prostu
nierealny. Calos¢ kosztow obstugi zapisana jest na poziomie zaledwie 2%. Mowiac wprost: za pieniadze,
wskazane w ustawie, nie da si¢ realizowac przewidzianych zadan takich jak: zawieranie umow,
przygotowanie dokumentacji, harmonogramowanie; obliczanie i prowadzenie wynagrodzen, rozliczenia
ze sktadkami ZUS 1 podatkami; koordynacja zespotu asystentow (w przypadku wyzszych wymiarow);
monitoring 1 ewaluacja jakosci ustugi, organizacja szkolen, mediacji, zastepstw; obstuga systemu
teleinformatycznego; obstuga kontroli urzgdowych. Jest to obecnie jedno z najpowazniejszych zagrozen
zwiazanych z wdrozeniem ustawy.

Projektowana regulacja wprowadza m.in. ograniczenie kosztu obstugi zadania do 216 zt na uczestnika.
Jezeli z tych 216 zi, okoto 90 zt to kwota, ktdra trzeba bedzie przeznaczy¢ na samg obstuge umowy
zlecenia asystenta, zostanie okoto 126 zt. Mamy do zrealizowania 17 innych obowiazkéw ustawowych. Z
analizy wynika, ze na kontakt z samym uczestnikiem koordynator bedzie miat okoto 15 minut w
miesigcu, w czasie ktorych bedzie musial monitorowaé potrzeby oraz zebraé feedback zwiazany z
jakoscia pracy asystenta. Jest to zwyczajnie niewykonalne.

Ponadto, z przeprowadzonej przez nas analizy wynika, ze aby wykonaé wszystkie obowiazki natozone
ustawg, koordynator musiatby zarabiac¢ 13,50 zt na godzing. Jest to niezgodne z Ustawa o minimalnym
wynagrodzeniu. A przeciez godne wynagrodzenia pozostaja w obszarze zainteresowania tego samego
ministerstwa.

Mamy dzi$ projekt z ustuga Swietng na poziomie idei, ale nie realizowalng na poziomie operacyjnym.
Jezeli naprawde chcemy, zeby ta ustawa weszta w zycie 1 zadziatata, to nie mozemy pozwoli¢ sobie na
brak Srodkéw finansowych, ktére beda to gwarantowaly.

Osoby korzystajace potrzebuja kontaktu z koordynatorem. Méwia o tym osoby z niepelnosprawnosciami,
ale tez przedstawiciele samorzadow, organizacje pozarzadowe. Tymczasem koordynator przy takiej
liczbie godzin 1 60-ciu przydzielonych mu osobach, bedzie musiat tego kontaktu odmawiac.

Co ciekawe, za niezrealizowanie ktoregokolwiek z przewidzianych w projekcie ustawy obowiazkow,
realizator, zarowno JST, jak 1 organizacja pozarzadowa, bedzie mogt zosta¢ wykreslony z rejestru
realizatorOw. Jak zatem mozna przypuszczaé, w pierwszej kolejnosci beda realizowane takie bardzo
formalne, obligatoryjne kwestie, a dopiero na koncu bedzie faktyczny kontakt z korzystajacym i dbanie o
jakosé, ktora jest kluczowa.

Podchodzimy do ladowania. O czym méwi ostatni postulat?

Pigtym punktem — z pewnoscia trudnym do dyskusji 1 bardzo kosztownym, ale do rozwazenia w
przysztosci — jest obnizenie samego progu wejscia do 70 punktow. On rzeczywiscie jest na dzien
dzisiejszy ryzykowny i moze znaczaco zwigkszy¢ koszty, jednak w dtuzszej perspektywie czasu jest
bardzo potrzebne, aby wszystkie osoby, ktdre potrzebuja wsparcia asystenta, mialy je zagwarantowane.
Jak wynika z Oceny Skutkow Regulacji do projektu ustawy, przy aktualnym progu 85 punktéw, pomoc
otrzyma 100 tys. osob, co wcale nie jest taka duza liczba.
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Strona rzadowa zna te postulaty...

Tak, pierwsza wersja projektu opierata si¢ w duzej mierze na postulatach wypracowanych przez strong
spoteczna. Jego ksztalt byt — mozna powiedzie¢ — szyty na miarg. Niestety, w drodze konsultacji, a
nastgpnie prac Komitetu Statego Rady Ministréw, wiele zapiséw ulegto powaznym zmianom.

Chcemy ustawy w takim ksztalcie, jaki trafit pod obrady Komitetu Statego Rady Ministrow po
konsultacjach spotecznych. Rozumiem, ze nastapity pewne zmiany wynikajace z warunkéw finansowych,
jednak obecnie doszliSmy do momentu, w ktérym projektuje si¢ regulacj¢ nieodpowiadajaca na realne
potrzeby i budzaca obawy co do jej wdrozenia. Zostato stworzone cos, co zaczyna mie¢ w wigksze]
mierze charakter Swiadczenia, niz zarzadzanej, dostosowanej do potrzeb os6b z niepelnosprawnosciami,
ustugi spolecznej, ktéra w perspektywie czasu bedzie przynosita zwrot do budzetu Panstwa.

Nie zapominajmy, ze do podwalin asystencji osobistej nalezy przede wszystkim realizacja idei
niezaleznego zycia. Ustuga asystencji swoj poczatek musi bra¢ w realizacji potrzeb jednostki. To wtasnie
cztowiek 1 prawo do niezaleznego zycia sa w tym wszystkim najwazniejsze. Co istotne, Polska
zobowiazala si¢ do tego ratyfikujac Konwencje o Prawach Os6b Niepelnosprawnych.

Dzi¢kuje za rozmowe.
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