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O wizji elektronizacji administracji publicznej w Polsce oraz planowanych przez resort cyfryzacji w tym
zakresie zmianach legislacyjnych oraz realnym czasie wdrozenia rozmawiamy z Maciejem Gorskim,
dyrektorem Departamentu Ustug Cyfrowych Ministerstwa Cyfryzacji.

Elektronizacja administracji to nieunikniona koniecznos$¢. Jakie najwieksze wyzwania widzi w tym
zakresie Ministerstwo Cyfryzacji, zwlaszcza w odniesieniu do administracji samorzadowej?

Maciej Gorski: Informatyzacja przynosi korzysci dla obywateli i jednostek, ale wymaga poniesienia
wysokich naktadoéw inwestycyjnych 1 budowy specjalistycznych kompetencji po stronie urzg¢du oraz
ponoszenia stalych naktadow na utrzymanie i biezace cyberbezpieczenstwa. Jednoczesnie wystepuje
ogromne zroznicowanie, pomigdzy poszczegdlnymi samorzadami. Z tego wzgledu, tylko niektore
jednostki moga sobie pozwoli¢ na takie wydatki, w szczeg6lnosci tworzenia autorskich dostosowanych
do potrzeb rozwiazan informatycznych. Dlatego kluczcowym wyzwaniem jest utrzymanie wysokiego
tempa wdrazania rozwigzan informatycznych 1 odpowiadania na potrzeby obywateli r6wniez w
jednostkach o mniejszym potencjale.

Przygotowywana obecnie nowelizacja ustawy o informatyzacji dzialalnosci podmiotéw
realizujacych zadania publiczne przynosi duze zmiany wzgledem sytuacji obecnej. Jak to przelozy
sie na obywateli i praktyke dzialania administracji samorzadowej?

Maciej Gorski: Projektowane ustawa rozwigzania beda miaty duzy pozytywny wplyw na obywateli i
samorzadu. Przepisy pozwola na sprawniejsze tworzenie e-ustug i korzystanie z pelnomocnictw
elektronicznych. Platforma e-ptatnosci pozwoli zapewni¢ obstuge ptatnosci elektronicznych w kazdym
urzedzie bez ponoszenia dodatkowych kosztéw przez samorzad (funkcjonowanie platformy zapewni
Minister Cyfryzacji). Kluczowe tez z punktu widzenia samorzadéw bedzie wprowadzenie darmowe;j
korespondencji samorzadéw z podmiotami niepublicznymi w ramach systemu e-dorgczeni. Dzigki temu
wejscie w system e-doreczen bedzie korzystne finansowo dla samorzaddw i przyniesie istotne korzysci, a
obywatelom utatwi zycie, dzigki braki koniecznosci odbioru papierowej korespondencji.

Jakie sa planowane terminy wejScia w zycie nowych rozwiazan przewidzianych w projekcie? Kiedy
ministerstwo cyfryzacji planuje uruchomienie wirtualnych urzedéw w pelnym zakresie?

Maciej Gorski: Rozwiazania beda wdrazane sukcesywnie - ustawa zmienia ponad 40 ustawa i
przewiduje wdrozenie kilkunastu rozwiazan informatycznych, cigzko bardziej szczegétowo odpowiedziec
na to pytanie.

Trwaja obecnie prace nad opracowaniem i wdrozeniem Modeli Architektury Informacyjnej
Jednostek Samorzadu Terytorialnego (AIS). Na ten moment koncentrujg si¢ one na
funkcjonowaniu gmin. Jaka role w ramach Architektury Informacyjnej Panstwa widzi
Ministerstwo Cyfryzacji dla powiatéw?

Maciej Gorski: Rola poszczegdlnych typéw jednostek wynika z ich kompetencji. Starostwa petnia
kluczowa role w obstudze obywateli w zakresie uprawnien kierowcow 1 spraw zwiazanych z pojazdami.
Jednym z najwazniejszych projektow, ktory bedzie realizowany przez MC w najblizszych latach to
modernizacja CEPiK. Wspdlnie z przedstawicielami strony samorzadowej, w szczegdlnosci
Ogodlnopolskim Stowarzyszeniem Szefow Wydzialow Komunikacji realizujemy kompleksowy przeglad
procesOw 1 zmiany prawne oraz technologiczne, tak aby procesy w tym obszarze byty odpowiadaty
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oczekiwaniom obywateli. Zalezy nam na tym, aby catos¢ procesu byta realizowana cyfrowo.

Powiaty sa tym poziomem administracji, ktory realizuje wiele wyspecjalizowanych ustug
administracyjnych. Dla wielu z nich tworzone sa odrebne systemy (np. CEPiK, SOPAB) - czesto nie
polaczone z innymi. Jak bedzie mogla nastapié integracja poszczegélnych rozwiazan?

Maciej Gorski: W pierwszej kolejnosci integrujemy te rozwigzania, ktére maja charakter systemowy i
przynosza istotng korzys¢ dla obywateli np. Rejestr Danych Kontaktowych, czy tworzone e-Ptatnosci lub
Rejestr Pelnomocnictw Elektronicznych. Kazda integracja pociaga za soba koszty 1 musi by¢ uzasadniona
potrzebami biznesowymi. Niektore procesy sa realizowane catkowicie niezaleznie i nie ma potrzeby
takich integracji.

Z poczatkiem przyszlego roku ma nastapi¢ wdrozenie e-doreczen. Jak Pani ocenia przygotowania
do wdrozenia tych rozwiazan? Czy do Ministerstwa Cyfryzacji sa zglaszane jakie$ problemy.

Maciej Gorski: Komunikat o dacie wejscia w zycie obowiazku, przewidzianej na 10 grudnia 2023 r.,
zostat wydany z duzym wyprzedzeniem, aby da¢ wszystkim zobowigzanym czas na przygotowania.
Niestety nadal obserwujemy relatywnie niewielkie zainteresowanie sugerujace, ze nie wszystkie
podmioty przyktadaja nalezyta wage do tego wdrozenia. Zachgcamy, do tego aby, nie odktadac
przygotowan na ostatnia chwilg. Urzedy, szczegdlnie administracji centralnej, sa przyzwyczajone do
korespondenc;ji elektronicznej, jednak nie powinno to uspi¢ czujnosci. Ustawa o dorgczeniach
elektronicznych wprowadza istotnie zmiany i wymaga przegladu procesoOw w kazdym urzedzie i
przygotwan.
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