Wizyta u lekarza. Pacjentéw nie mozna wywolywa¢é po nazwisku
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Wywotywanie po nazwisku pacjentéw czekajacych na wizyte u lekarza to nieuzasadnione naruszanie ich
prywatnosci.

Wywotywanie os6b po nazwisku bywa rozwiazaniem stosowanym przez ré6zne podmioty, m.in. policje,
banki czy placéwki opieki zdrowotnej. Takie dziatanie jest jednak niedozwolone, bowiem nie tylko
prowadzi do ujawnienia danych osobowych, ale narusza prywatnos¢, a niekiedy dobra osobiste tych oséb.

Jest to szczegdlnie istotne w przypadku placowek opieki zdrowotnej, gdyz przetwarzaja tego typu
informacje, ktére chociazby posrednio Swiadczy¢ moga o stanie zdrowia pacjenta, a dane te naleza do
kategorii danych szczeg6lnie chronionych. Zasady ich wykorzystywania szczegétowo okreslaja zaréwno
przepisy branzowe regulujace dziatanie placowek medycznych, jak i przepisy ustawy o ochronie danych
osobowych.

Tymczasem, jak wskazal dr Wojciech Rafat Wiewiérowski, Generalny Inspektor Ochrony Danych
Osobowych (GIODO) w rozmowie z redaktorem Michatem Janczurg z Radia TOK FM, mozliwe jest
wprowadzenie roznorodnych rozwigzan organizacyjnych, ktére nie beda naruszaty niczyjej prywatnosci.

- Istnieje wiele moZliwosci anonimizacji pacjenta, ktory czeka na wizyte do lekarza, chociazby
przydzielenie mu jakiegos identyfikatora podczas rejestracji, np. numerka, po ktorym jest on
wywotywany, o ile przewiduje to system organizacji pracy w danej placowce - moéwit dr Wojciech Rafat
Wiewidrowski.

Na problem ten GIODO zwracal uwage m.in. Rzecznikowi Praw Pacjenta, jak rowniez interweniowal w
sprawach indywidualnych.

Rozmowa z GIODO dotyczyta takze innych zagadniefi, m.in. podstaw prawnych prowadzenia rejestrow
medycznych w Polsce oraz zakresu danych osobowych, jaki przewoZnicy moga zamieszczaé na e-
biletach.
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