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Na powitanie przewaznie wyciagamy do drugiej osoby reke. Jednak nie w kazdej kulturze gest witania si¢
wyglada tak jak u nas. Réznice kulturowe daja o sobie zna¢ w wielu sytuacjach. Nabieraja one jednak
wyjatkowego znaczenia w relacjach zawodowych wtedy, gdy nasi partnerzy reprezentujacy inne nacje i
kultury nie wybaczaja nam tak fatwo gaf, jakie popelniamy. Jezeli wigc mamy w perspektywie kontakty
w Swiatowym towarzystwie, poznajmy wazne zasady miedzynarodowych powitan.

Arabia Saudyjska

Arabowie sprawiaja wrazenie, iz witanie si¢ sprawia im wielka przyjemnos¢. Sa bardzo otwarci. Z reguty
powitanie jest ciepte 1 uprzejme. Przy kolejnym spotkaniu moga wzia¢ Twoja reke w swoje dtonie,
pokazujac tym samym, ze ciesza si¢ na Twodj widok.

Spotykajac mieszkanca Arabii Saudyjskiej powiedz ,,As-Salamu ‘Alaykum”, co oznacza ,,pokoj z Toba”,
odpowiedzia bedzie ,,wa alejkum as-salam” — czyli ,, z Toba tez niech bedzie pokdj”. Znajac juz
rozméwceg, mozesz si¢ spodziewad, ze zostaniesz pocalowany w policzek.

Odwiedzajac Arabig Saudyjska, miej na uwadze relacje pomigdzy ptciami, rowniez na gruncie
zawodowym. Najlepszym Zrédlem informacji bedzie placéwka dyplomatyczna w kraju gospodarza lub
przedstawicielstwo Arabii Saudyjskie] w Warszawie.

Chiny

Powinienes unikac zbyt bliskiego kontaktu przy powitaniach. Dobrze przyjetym gestem bedzie lekki
ukton. Biznesmeni moga uscisac sobie dion, jednak warto poczekac na ten gest ze strony Chiczykow,
gdyz to powitanie moze nie by¢ ich ulubionym. Sciskajac dtosi, zréb to zdecydowanie delikatniej, niz
przyzwyczaily Cie do tego standardy europejskie. Nie klep ani nie Sciskaj oburacz gosci. Mozesz
spotykac si¢ z cieckawym zwyczajem oklaskow, kiedy odwiedzisz miejsce pracy, w ktorym przebywa
duzo os6b. Kulturalnie wtedy bedzie jezeli rowniez zaczniesz klaskac.

Japonia

W tym przypadku postaw przede wszystkim na ukton. W Kraju Kwitnacej Wisni jest co najmnie;j
dwadziescia rodzajow uklonu. Bedac podrézujacym biznesmenem, na poczatek poznawania kultury
gospodarzy wystarczy, ze zastosujesz si¢ do kilku kluczowych zasad. Im wazniejsza osoba, tym glgbszy
uklon — osoba nizsza rangg bedzie si¢ nizej ktaniata. Osoba nizsza ranga pierwsza klania si¢ osobie
wyzszej rangg. Japonscy biznesmeni moga podac Ci dion 1 jednoczenie si¢ ukioni¢. Lub najpierw sig
uktonié, a potem podac dton. Przy powitaniu nie patrz w oczy, jest to oznaka braku szacunku. Chcac
odda¢ honor drugiej osobie, powiniene$ przy powitaniu spusci¢ wzrok.

Skandynawia

Skandynawowie odnosza si¢ z rezerwg do wszelkich kontaktow fizycznych poza kregiem wiasne]
rodziny. Nie probuj wigc z przedstawicielem jednej z pétnocnych nacji wita¢ si¢ wylewnie, potrzasaé
energicznie jego dtoimi, obejmowac lub catowac w policzek gdyz takie zachowania moga wywotac
jedynie zazenowanie. Witajac Skandynawa, z ktérym tacza Cie relacje biznesowe, zdobadz si¢ jedynie na
krotki 1 energiczny uscisk dioni. Przygotuj si¢ na to, ze przybysz z Péinocy bezceremonialnie
zaproponuje Ci mowienie sobie ,,na ty”’, co w krajach tego rejonu Europy jest norma. (Forma ,,Pan/ Pani”
cho( istnieje — stopniowo wychodzi z uzycia obecnie uzywa si¢ jej jedynie w kontaktach z osobami
wiekowymi, obdarzanymi wyjatkowym szacunkiem oraz cztonkami rodzin krélewskich).



http://www.phoca.cz/phocapdf

Powitanie biznesowe w réznych kulturach

Kategoria: Styl zycia

Opublikowano: wtorek, 12, czerwiec 2012 00:00
Dawid Kulpa

Odstony: 7207

Stany Zjednoczone

Pozdrowienie powinno by¢ potaczone z utrzymaniem kontaktu wzrokowego. W innym wypadku
zostaniesz uznany za nieszczerego. UScisk dioni zdecydowany, mocny 1 energiczny. Obejmowanie si¢ 1
dotykanie, ew. poklepywanie, mozesz zostawi¢ na moment, kiedy dojdziesz do mniej formalnego
sposobu powitania. Jednym z czgstszych powitan bedzie ,,How are you”, na co odpowiadasz — wbrew
temu, co mozesz odczuwad ,,Fine, thanks™.

Dodatkowo:
Rosjanie sa zwolennikami "niedzwiedziego uscisku" na powitanie, Niemcy 1 Francuzi to najwigksi

formalisci, juz na poczatku wymieniaja swoje stopnie naukowe i stuzbowe, ktérymi operuja w czasie
dalszej rozmowy.
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