'"Nie ze mna te numery..."" - czyli niewerbalne wskazniki klamstwa
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Przecigtny ktamca co najwyzej potrafi dobrze kierowac logika swojej wypowiedzi, moéwi¢ ptynnie 1
utrzymywac z rozmowca kontakt wzrokowy. Diabet jednak tkwi w szczegotach takich jak np. mowa
ciala, ktore sa niezalezne od jego woli. Na co powinniSmy zwracac szczegdlng uwage i w jaki sposob ja
interpretowacé? Od czego zalezy stopien, w jakim ludzie odstaniaja si¢ ze swoimi ktamstwami?

Czynniki wptywajace na zachowanie osoby oszukujacej:

A. Ztozonos$¢ poznawcza, inaczej stopiefi skomplikowania wypowiedzi.

Gl6owna role odgrywa tutaj stycznos¢ z potencjalnymi Swiadkami domniemanego ktamstwa czyli:
Jezeli dana osoba twierdzi, ze spedzita caly dzien w domu to nie wymaga to od niej duzego
zaangazowania poznawczego. Natomiast gdy zostanie skonfrontowana ze Swiadkiem, ktéry tego dnia
widziatl ja w innym miejscu, istnieje duze prawdopodobienistwo, ze zacznie przejawiaé np. zaburzenia
mowy — chcac jakos z tej sytuacji wybrnac).

B. Tzw. ,,wysokosc¢ stawki”

To kolejny czynnik, ktéry moze determinowac ilos¢ niewerbalnych wskaznikéw ktamstwa.

Dajmy na to oszukiwanie (wykrgcanie si¢) od mandatu za zte parkowanie wywoluje mniejsze
zdenerwowanie ,,odkrycie si¢” niz oskarzenie o powazne przestepstwo (rola powagi sytuacji). Osoby,
ktore z r6znych powodow sa zdeterminowane by ich ktfamstwa nie zostaty odkryte zachowuja si¢ inaczej,
niz osoby, ktérym zalezy na tym w mniejszym stopniu.

C. Rowniez cechy indywidualne, takie jak np. osobowos¢ moga determinowac zachowanie w sytuacji
oszukiwania.

A oto 1 najczesciej wystepujace niewerbalne wskazniki, ktére moga sugerowac ktamstwo:

1. Czeste zmiany pozycji ciala w pozycji siedzacej tzw. ,,wiercenie si¢” a takze wspottowarzyszace temu
ruchy nég i tutowia.

. Wystepowanie automanipulacji (drapanie si¢ po nadgarstkach, glowie, przedramionach itp.).

. Nienaturalnie cz¢ste, nerwowe poruszanie stopami.

. Zaburzenia mowy (przejgzyczenia, powtarzanie stow lub catych zdan, tzw. ,,achy”.

. Szybkie tempo moéwienia.

. Czgste zmiany tonu glosu (podniesienie lub obnizenie wysokosci glosu).

. Wydtuzony czas uptywajacy miedzy zadanym pytaniem a udzieleniem odpowiedzi.

. Czeste usmiechanie si¢ bez powodu.

. ,Nadgorliwe” utrzymywanie kontaktu wzrokowego.
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Badz szczegdlnie ostrozny w przypisywaniu komus$ zamiaru wprowadzenia Cie w blad. Wazne jest to,
aby koncentracja na niewerbalnych wskaznikach ktamstwa nie przystonita przekazu tresciowego (nie
zdominowata catej twojej uwagi). Niewerbalne wskazniki klfamstwa powinny by¢ traktowane jedynie
jako poszlaki.
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