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Wigkszos¢ wiascicieli mieszkan lub doméw podczas prowadzenia remontow nie korzysta z ustug
architektow lub projektantow wnetrz. Tylko co piaty sigga po takie wsparcie. Ci, ktdrzy z niego
rezygnuja, zazwyczaj positkuja si¢ inspiracjami z internetu lub gotowymi projektami. Wielu inwestorow
odstrasza zbyt wysoki koszt ustug, a niektérych kusi che¢ zaprojektowania wngtrza samemu. Najmniej
0sOb zniechgcaja wczesniejsze negatywne doswiadczenia, a takze zbyt dlugie terminy realizacji
projektow. Autorzy badania uwazaja, ze rynek projektowania wnetrz w Polsce powoli si¢ rozwija.
Szacuja, ze jest obecnie wart ok. 2-4 mld zt 1 rosnie o kilka proc. rocznie. Przewiduja tez, ze digitalizacja
oraz rozw0j narzedzi opartych o Al w ciagu kilku lat moga obnizy¢ wartos¢ podstawowych ustug 1
zwigkszy¢ znaczenie ofert eksperckich i premium.

Jak pokazuja wyniki najnowszego badania opinii publicznej, 18,2% wiascicieli doméw lub mieszkan
korzysta z ustug architekta lub projektanta wnetrz podczas remontéw. 77,3% nie robi tego, a 4,5% nie
pamigta, czy siggnelo kiedykolwiek po tego typu pomoc. — Zdecydowana wiekszoS¢ osob weiqz urzqdza
swoje wnetrza samodzielnie, czesto bez profesjonalnego wsparcia. W mojej ocenie, wynika to z
niewystarczajqcej swiadomosci, na czym realnie polega praca architekta wnetrz i jak duzy ma ona wptyw
na komfort Zycia po zakoriczeniu remontu — komentuje inz. Paulina Trzaska, architekt i konsultantka
merytoryczna badania.

W ocenie Adama Sktodowskiego, wieloletniego eksperta rynku wykonczen wnetrz, konsultanta
merytorycznego badania, Polacy po prostu nie maja Swiadomosci, ile moga zaoszczedzi¢ czasu, nerwow i
pienigedzy na tego typu ustudze. — Patrzq tylko na to, ile architekt sobie Zyczy za mkw. i wowczas w wielu
przypadkach rozmowa sie urywa. I tu trzeba tez uczciwie powiedzieé, Ze te wynagrodzenia sq naprawde
wysokie. Dlatego duZa czes¢ inwestorow szuka alternatywnych rozwiqzan — uzupelnia specjalista.

Z kolei wedtug analitykow z UCE RESEARCH, rynek projektowania wnetrz w Polsce jest obecnie wart
ok. 2-4 mld zt. Rosnie umiarkowanie, tj. o kilka procent rocznie. Prognozy na lata 2026-2030 sa ogdlnie
pozytywne, ale nier0wnomierne. Autorzy badania dodatkowo przewiduja, ze rynek bedzie rost, ale
jednoczes$nie mocno si¢ przetasuje. Ponadto trzeba dodaé, ze charakteryzuje si¢ on silnym
rozdrobnieniem oraz duza konkurencja cenowa, co ogranicza mozliwos¢ standaryzacji stawek 1 powoduje
mocne zroznicowanie jakosci ustug. Istotnym trendem jest rowniez postgpujaca profesjonalizacja ustug
oraz przesuni¢cie popytu w kierunku kompleksowej obstugi inwestycji (,,projekt + nadzor + koordynacja
wykonawcza”), a nie tylko samego projektu koncepcyjnego.

— Dodatkowo coraz wiekszy wptyw na strukture rynku ma digitalizacja oraz rozwdj narzedzi opartych o
sztuczngq inteligencje, ktore automatyzujq czesc prostych prac projektowych, np. szybkie wizualizacje czy
uktady funkcjonalne. To w perspektywie kilku lat moze obnizac¢ wartos¢ podstawowych ustug
projektowych, jednoczesnie zwiekszajqc znaczenie ofert eksperckich i premium. W konsekwencji rynek
bedzie ulegat polaryzacji. Rosnqc bedzie segment wysokomariowych, kompleksowych ustug projektowych
oraz realizacji pod klucz. Jednoczesnie presja cenowa oraz automatyzacja bedq wypierac najprostsze,
niskobudzetowe ustugi projektowe — prognozuja analitycy z UCE RESEARCH.

Zdaniem architektki, po wynikach badania widaé, ze obecnie czgS¢ inwestorow korzysta ze wsparcia
narz¢dzi opartych na sztucznej inteligencji. Dla branzy na pierwszy rzut oka to moze wydawac si¢
powodem do obaw, ale eksperci ich nie potwierdzaja. Adam Sktodowski zaznacza, ze rozwo0j sztucznej
inteligencji to dla projektantow i1 inwestorow szansa, a nie zagrozenie. Narzedzia oparte na Al
usprawniaja proces projektowy, przyspieszajac tworzenie koncepcji i wizualizacji oraz utatwiaja
inwestorom wyobrazenie sobie efektu koncowego. Moga tez w przysztosci obnizy¢ ceng samej ustugi.
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Natomiast nie zastapia kluczowych kompetencji cztowieka, takich jak zrozumienie potrzeb uzytkownika,
faczenie estetyki z funkcjonalnoscia czy podejmowanie decyzji w kontekscie budzetu i techniki.

— Rolq projektanta jest przetoZenie potrzeb klienta na konkretne, funkcjonalne rozwiqzania, ktore
sprawdzq sie w codziennym uZytkowaniu. Dla przyktadu mozna podaé, ze brakuje ich w mieszkaniach
deweloperskich, bo sq projektowane schematycznie. Instalacje — szczegdlnie elektryczne — rozmieszczone
sq w sposob uniwersalny. Gotowe rozwiqzania nie uwzgledniajq rzeczywistego stylu zycia mieszkarcow.
Natomiast z perspektywy klienta kluczowe sq trzy kwestie. Pierwsza to stworzenie wnetrza dopasowanego
do wtasnych potrzeb, a nie dla przecietnego uzytkownika. Druga sprawa dotyczy unikniecia btedow
technicznych i funkcjonalnych. Trzeciq rzeczq jest realna kontrola budzetu — wylicza inz. Paulina
Trzaska.

Uczestnicy badania, ktorzy nie angazuja do pracy architekta lub projektanta wnetrz, wskazali, dlaczego
tak postepuja. Sposrod 15 mozliwych odpowiedzi mogli wybra¢ maksymalnie 5. Po wynikach widac, ze
67,5% respondentow korzysta z inspiracji z internetu lub gotowych projektow. Jak podkresla Adam
Sktodowski, to spora pufapka, bo tego typu materiaty sg tylko 1 wytacznie pogladowe. Brakuje w nich
detali, np. konkretnych wymiaréw, rodzaju 1 iloSci materialéw. Tego typu kwestie architekt zawsze
przekazuje klientowi. Nagminne sa tez sytuacje, ze inwestorzy upieraja si¢ przy jakims podpatrzonym z
internetu rozwiazaniu, ale cz¢sto ono nie moze by¢ 1:1 przeniesione na ich budowe. Wowczas zaczyna
si¢ robi¢ nerwowo, na czym oczywiscie traca obie strony.

— Internet oraz gotowe projekty sq tatwo dostepne i atrakcyjne wizualnie, dlatego stanowiq naturalne
Zrodto inspiracji. Ktopot polega jednak na tym, Ze nie rozwiqzujq one indywidualnych problemow. Nie
uwzgledniajq konkretnych wymiarow, instalacji ani realnych potrzeb domownikow. Sq tworzone dla
0gotu, a nie dla danej rodziny, trybu Zycia czy budzetu, nie wspominajqc juz o konkretnych warunkach
technicznych. W praktyce uzytkownik probuje dopasowaé sie do gotowego projektu, zamiast miec lokal
dostosowany do siebie — przekonuje architekt inz. Paulina Trzaska.

Na dalszych miejscach w rankingu wida¢ takie odpowiedzi, jak zbyt wysoki koszt ustug — 46,8%, a takze
chec zaprojektowania wngtrza samodzielnie — 29,6%. Ponadto czgS¢ 0os6b obawia sig, ze architekt nie
zrozumie ich potrzeb — 23,6%. Niektorzy respondenci uwazajg tez, ze ich remont jest zbyt maty, aby
angazowac architekta — 21,6%. Dla ekspertki kolejnos¢ 1 skala tych odpowiedzi nie sa zaskoczeniem.
Wiele 0s6b obawia si¢ kosztow. Jednak w rzeczywistosci dobrze przygotowany projekt pozwala wrecz
realnie je optymalizowac, unikna¢ nietrafionych zakupéw oraz zaplanowac budzet etapami.

— W praktyce architekt pomaga optymalizowaé koszty i stara sie zapobiec btedom, ktore zdarzajq sie przy
samodzielnym projektowaniu. Poprawki, przerobki czy nietrafione zakupy mogq znaczqco podnies¢
finalny budzet. Obawy o niezrozumienie potrzeb wynikajq zwykle z braku wiedzy o procesie projektowym,
ktory opiera sie na scistej wspotpracy i analizie oczekiwan inwestora. Z kolei przekonanie, e maty
remont nie wymaga specjalisty, bywa czesto mylqce, bo wtasnie przy ograniczonym zakresie najtatwiej o
kosztowne bledy — stwierdza Adam Sktodowski.

Najmniej wskazan w badaniu uzyskaty takie odpowiedzi, jak negatywne wczesniejsze doSwiadczenia z
architektami lub projektantami wnetrz — 2,1%, a takze zbyt dlugi termin realizacji projektu — 4,6%.
Niewiele osob nie wie tez dokfadnie, jakie ustugi w ogdle oferuje architekt — 4,9%.
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