Al doradza nastolatkom w codziennych problemach, a gdzie sa rodzice?
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70 proc. nastolatkow korzysta z narzedzi sztucznej inteligencji, a wigkszoS¢ rodzicOw nie jest Swiadoma,
ze tak si¢ dzieje — wynika z ubieglorocznego raportu NASK , Nastolatki”. Al najczesciej stuzy im do
celow edukacyjnych 1 odrabiania prac domowych. Jest jednak spora grupa badanych, ktorzy korzystaja z
niej z nudow, dla zabicia czasu lub tez do rozwiazywania probleméw w zyciu codziennym. Pedagodzy
mowia, ze nie bez winy sa tutaj dorosli, ktérzy albo sptycaja problemy swoich pociech, albo sami
uciekaja od codziennosci do Swiata online.

— Pytanie o sztuczng inteligencje to jest w pewien sposob pytanie takze o nas dorostych. W tych
wszystkich debatach caty czas stysze, do czego sztuczna inteligencja moze byé wykorzystywana, jak jej
mtodzi uzywajq. Rzeczywiscie uzywajq, poczqwszy od Sciqgania prac domowych, a skoriczywszy na
szukaniu odpowiedzi na proste pytania — mowi Tomasz Bilicki, pedagog, interwent kryzysowy. — Kiedy
mowimy o sztucznej inteligencji, o jakichs ograniczeniach, to powinnismy zadac sobie pytanie, dlaczego
ona jest tak popularna i czemu stuzy mtodym ludziom, gdzie my, dorosli nie dajemy rady.

Z raportu badawczego ,,Nastolatki”, opracowanego przez NASK, wynika, ze ponad potowa badanych
nastolatkow deklaruje pozytywny lub bardzo pozytywny stosunek do sztucznej inteligencji. 70 proc.
nastolatkdw miato doswiadczenie w korzystaniu z przynajmniej jednego narzedzia lub systemu opartego
na Al Najpopularniejszym narzedziem jest wsrod dzieci ChatGPT — korzysta z niego 53 proc. badanych.
48 proc. respondentow wskazato, ze za pomoca Al si¢ uczy, a 40 proc. odrabia prace domowe.
Jednoczesnie niemal co czwarty nastolatek korzysta ze sztucznej inteligencji dla rozrywki. Podobny
odsetek robi to z nudéw, dla zabicia czasu, a wigcej niz co 10. prosi ja o rozwigzanie codziennych
problemoéw (12 proc.). Z opracowanego w Wielkiej Brytanii raportu ,,Me, Myself & AI” wynika, ze 64
proc. dzieci w wieku 9-17 lat korzysta ze sztucznej inteligencji, oprocz celow edukacyjnych, réwniez po
to, by znalez¢ wsparcie czy nie odczuwaé samotnosci.

— Z kim mtodzi majq nawiqzywac relacje, skoro pokolenie alfa czy przyszte pokolenie Al, bo mysle, ze tak
bedziemy je nazywac, to grupa mtodych ludzi czujacych sie bardzo samotnie, regularnie uniewaznianych
przez dorostych. llu z nich styszato w swoim Zyciu: ,,nie przesadzaj, jakie mozna miec ktopoty, gdy sie ma
10, 12, 15 lat, dorosnij, ogarnij sie, inni majq gorzej, Bog tak chciat, jak dorosniesz, to dopiero
zobaczysz”? Sztuczna inteligencja nigdy tak nie mowi, kiedy sie z niq rozmawia. Nagle okazuje sie, Ze
mtodzi ewidentnie czujq roznice pomiedzy rozmowq z generatywnq sztuczng inteligencjq a cztowiekiem.
Nie mam najmniejszych watpliwosci, ze woleliby wybra¢ cztowieka, ale kiedy tego cztowieka nie ma
wsrod nich, ratujq sie, jak mogq — ocenia Tomasz Bilicki.

Z badania NASK wynika, ze wysoki odsetek mtodziezy deklarujacej korzystanie z narzedzi Al
obserwowany jest przy rownolegle niskiej Swiadomosci rodzicéw i opiekundéw na temat tego, ze ich
podopieczni si¢gaja po takie rozwigzania. Tylko 26 proc. rodzicow byto tego Swiadomych, a 30 proc.
pozostaje przekonanych, ze ich dzieci w ogodle nie uzywaja tego typu narzedzi. Tyle samo badanych
dorostych nie byto w stanie odpowiedzie¢ na to pytanie.

Z badania przeprowadzonego w 2024 roku przez naukowcow z Uniwersytetu £.odzkiego wynika
natomiast, ze dzieci 1 mlodziez (9-14 lat) u generatywnej sztucznej inteligencji czgsto szukaja
odpowiedzi na pytania o codzienne czynnosci 1 pasje (25 proc.) czy potrzeby fizjologiczne (20 proc.).
Rzadziej pytali o potrzeby zwigzane z mitoscia 1 przynaleznoscia (11 proc.) oraz samorealizacja (11
proc.).

— Sztuczna inteligencja traktuje kaide pytanie bardzo powaznie i stara sie odpowiedzie¢ w sposob
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wyczerpujqcy. Kiedy nawet zwrdci sie uwage Al, Ze coS napisata Zle, ze wygenerowata nieprawidtowq
informacje, to ona poprosi o wyjasnienie, a nie tak jak wielu dorostych: a lekcje juz odrobites? I to jest
moim zdaniem jej najwiekszq zaletq. Ona nigdy nie nakrzyczy, nie ukarze, nie skrytykuje, nie uderzy. To
jest 7 jednej strony oczywistosc¢, Ze w takim srodowisku powinni sie wychowaé mtodzi ludzie, a 7 drugiej
strony nagle okazuje sie to ponadprzecietnie atrakcyjne — komentuje ekspert.

Zdaniem pedagoga to wiasnie na opiekunach powinien spoczywaé obowiazek uczenia dzieci, jak
rozsadnie, w zrOwnowazony sposob korzystac z narzedzi elektronicznych. Sami jednak maja z tym czgsto
duzy problem.

— Mtodzi ludzie uczq sie takze przez modelowanie, nasladownictwo. Bardzo czesto mowiq mi o tym, Ze
kiedy chcq porozmawiac ze swoimi rodzicami, to oni sq niedostepni, bo sami siedzq w telefonie.
Niedawno bytem w restauracji z grupq nastolatkow i weszto czteroletnie dziecko przyklejone do ekranu.
Nie wiem, jak ono mijato przeszkody albo jadto. Postugiwato sie chyba jakimis falami, podobnie jak
nietoperze. Mama obok zresztq doktadnie tak samo byta przyklejona do ekranu. Wszystkie nastolatki,
ktore ze mnq wtedy byty, skrytykowaty takq postawe. One tego wcale nie chcq. Warto dawa¢é przyktad
mtodym ludziom, tak jak dajemy przyktad, jak korzystac¢ ze swiata offline, na przyktad przechodzqc przez
ulice zawsze na zielonym swietle, tak samo dawajmy przyktad w swiecie online — radzi Tomasz Bilicki.
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