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Wigkszos¢ Polakow wierzy, ze system kaucyjny realnie poprawi czystos¢ przestrzeni publicznej — wynika
z badania ,,Nowe nawyki, nowe wyzwania. Jak Polacy postrzegaja system kaucyjny?”,
przeprowadzonego przez Biostat na zlecenie agencji doradczej 2PR. Az 62,5% ankietowanych uwaza, ze
wdrozenie systemu przyczyni si¢ do ograniczenia ilosci odpadoéw na ulicach, w parkach 1 w innych
miejscach publicznych.

Badanie pokazuje jednak zréznicowanie opinii w zaleznosci od pici, wieku i miejsca zamieszkania.
Mezczyzni (23,5%) czeSciej niz kobiety (15,5%) wyrazaja sceptycyzm wobec realnego wplywu systemu
na poprawg czystosci. Z kolei im starsi respondenci, tym wigksze przekonanie o skutecznosci tego
rozwigzania — w grupie 18-29 lat pozytywne odpowiedzi siggaja 54,7%, a wsrod os6b powyzej 60. roku
zycia az 69,4%. Najwigkszy optymizm odnotowano wsrod mieszkancow miast Sredniej wielkosci
(100-200 tys. mieszkanicow), gdzie 72,5% ankietowanych wierzy w pozytywny efekt systemu. Z kolei w
najwigkszych aglomeracjach poparcie spada do 59%, a jednoczes$nie rosnie odsetek odpowiedzi
negatywnych (24,4%), co moze wskazywac na wigkszy sceptycyzm wobec skutecznosci rozwiazan
systemowych w duzych miastach.

Rozszerzenie systemu — oczekiwania i obawy

Badanie pokazuje réwniez, ze Polacy w wigkszosci opowiadaja si¢ za mozliwie szerokim zakresem
dziatania systemu kaucyjnego. Blisko 60% respondentow (58,9%) uwaza, ze kaucja powinna obejmowac
jak najwigcej rodzajow opakowan po napojach — nie tylko plastikowe butelki i puszki, ale takze kartony
czy butelki po mleku.

Najwigksze poparcie dla rozszerzenia systemu wyrazaja osoby w wieku 50-59 lat (66,4%), podczas gdy
najmiodsi badani (18-39 lat) czesciej podchodza do tego pomystu sceptycznie — az 28% z nich sprzeciwia
si¢ rozszerzeniu katalogu opakowarn objetych kaucja. Opinie kobiet 1 mgzczyzn w tym zakresie sa
natomiast bardzo zblizone. Réwniez w przypadku miejsca zamieszkania wida¢ wyraZzne réznice.
Najwigcej zwolennikOw rozszerzenia systemu odnotowano w miastach sredniej wielkosci (64,8%). Z
kolel najmniej przychylnie na ten pomyst patrza mieszkancy wsi (55,8%) 1 najwigkszych aglomeracji
(56,9%), gdzie jednoczesnie rosnie odsetek przeciwnikdw — w metropoliach sigga on 26,8%.

- Z perspektywy operatora systemu widzimy, zZe kaucja ma ogromny potencjat, zeby realnie zmienic¢
sposob, w jaki Polacy podchodzq do recyklingu. Na poczatku jednak system bedzie funkcjonowat gtownie
w oparciu o zbiorke recznq, szczegolnie w mniejszych i srednich sklepach. Recyklomatow, cho¢ docelowo
bardzo waznych, w pierwszych miesiqcach bedzie stosunkowo niewiele. Dlatego nasze zadanie jako
operatora polega dzis nie tylko na rozwijaniu infrastruktury, ale przede wszystkim na zapewnieniu
sprawnej logistyki, przejrzystych zasad i dobrego wsparcia dla punktow sprzedazy. To dzieki nim
konsumenci odzyskajq kaucje w mozliwie najprostszy sposob. Badanie potwierdza, ze Polacy oczekujq
czystszej przestrzeni publicznej i widzq w systemie realnq szanse na zmiane. Naszq rolq jest przetoZyc te
oczekiwania na praktyke: zadbac o to, by kazdy sklep mogt uczestniczyé w systemie, a konsumenci zyskali
pewnos¢, ze ich wysitek ma sens. Dopiero wtedy system bedzie powszechny i wiarygodny — méwi Janusz
M. Kaminski, rzecznik prasowy Reselekt.

- System kaucyjny to nie tylko infrastruktura i przepisy, ale takze komunikacja, ktéra decyduje o tym, czy
konsumenci zrozumiejq jego sens i bedq chcieli aktywnie w nim uczestniczy¢. Wyniki badania pokazujq,
Ze rozne grupy spoteczne majq odmienne oczekiwania i poziom wiedzy, dlatego kampanie muszq by¢
odpowiednio dopasowane do odbiorcow. Kluczowe jest budowanie przekazu opartego na prostych
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korzysciach — czystsze otoczenie, wygoda i oszczednosé. Wazne bedzie rownie? ttumaczenie, czy w ogole
Jjest mozliwe rozszerzanie katalogu opakowari objetych kaucjq. Bez przemyslanej komunikacji trudno
bedzie osiqgnqc petnq skutecznos¢ tego rozwiqzania — dodaje Bartosz Sosndwka, partner zarzadzajacy w
agencji 2PR, ktora zlecita badanie.

Polacy chcg zmian, ale potrzebuja wiedzy. Badanie potwierdza, ze cho¢ w wigkszosci pozytywnie
postrzegamy system kaucyjny, to jego skutecznos¢ zalezy od odpowiedniej komunikacji i edukacji
spoleczenstwa. Kampanie informacyjne promujace korzysci ptynace z uczestnictwa w systemie moga
okazac si¢ kluczem do petnego sukcesu — zarbwno w miastach, jak 1 na terenach wiejskich.
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