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W I potowie br. liczba informacji sygnalnych, potocznie okreslanych donosami, skierowanych do
jednostek KAS, wzrosta o ponad 4% w porownaniu z analogicznym okresem 2024 roku. Jednak dane te
nie sa pelne, poniewaz jeszcze nie zakonczy? si¢ okres sprawozdawczy za pierwsze polrocze. Jak
zapewniaja urzednicy, wszystkie zgtoszenia sa weryfikowane, rowniez te anonimowe. W tej grupie
znajduja si¢ tez sprawy przekazywane do ZUS-u, policji czy prokuratury. Natomiast trzeba tez zaznaczy¢,
ze nieprawidtowosci dotyczace prawa podatkowego zostaja potwierdzone tylko w znikomej czgsci
przypadkow.

Wiecej donosow

Jak wynika z danych przekazanych przez 16 I1zb Administracji Skarbowej, w I potowie br. liczba
informacji sygnalnych, a wigc tzw. donosow, skierowanych do jednostek KAS wyniosta 37,2 tys. Przy
tym zestawienie nie jest pelne, bowiem nie zakoriczy? si¢ obowiazek sprawozdawczy urzedow
skarbowych w tym zakresie. Zatem na chwilg obecna to o0 4,2% wigcej niz w analogicznym okresie 2024
roku, kiedy bylto ich 35,7 tys. Natomiast, zestawiajac tegoroczne dane z tymi z I potowy 2023 roku, widaé
wzrost 0 6%. Wowczas odnotowano 35,1 tys. takich przypadkow.

— Dane te mozna odczytaé jako sygnat umiarkowanego, acz wyraznego wzrostu aktywnosci obywateli w
zakresie zglaszania potencjalnych naruszen prawa podatkowego raczej tutaj nie widac. Z jednej strony
moze to wynikac z rosnqcej Swiadomosci podatnikow oraz tatwiejszego dostepu do oficjalnych kanatow
zglaszania. Z drugiej strony — moze odzwierciedlac rzeczywisty wzrost nieprawidtowosci w obrocie
gospodarczym — komentuje prawnik Alicja WozZniak z kancelarii Ars Aequi.

Jak stwierdza Sebastian Polanski z Izby Administracji Skarbowej we Wroctawiu, w pordwnaniu z latami
poprzednimi obserwowana jest tendencja rosngca otrzymywanych informacji za posrednictwem
Krajowego Telefonu Interwencyjnego KAS. Powodem wzrostu liczby zgloszen moze by¢ udostgpnienie,
poza calodobowym telefonem interwencyjnym oraz e-mailem, dodatkowych kanatéw komunikacyjnych
umozliwiajacych przekazanie informacji. To mobilna aplikacja na telefon e-Paragony oraz formularz
elektroniczny na stronie BIP MF.

— Skala zjawiska informacji sygnalnych jest w ujeciu wzglednym relatywnie niewielka. Liczba zgtoszen
stanowi jedynie czes¢ spraw rozpatrywanych przez administracje skarbowq. W poréwnaniu z liczbq
podatnikow nie mozna jej uznaé za duziq, choc nie jest tez marginalna. Mozna jq okresli¢ jako
umiarkowanq i zauwazalnq — dodaje ekspertka z Ars Aequi.

Zgloszenia pod lupa

Z kolei Anna Jasnosz, rzecznik prasowy Izby Administracji Skarbowej w Kielcach, podkresla, ze KAS
podchodzi do informacji sygnalnych rzetelnie, skrupulatnie, z duzym naciskiem na szybka 1 skuteczng
weryfikacj¢. Kazda z nich jest poddawana wnikliwej analizie 1 weryfikowana w celu potwierdzenia lub
zaprzeczenia tresci przekazanych przez osobg zgtaszajaca. W przypadku potwierdzenia tresci
przekazanych w informacji sygnalnej nast¢puja dziatania na dalszych etapach prowadzenia sprawy.

— O kolejnosci weryfikowania spraw decyduje data wptywu. Nie ma znaczenia, czy zgtaszajqcy podpisat
sie swoimi danymi, czy zamierza pozosta¢ anonimowy. Zdarzajq sie rownie? przypadki, zZe zglaszajqcy,
chcqc ukryé tozsamosé, postuguje sie nieprawdziwymi danymi osobowymi. Takie sprawy rowniez
poddajemy merytorycznej analizie pod kqtem ryzyka wystqpienia nieprawidtowosci z zakresu dziatania
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Krajowej Administracji Skarbowej — wyjasnia dr Sebastian Osinski, rzecznik prasowy Izby Administracji
Skarbowej w Szczecinie.

Jak zaznacza podkom. Sebastian Pakalski, rzecznik prasowy Izby Administracji Skarbowej w Gdarisku,
decyzja o reakcji na informacje¢ sygnalna pozostaje w gestii wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego
lub urzedu celno-skarbowego. Dziatania sprowadzaja si¢ jednak w pierwszej kolejnosci do analizy
otrzymanej informacji. Nastgpnie moze doj$¢ do przeprowadzenia czynnosci sprawdzajacych, kontroli
podatkowej, kontroli celno-skarbowej lub tez innych dziatan przewidzianych powszechnie
obowiazujacym przepisami prawa. Natomiast Agnieszka JoZwin-Dalecka, rzecznik prasowy Izby
Administracji Skarbowej w Opolu, zaznacza, ze zgloszenia najczescie] zawieraja opis réznych sytuacji
obrazujacych naruszenia prawa podatkowego. Jesli informacje sygnalne nie dotycza tej tematyki,
przekazywane sa do wlasciwych organow, np. ZUS-u, policji czy prokuratury.

— Kierunek dziatania, w ktorym decyzja o reakcji na informacje sygnalne pozostaje w gestii wtasciwego
naczelnika, mozna uznac za odpowiedni. Pozwala to na elastyczne podejscie do kazdego zgtoszenia.
Priorytetowe traktowanie analizy otrzymanej informacji przed podjeciem dalszych czynnosci jest zasadne.
Minimalizuje to ryzyko nadmiernej ingerencji w sytuacje podatnikow oraz zapewnia, Ze decyzje kontrolne
sq podejmowane w oparciu o rzetelne dane — stwierdza Alicja Wozniak.

Potwierdzenie nieprawidlowosci

Tylko czgsS¢ I1zb Administracji Skarbowej dysponuje statystykami dotyczacymi skutecznosci
przekazywanych informacji sygnalnych. IAS w Szczecinie podaje, ze w I potowie br. nieprawidiowosci
zostaty potwierdzone w przypadku 4,5% zgloszen do urzedow skarbowych. Rok wczesniej byto to 11%, a
w pierwszych szesciu miesiacach 2023 roku — 7%. Srednia dla analizowanego okresu (pierwsze pétrocza
w latach 2023-2025) wyniosta wigc 7,5%. IAS w Biatymstoku wskazuje, ze — wedlug danych
szacunkowych — ok. 80-90% informacji sygnalnych trafiajacych do urzedéw skarbowych nie znajduje
potwierdzenia w rzeczywistosci, a ok. 75% — do urzedu celno-skarbowego. W Malopolsce Srednio trzy
czwarte spraw z anonimowych doniesien odktadanych jest do akt.

— Cho¢ obywatele sq aktywni w sygnalizowaniu potencjalnych uchybien, to wiekszos¢ zgloszen nie odnosi
sie do faktycznych naruszen prawa podatkowego. Czes¢ sygnalistow dysponuje ograniczong wiedzq
prawnq lub nie zna szczegotow sytuacji danego podatnika. Nie mozna jednak wykluczyé, Ze czesé
zgtoszeni ma charakter instrumentalny. Dokonana jest z pobudek osobistych, checi zemsty czy zazdrosci —
dodaje ekspertka z kancelarii Ars Aequi.

Jak podkresla Bartosz Strézynski, rzecznik prasowy Izby Administracji Skarbowej w Bydgoszczy, tres¢ 1
sposOb formutowania informacji wskazuje czgsto na emocjonalny stosunek zawiadamiajacego. Mozna si¢
zatem domyslaé, ze zgloszen dokonuja osoby skonfliktowane ze soba w codziennym zyciu — rodzina,
sasiedzi, klienci, byli wspdlnicy i pracownicy. Informacje dotycza zaréwno przedsigbiorcow, jak 1 0s6b
fizycznych, ktére nie prowadza dziatalnosci gospodarcze;.

— Mimo niskiego odsetka spraw potwierdzonych, dziatania podejmowane po otrzymaniu informacji
sygnalnych wykazujq skutecznosé w ramach systemu administracji skarbowej. Weryfikacja kazdego
zgloszenia pozwala m.in. wytapaé realne naruszenia, dokumentowac potencjalne ryzyka oraz zapewnic,
Ze dziatania kontrolne sq prowadzone zgodnie z obowiqzujqcymi przepisami. Proces ten petni rowniez
funkcje prewencyjng — podsumowuje Alicja Wozniak.
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