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Quiet quitting, czyli cicha rezygnacja, to zjawisko coraz bardziej widoczne na polskim rynku
pracy. Oznacza brak emocjonalnego zaangazowania w prace 1 traktowanie jej jedynie jako Zrodto
zarobkow, bez robienia wigcej, niz jest to wymagane.

-To zjawisko dotyka juz niemal kazdej branzy i profesji, rozlato sie na rozne poziomy stanowisk. Wiele
zalezy od samej organizacji, od tego, jak organizacja o tych pracownikow dba — méwi Magdalena
Radomska z agencji rekrutacyjnej People. Jak wskazuje, w trudnej sytuacji gospodarczej wielu
pracownikow boi si¢ catkowicie zrezygnowac z pracy i zosta¢ bez Zrédta dochodu. Dlatego wielki exodus
pracownikow — jaki na przetomie poprzedniego i tego roku zdominowat amerykanski rynek pracy —

w Polsce raczej nie wystapi.

-Great resignation, czyli zjawisko wielkiej rezygnacji, zostato zdiagnozowane w Stanach Zjednoczonych
na przetomie 2021 i 2022 roku. To byt taki czas, kiedy z pracy zrezygnowato ponad 20 min pracownikoéw
— mowi Magdalena Radomska, recruitment business manager, HR lead partner w agencji People. — W tym
momencie to sie juz nie dzieje, ta wielka rezygnacja weszta w innq faze, polega raczej na mniejszym
zaangazowaniu w wykonywanq prace.

Wielka rezygnacja dotyczyta m.in. pracownikéw sektora handlu, opieki zdrowotnej czy gastronomii, na
ktorych najwigksze pigtno odcisngta pandemia COVID-19. Na Swiadoma rezygnacj¢ z pracy badZ zmiang
stanowiska lub branzy najczesciej decydowaly sig¢ osoby pomigdzy 30. a 45. rokiem zycia, czyli wcale
nie to najmtodsze pokolenie.

-To zjawisko oczywiscie rozlewa sie na inne kraje i kontynenty, ale juz w innej formule. O tym, jak
wyglada w danej firmie czy na danym rynku, decydujq ludzie i ich mentalnosé. W Polsce mozna mowié
raczej o tzw. zjawisku quiet quitting, czyli cichej rezygnacji — mowi ekspertka agencji People.

Jak ocenia, wynika to z tego, ze Polacy maja nieco inne podejscie do pracy. Zwlaszcza w warunkach
niepewnosci gospodarczej bardziej cenig stabilne zatrudnienie, a ponadto badania pokazuja, ze skala ich
oszczednosci jest raczej niewielka, co utrudnitoby utrzymanie si¢ bez systematycznego dochodu. Nie
oznacza to jednak, ze postpandemiczne zmiany w ogoéle nie dotkng polskiego rynku pracy, na ktérym juz
widoczny jest trend tzw. cichej rezygnacji. Oznacza on brak emocjonalnego zaangazowania w pracg

1 traktowanie jej jedynie jako Zrodto zarobkdw, bez robienia w pracy wigcej, niz jest to wymagane.

-Taki pracownik nie zmienia pracy, ale powoli sie wycofuje, robi niezbedne minimum bez angaZowania
sie — wyjasnia Magdalena Radomska. — Ciche odchodzenie w praktyce to czesto po prostu brak checi do
pracy i do tego, aby dawac z siebie wiecej, poswiecac sie dla zespotu i firmy. Czesto moina juz
zaobserwowac takie przejawy np. podczas spotkari online’owych, na ktorych pracownicy nie chcq sie
udzielad, stuchajq tylko tego, co ma do powiedzenia menedzer, wykonujq polecenia, wybija godzina 16.00
i koriczq prace.

Wsrdd przyczyn tego zjawiska — podobnie jak w przypadku wielkiej rezygnacji — wymienia si¢ m.in.
postpandemiczne zmiany na rynku pracy, refleksje na temat zycia 1 kariery, che¢ wigkszego zadbania

o work-life balance, brak poczucia sprawczosci 1 sensu wykonywanego zaj¢cia albo niesatysfakcjonujace
warunki zatrudnienia, niskie zarobki, brak rozwoju 1 brak poczucia bycia docenianym przez pracodawce.

W kontekscie quiet quitting mowi si¢ rowniez o odrzuceniu ,.kultu haréwki” 1 mysleniu o pracy
w kategoriach samorealizacji. Zamiast tego pracownicy wola si¢ spetnia¢ w zyciu prywatnym, a prace
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wykonuja tylko w celach zarobkowych.

-To zjawisko dotyka juz niemal kazdej branzy i profesji, rozlato sie na rézne poziomy stanowisk. Wiele
zalezy od samej organizacji, od tego, jak ona dba o pracownikéw — mowi ekspertka.

Jak podkresla, wazna jest tu rola liderow 1 znajomos¢ przez nich potrzeb, ambicji 1 probleméw cztonkow
zespotu.

-W pandemii spadto nam poczucie przynaleznosci do zespotu, w zwiqzku z tym na pewno firmy mogq sie
starac tego ducha zespotu przywrocié, np. w postaci jakichs spotkan, wyjazdow integracyjnych. Chodzi
o to, Zeby obudzi¢ team spirit, zeby ludzie ponownie zaczeli razem ze sobq pracowadé, widziec¢ coS wiecej
w tej firmie, jakis wyZszy cel w swoich zadaniach. Kolejna rzecz, ktorq mogq zrobi¢ firmy, to jest rewizja
celow i procesow, dlatego Ze pracownicy czesto mowiq o przemeczeniu, a wykonujq duzo obowiqzkow,
ktore mogtyby zostac¢ zautomatyzowane — wymienia specjalistka.

Sami pracownicy takze moga podjac inicjatywe, kiedy widza u siebie obnizone zaangazowanie. Czasem
wystarczajacy moze byc¢ urlop i wypoczynek, czasem potrzebne jest wigksze przeorganizowanie zycia, by
znalez¢ balans migdzy kariera a zyciem prywatnym. Pomocna moze si¢ okaza¢ rozmowa z przetozonym

1 skorzystanie z tego, co firma oferuje pracownikom, np. dodatkowe benefity czy mozliwosci rozwoju.
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