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Cho¢ poziom wiaczenia cyfrowego jest coraz wigkszy, to Polska wciaz pozostaje jednym z najbardziej
wykluczonych cyfrowo krajow Unii Europejskiej. Problemem, zwlaszcza w dobie dynamicznego rozwoju
ustug cyfrowych, pozostaje tez predkosc taczy, z jakich korzystaja Polacy. 92 proc. oséb uwaza, ze
najlepsze mozliwosci daje tacze Swiattowodowe, ale tylko co trzeci z ankietowanych z takiego tacza
korzysta. Bariera utrudniajaca proces wiaczenia cyfrowego pozostaja przede wszystkim koszty.

— Liczba 0sob, ktore korzystajq w Polsce z szybkiego, stabilnego internetu swiattowodowego, to 61 proc.
To jest niewiele. Z tej grupy, ktéra ma mozliwos¢ korzystania 7 szybkiego internetu, az 43 proc. 7 tego nie
korzysta. Natomiast patrzqc jeszcze szerzej, nie tylko na internet swiattowodowy, ale na catos¢
korzystania 7 internetu, to musimy pamietac, ze w 37-milionowej Polsce 3,8 min Polakow nie korzysta,
nie ma dostepu bqd? nie chce. To jest ogromna liczba i wiele przed nami do zrobienia — informuje Marta
Wojciechowska, prezeska zarzadu Fiberhost, firmy specjalizujacej si¢ w budowie i zarzadzaniu otwartg
infrastrukturg Swiattowodowa typu FTTH w Polsce.

Z danych Federacji Konsumentow wynika, ze dost¢p do internetu ma 92 proc. gospodarstw domowych w
Polsce. Z danych Urzedu Komunikacji Elektronicznej dowiadujemy si¢ natomiast, ze roSnie odsetek
gospodarstw, ktore maja dostep do faczy o wysokiej przepustowosci. W 2020 roku dostep do nich miato
59 proc. Polakéw, rok pozniej juz 67 proc. Co czwarty ankietowany korzystat w 2021 roku z taczy
mobilnych.

W gronie wykluczonych cyfrowo-spolecznie najwigksza grupe, bo liczacg az 3,6 mln 0séb, stanowia
ludzie w wieku 45-74 lat. 15 proc. Polakow nigdy nie korzystato z internetu. To piaty najgorszy wynik w
Unii Europejskie;.

— Postawilismy sobie za cel, zeby doprowadzi¢ do wiqczenia cyfrowego jak najwiekszej liczby Polakow, i
robimy to dwojako. Po pierwsze, budujqc naszq szybkq sie¢ swiattowodowq w miejscach, gdzie wczesniej
byto to niedostepne, ale sq takie osoby, ktore, nawet jak zbudujemy te sie¢, nadal nie chcq korzystac z
internetu. Dlatego dla tych osob prowadzimy szereg kampanii informacyjnych, edukacyjnych, ktore
pokazujq, dlaczego korzystanie ze swiattowodu moZe polepszyc Zycie kazdego cztowieka — dodaje Marta
Wojciechowska.

Do grup spotecznych, ktére sg najbardziej dotknigte problemem wykluczenia, zalicza si¢, oprocz
seniorOw, osoby niezamozne (2,74 mln os6b o dochodach nieprzekraczajacych 2,5 tys. zt1), a takze
mieszkancow wsi (2,5 miln oséb).

— Koszty walki z wykluczeniem cyfrowym sq ogromne. Koszt budowy infrastruktury swiattowodowej w
miejscu, ktore bylo do tej pory wykluczone, versus koszt budowy w miastach jest pieciokrotnie wyzszy.
Istnieje ryzyko, ze sytuacja, w ktorej sie znajdujemy teraz, czyli wzrost kosztow energii, materiatow,
wynagrodzen, moze mocno przystopowac dalszy rozwdj infrastruktury, budowe szybkiej infrastruktury
swiattowodowej. Musimy mowic tez o urealnieniu cen naszych ustug, bo nie mozemy sobie pozwoli¢ na
to, Zeby ponosic straty, a inwestowaé nadal chcemy — wskazuje prezeska Fiberhost.

Z badania przeprowadzonego przez agencj¢ Yotta na zlecenie Fiberhost, w ktérym respondentami byto
ponad tysiac petnoletnich Polakow, wynika, ze 92 proc. osob uwaza Swiattowod za najlepsze tacze. Dwie
trzecie respondentow chciatoby mie¢ Swiattowdd, a 61 proc. z nich ma taka mozliwos¢. Tymczasem
podtaczonych do sieci Swiattowodowej jest tylko nieco ponad jedna trzecia ankietowanych. 96 proc. os6b
posiadajacych Swiattowdd krdcej niz dwa lata jest natomiast zadowolonych z poprawy predkosci
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