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Serwis ChronPESEL.pl i Krajowy Rejestr Dlugdéw pod patronatem UODO przeprowadzit badanie
dotyczace ochrony danych osobowych. W badaniu 90 proc. Polakéw deklaruje, iz wie, jak zadbac o
bezpieczenstwo swoich danych osobowych. Najpewniej czuja si¢ ludzie mtodzi. Pomimo przekonania o
swojej wiedzy, to oni sg jednak grupa, ktora najczesciej popetnia btedy w postaci publikacji zdje¢ swoich
dokumentéw w sieci lub udostgpnia osobom trzecim loginy 1 hasta.

Rok 2022, w poréwnaniu do roku ubieglego, nadal tak samo definiuje zagrozenia dla naszych danych.
Tegoroczna edycja raportu ,,Wiedza na temat bezpieczefistwa danych osobowych w Polsce” przedstawia
najnowsze wyniki badan w tej dziedzinie. Co trzeci badany uwaza, ze najbardziej musimy si¢ obawiaé
wyciekOw z baz instytucji lub firm. Jako najgrozniejszych wskazaliSmy jednak oszustow wytudzajacych
dane. Na pierwszym miejscu umiescito ich blisko 43 proc. ankietowanych. Prawie 23 proc. badanych boi
si¢ z kolei kradziezy danych ze strony hakerow.

Czy Polacy wiedza jednak jak uchroni€ si¢ przed wytudzeniami? Jak wynika z przeprowadzonego
badania, tylko niewiele ponad potowa (55 proc.) z nas wie, co nalezy zrobi¢ w przypadku wytudzenia
danych osobowych, takich jak: imig, nazwisko, adres lub numer PESEL. Najwigcej na ten temat wiedzg
osoby mtode w wieku 18-34 lata, gdzie ten odsetek wynosi okoto 65 proc. Pozostali nie wiedzg lub maja
watpliwosci.

Z danych wynika, ze ponad 80 proc. ankietowanych sprawe wyludzenia danych osobowych zglositoby na
policje, a blisko 3/4 o zdarzeniu poinformowatoby swqj bank. 68 proc. badanych zmienitoby takze hasta
do logowania w serwisach, z ktorych korzystaja. Ponad 45 proc. ankietowanych zglositoby sprawe do
UODOQO, a blisko co czwarty sprawdzitby w biurze informacji gospodarczej, czy ktos nie probowat juz
wykorzysta¢ skradzionych danych.

Milodzi Polacy przekonani, ze trudno ich oszukaé

Wigkszos¢ ankietowanych (90%) deklaruje, ze wie, jak zadbac o bezpieczenstwo swoich danych
osobowych. Zdecydowang pewnos$¢ ma co szésty ankietowany (17 proc.). Najpewniej czuja si¢ ludzie
mtodzi. Co trzecia osoba w wieku 18-24 lata i co czwarta w wieku 25-34 lata jest absolutnie pewna
swojej wiedzy na temat bezpieczenstwa. Najwigce] watpliwosci maja z kolei osoby powyzej 635. r.z.
Tylko niespetna 9 proc. z nich twierdzi, ze doskonale wie, jak zadbac o swoje bezpieczenstwo.

Zaskakujaco wysokie jest rOwniez przekonanie na temat wlasnych umiejgtnosci rozpoznania prob
oszustwa majacego na celu wytudzenie danych osobowych. 88 proc. ankietowanych jest przekonanych,
ze zorientuje sig, jesli bedzie miato do czynienia z dzwonigcym oszustem lub fatszywymi wiadomosci e-
mail 1 SMS. Zdecydowana pewnos¢ co do tego ma ponad 20 proc. badanych.

Ponownie najwigksza pewnos¢ obserwujemy w grupie najmtodszych respondentow. Co trzeci
ankietowany w wieku 18-34 lata jest przekonany, ze z fatwoScia rozpozna probeg oszustwa. Zapytani o to,
jak weryfikuja autentyczno$¢ otrzymanych wiadomosci 1 polaczen, ankietowani najczgsciej wskazuja na
sprawdzenie rozméwcy w Internecie i1 przeanalizowanie adresu e-mailowego nadawcy wiadomosci (55
proc. badanych). W dalszej kolejnosci zwracamy uwage na forme graficzna i treS¢ otrzymanego
komunikatu (47 proc.) oraz sprawdzamy doktadnie zataczony link (44 proc.). To zasady, o ktérych
powinniSmy zawsze pamigtac.

Niebezpieczne zachowania — lista grzechow
Musimy pamigtac, ze wszelkiego rodzaju zabezpieczenia na niewiele si¢ zdadza, jesli sami udostgpnimy
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wrazliwe informacje. Co dziewiaty ankietowany przyznaje, ze zdarzylo mu si¢ przekaza¢ osobom trzecim
swoje dane do logowania. Najwigkszy odsetek takich odpowiedzi udzielity osoby w wieku 18-24 lata (28
proc.) oraz 25-34 lata (16 proc.). Jednoczesnie to dwie grupy, ktore najczesciej twierdzity, ze wiedza, jak
zadbac o bezpieczenstwo swoich danych osobowych. To pokazuje, ze wczesniejsze deklaracje nie zawsze
sa poparte wlasciwymi zachowaniami.

Poza udostgpnianiem danych do logowania 11,5 proc. ankietowanych przyznaje, ze opublikowato kiedys
w sieci zdjecie swoich dokumentow. W przypadku os6b w wieku 18-24 lata, zrobil tak nawet co piaty
badany. Lista grzechow jest jednak dtuzsza. Co czwarty badany przyznaje, ze zdarzyto mu si¢ wypetnic¢
w sieci ankietg, ktora wymagata podania danych, takich jak numer PESEL czy adres zamieszkania.

Konsekwencje utraty danych osobowych

Utrata danych osobowych moze by¢ bardzo dotkliwa w skutkach - oszusci, ktorzy je przejeli maja wiele
mozliwosci ich wykorzystania. Jak wynika z przeprowadzonego badania, Polacy zdaja sobie sprawg z
tego, jak przestepcy wykorzystuja skradzione dane osobowe.

Ankietowani najczg¢sciej wskazuja na zaciagganie zobowigzan finansowych w postaci np. umowy
kredytowej na zakupy, leasingu lub pozyczki (86 proc.). Blisko 2/3 ankietowanych obawia si¢ takze
sprzedazy danych oraz wykorzystania ich do zatozenia firmy, ktéra zaciagnie kolejne zobowigzania
finansowe. Dlatego tym bardziej kazdy z nas powinien wiedzieé, jak zareagowacé, np. w przypadku utraty
dokumentow.

Niestety, nawet zachowanie wszystkich zasad bezpieczenstwa moze nie wystarczy¢, zeby uchronic si¢
przed wykorzystaniem naszych danych osobowych. Nie wiemy na przyktad, w jaki sposéb zabezpieczone
sa bazy danych serwisow internetowych, z ktérych korzystamy.
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