Czy praca zdalna jest mniej efektywna?
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Podczas epidemii COVID-19 pracodawcy byli niejako zmuszeni do korzystania ze specjalnych rozwigzan
utatwiajacych organizacje pracy. Badania pokazuja, ze wydajnos¢ pracownikow pracujacych zdalnie lub
hybrydowo wcale nie musi by¢ mniejsza, a w wielu przypadkach jest wrecz przeciwnie — zwigkszyla sig.
Mimo to, ich praca i zaangazowanie jest cz¢sto pomijane podczas rozdawania zadaf oraz awansow 1
nagrdd. Takie podejscie menedzeréw do pracownikow zdalnych moze spowodowac znaczny spadek
morale zespotu, a takze utratg zniechgconych utalentowanych pracownikéw, ktére firma mogtaby
znacznie lepiej wykorzystac.

Pandemia wymusita zmiang trybu pracy i znacznie przyspieszylta proces, ktory w niektérych branzach,
takich jak IT, rozpoczat si¢ juz wczesniej. Mowa tu o pracy zdalnej lub hybrydowej jako codziennym
zjawisku.

W ankiecie Society for Human Resource Management przeprowadzonej wsrod menedzerow w 2021

roku, 42 proc. z nich przyznaje si¢ do czgstego pomijania pracownikow zdalnych podczas rozdawania
zadan — nie umyslnie ani w ramach sankcji, ale dlatego, ze po prostu o nich zapomnieli. Moze to
skutkowacd gorsza ocena pracownikow zdalnych, mimo wykonywania przez nich pracy na réwnie
wysokim poziomie. Pracodawca widzi i1 czuje energi¢, zaangazowanie i efekty pracy pracownika w biurze
— w przypadku pracownika zdalnego dostrzega natomiast wytacznie efekt koncowy, co pod§wiadomie
wplywa na postrzeganie 1 wartoSciowanie roznych grup pracownikow.

MeQuilibrium 1 Executive Networks przeprowadzit badanie zbierajace opinie okoto 1000 pracownikow,
wykazalo, ze 32 proc. ankietowanych preferuje hybrydowe srodowisko pracy, przy czym jednoczesnie 43
proc. uwaza, ze chcac rozwijac karierg, musi pracowaé w biurze. Z tego samego badania wynika, ze 61
proc. lideréw przywiazuje wigksza wage do pracy stacjonarne;j.

Jak czytamy w komunikacie prasowym Altkom Akademia tylko zmiana myslenia menedzerow 1 kadry
zarzadzajacej oraz wypracowanie z pracownikami odpowiednich zasad pracy zdalnej na dtuzsza mete
umozliwi dobre funkcjonowanie — réwniez w rownosci szans na awans pracownikow zdalnych lub
hybrydowych 1 tych pracujacych w biurze. Brak awansu czy nagréd to problem nie tylko samych
pracownikow — w dtuzszej perspektywie cierpi na tym réwniez firma i morale catego zespotu.

W diuzszej perspektywie czasu pracownicy, ktérzy dobrze wykonuja swojq prace i mimo to sa pomijani
podczas awansow, beda zniechgceni 1 z cala pewnoscia zaczng szukaé zatrudnienia w innym miejscu.
Utrata takich os6b wptynie na ogdlne funkcjonowanie firmy, gdzie ich talenty mogtyby by¢ znacznie
lepiej 1 szerzej wykorzystane.

Zmiana trybu pracy 1 ogélnego podejscia do miejsca wykonywania pracy oraz kontrolowanie
wykonywanych zadan i zaangazowanie pracownika mozna réwnie dobrze ocenia¢ po realizacji
zaktadanych KPI, czy tez gotowoscia do kontaktu (telefon, wideo, mail) w godzinach ustalonych z
przetozonym.

Efektywnos¢ pracownika wcale nie musi spas¢ w momencie przejscie na tryb pracy zdalnej, pod
warunkiem zastosowania odpowiednich narz¢dzi do monitowania postepow jego pracy. Oprocz ustalenia
jasnych zasad pracy zdalnej tj. dostgpnosci w okreslonych godzinach lub terminéw wykonywanych
zadan, pracodawca powinien zapewni¢ pracownikowi niezb¢dne narzedzia i oprogramowanie do
wykonywania swojej pracy.
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Praca zdalna przynosi korzysci zar6wno pracownikowi jak i pracodawcy. Pracodawcy moga zredukowac
koszty wynajmu przestrzeni biurowych czy optat za media, jednak konieczne jest z ich strony
zapewnienie sprzetu 1 oprogramowania do takiej pracy. Pracownicy zas juz w wielu firmach dostaja
dofinansowania na np. prad, czy Internet.

Dzigki temu, zyski mogg by¢ na wielu ptaszczyznach. Obie strony moga zaoszczedzi¢ pieniadze, ale
rowniez zwigksza si¢ zaufanie pracodawcy do pracownika, co przektada si¢ na lepsze relacje w firmie
oraz zwigkszona motywacj¢ pracownika do bardziej efektywnej pracy.
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