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Cho¢ netykieta jest zbiorem niepisanych zasad w internecie, to za nieprzestrzeganie jej regul internautom
moga grozi¢ pewne konsekwencje. Jakie? Na przyktad zablokowanie dostgpu do okreslonych stron czy
ustug. Dlatego warto ja znaé, a przede wszystkim stosowac.

Najwazniejsza z regut netykiety jest uniwersalna i bardzo prosta. To wzajemny szacunek. W internecie
jest tak samo wazny, jak w bezposrednich kontaktach.

Zasad, ktore pokrywaja si¢ w Swiecie realnym 1 wirtualnym jest w netykiecie wigce;j:

Badz uprzejmy — pamigtaj o przedstawianiu si¢ i stosowaniu form grzecznosciowych,

e Wyrazaj si¢ jasno — nie pozostawiaj miejsca na niedomowienia, czy nieporozumienie,

¢ Nie uzywaj wulgaryzméw, ani nie prowadZ rozmowy w prowokacyjny sposob,

Nie boj sie¢ wyrazac¢ swoich opinii, ale jesli krytykujesz — réb to w rzeczowy 1 kulturalny sposob.

Inne? Zawsze 1 wszedzie dbaj o jezyk swoich wypowiedzi. Stosuj zasady gramatyczne, stylistyczne,
ortograficzne, interpunkcyjne. Pisz konkretnie, unikaj literowek, a jesli lubisz emotikony uzywaj ich tylko
wtedy, kiedy jest to na miejscu, czyli w kontaktach nieformalnych i — nie w nadmiarze.

Tak samo jak w korespondencji prowadzonej offline, zwroty bezposrednie — Ty, Tobie, Ciebie — pisz z
duzej litery. Nie naduzywaj jednak CAPS LOCKA — wielkie litery sa w internecie uznawane za krzyk.

E-uprzejmosé
Nie mniej wazne od tego, jak zwracamy si¢ do innych jest to, jakie tresci publikujemy i przesytamy dale;.
Tu réwniez warto skorzysta¢ z kilku rad:

e Szanuj nie tylko druga osobg, ale tez jej wlasnos¢ - rowniez intelektualna. Jesli cytujesz — podaj
autora stow, jesli wykorzystujesz czyjes zdjecie, np. na blogu lub stronie internetowej — popros o
zgode.

e Nie naruszaj prywatnosci innych — chcesz opublikowac cos, co nie dotyczy tylko Ciebie, albo
wrzuci¢ np. wspOlne zdjecie? Najpierw upewnij sig, ze ta druga osoba nie ma nic przeciwko.

¢ Nie spamuj — nie wysylaj wiadomosci, ktérych odbiorca moze sobie nie zyczy¢. Ty tez pewnie nie
lubisz takich dostawac.

¢ Nie zapychaj skrzynek — jesli wysytasz duzy zalacznik, skompresuj plik.

I jeszcze jedno - dbaj o porzadek. Sie¢ to miejsce, w ktérym kazdy ma swoja przestrzen — np. w konto na
kanale spotecznosciowym - ale jako catos$¢ stuzy nam wszystkim. Dlatego:

¢ Nie zasmiecaj profili — swoich, ani innych,
e Usuwaj — ze strony, czy bloga nieaktualne tresci,
¢ Nie siej dezinformacji. Zanim co$ udostgpnisz — sprawdz zrédlo i jego wiarygodnos¢.

Tylko tyle i1 az tyle mozemy zrobié, zeby budowacé kulture bezpiecznej sieci na co dzien.
Akcja - reakcja

Tak samo wazne, jak przestrzeganie zasad, jest odpowiednie reagowanie na ich famanie. Jesli widzisz
niewtasciwe zachowania w sieci, masz prawo to zgtosi¢. Nie wahaj si¢ z niego skorzystac.
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Najprostsze rozwiazanie, ktore powinno przynie$¢ pozadany efekt, to zgloszenie faktu naruszenia zasad —
chocéby tych niepisanych, do ktorych zalicza si¢ netykieta — administratorowi strony. To on wyciagnie
konsekwencje z niestosownego zachowania, naktadajac np. na zgloszonego uzytkownika okreslone
ograniczenia.

Oto adresy, ktore mogg si¢ przydac:

e incydent.cert.pl — zgtoszenia incydentow naruszajacych bezpieczenstwo w sieci,
e dyzurnet.pl — zgloszenia nielegalnych tresci w internecie.
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