Polacy nie lubia dlugow, ale ich zaleglosci rosna
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Blisko co 4. Polak miat w swoim zyciu problem ze sptatg dlugu. Co 20. osoba przyznaje, ze taka sytuacja
zdarzyta si¢ jej wiele razy - pokazuje badanie ,,Zadluzenie Polakéw” przeprowadzone na zlecenie
Krajowego Rejestru Dtugéw Biura Informacji Gospodarczej. W obliczu ktopotéw finansowych
najczesciej prosimy o wsparcie rodzing lub bliskich (44 proc.), ale tez zaciskamy pasa (42 proc.). Jako
pierwsze tniemy wydatki na odziez, rozrywke 1 wyjazdy. Dla potowy rodakéw samo bycie zadtuzonym
pozostaje tematem tabu.

Na koniec 2020 r. taczne zalegtosci Polakow, widniejace w bazie danych KRD, wyniosty 48 mld z1. To o
prawie 2,4 mld zt wigcej niz w 2019 r., kiedy byto to 45,7 mld zt.

W ogdlnopolskim badaniu przygotowanym przez IMAS International na zlecenie KRD wsréd oséb
nieposiadajacych obecnie dlugdéw 59 proc. zadeklarowalo, ze nie miato nigdy problemow ze sptata
swoich zobowiazan, takich jak np. raty kredytu czy nieuregulowane rachunki za telefon. Do
sporadycznych ,,wpadek™ z zaplata przyznat si¢ wigcej niz co 4. badany. 5 proc. 0os6b zdarzato sig¢ to
wiele razy, a 7 proc. nie potrafito przypomnie¢ sobie, czy miato taka sytuacjg.

Zdecydowana wigkszos¢, bo az 9 na 10 dorostych Polakow uwaza, ze dtugi zawsze nalezy splacaé. 87
proc. unika ich zaciagania, a w razie takiej koniecznosci jak najszybciej sptaca zobowiazanie. Podobny
odsetek (86 proc.) uwaza, ze pozycza¢ powinniSmy tylko wtedy, gdy wiemy, ze jesteSmy w stanie
zwroci¢ naleznosci.

- Do przemyslanego poZyczania najbardziej rygorystycznie podchodzq osoby, ktore nigdy nie byty
zadtuzone lub regularnie sptacaty zobowiqzania. Ci, ktorzy obecnie majq zalegtosci, wykazujq sie
wiekszq tolerancjq. 22 proc. z nich twierdzi, ze dtug niekoniecznie trzeba sptacaé. Rzadziej unikajq tez
pozyczania pieniedzy, sptate traktujq mniej priorytetowo. Widaé zatem, Ze osoby, ktore nie regulujq
wtasnych zobowiqzan, majq tez luzniejsze podejscie do zadluzania sie, co zresztq moze by¢é powodem ich
finansowych ktopotéow — komentuje Adam tacki, prezes Zarzadu Krajowego Rejestru Diugéw Biura
Informacji Gospodarcze;.

Lepiej oszczedzaé niz pozyczaé

Badanie przeprowadzone przez IMAS International na zlecenie KRD pokazato, ze blisko 3/4 Polakow
woli oszczedzad 1 kupowac za wilasne Srodki, niz positkowac si¢ kredytem badz pozyczka. Nieco ponad
polowa wskazuje, ze korzystanie z takiego wsparcia przy wydatkach jest naturalne, bo nie wszystkie
zakupy da si¢ sfinansowaé samodzielnie.

Oszczedzanie to takze jedna z najpopularniejszych strategii w przypadku bycia juz zadtuzonym. Aby moc
sptaci¢ zalegtosci, osoby posiadajace zobowigzania najcze¢sciej ograniczaja dotychczasowe wydatki. W
pierwszej kolejnosci wybieraja tafisza odziez (44%) oraz rezygnuja z rozrywki, np. wyjscia do kina czy
na impreze (42%). Blisko co piaty (18%) nie pojechat z tego powodu na wakacje czy urlop, a 14% tnie
wydatki na jedzenie. Niewiele (8%) szuka oszczgdnosci na sptate dlugdw poprzez rezygnacje z uzywek
jak alkohol, papierosy czy stodycze.

Jest tez grupa osob, ktora kredyt czy pozyczke uwaza za lepsze wyjscie niz oszczgdzanie. 36% badanych
wskazalo, ze woli korzystaé z tego rozwiazania, aby kupi¢ wybrang rzecz 1 cieszy¢ si¢ nig od razu, niz
czekad, az uzbiera potrzebne pienigdze.
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— Korzystanie 7 oferty kredytow i pozyczek nie jest niczym ztym. Wazne jednak, aby przy zaciqganiu
zobowiqzan mie¢ swiadomos¢é tego, jak wpltynq one na nasze finanse, nie tylko w krotkim, ale i dtugim
terminie. Warto miec plan awaryjny, gdy zmieni sie nasza sytuacja, co moze przytrafic¢ sie kazdemu.
Testem odpornosci dla Polakow jest obecnie pandemia koronawirusa, ktéra przewrécita do gory nogami
gospodarke, a wraz z niq domowe budZety — zaznacza prezes KRD.

Doswiadczenie bycia diuznikiem wptywa na podejscie Polakow do finanséw. Niemal 3/4 obecnych 1
bytych dtuznikéw (73 proc.) podejmuje dziatania zapobiegawcze, by nie ponawiac lub nie poglebiac
swojego zadtuzenia. Przy czym osoby, ktore wyszty z zadluzenia podchodza do tego w sposéb bardziej
przemyslany 1 systematyczny. 43% z nich odktada na ,,czarng godzing”. Wsréd os6b obecnie zadluzonych
odsetek ten wynosi 25%. Majac na koncie dosSwiadczenie z dlugami, Polacy czgsciej staraja si¢ w pelni
regulowaé swoje naleznosci na czas, nawet gdy chodzi o niewielkie kwoty. Deklaruja tak zaréwno
zadluzeni w przesztosci (17%), jak 1 obecnie (14%). Dtug skiania tez do wigkszej kontroli nad swoimi
wydatkami (odpowiednio 16 1 11% wskazan w tych grupach). Dodatkowo, co 10. osoba, ktora wyszta z
dtugéw, postepuje zgodnie z zasada: najpierw rachunki i state optaty, a pdzniej reszta.

Dla ponad potowy Polakow (52%) posiadanie zaleglosci nie ma wptywu na postrzeganie dtuznika jako
cztowieka 1 cztonka spolecznosci. Jednak pozostate 48% nie darzy szacunkiem osob niewywiazujacych
si¢ ze zobowigzan finansowych.

— W rozmowach z dtuznikami nasi negocjatorzy wyrézniajq grupe , niefrasobliwych”, od ktorych styszq,
Ze nie zapltacili oni tylko jednej raty za telewizor czy smartfon, a przecie? ,,to nie grzech”. Jest tez grono
dtuznikow, ktorzy podejmujq pochopne decyzje zakupowe i w efekcie nie sq w stanie wywiqzac sie ze
zobowiqzarn. Kiedy pozniej starajq sie o kredyt w banku lub firmie poZyczkowej, sq zdziwieni, Ze go nie
dostajq, bo zostali wpisani do biura informacji gospodarczej. Rolg negocjatoréw jest wiec nie tylko
doprowadzenie do sptaty zaleglosci, ale takze takie zorganizowanie catego procesu, aby dtuznik
ponownie stat sie aktywnym klientem sklepu czy banku, terminowo regulujqcym swoje naleznosci. Mogq
wiec przeanalizowad budzet domowy dtuznika i pomoc rozplanowaé go, tak aby sie

dopiqt - podsumowuje Jakub Kostecki, prezes Zarzadu firmy windykacyjnej Kaczmarski Inkasso.

2/2


http://www.tcpdf.org
http://www.phoca.cz/phocapdf

