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Tylko w jeden dzien, w goraczce ,,Czarnego Pigtku” w 2019 r., Polacy wydali ponad 121 mln z1 na same
zakupy ratalne, co oznacza ponad dwukrotnie (206%) wigksza wartos¢ sprzedazy kredytow ratalnych w
stosunku do Sredniej udzielanej w pozostate dni robocze w listopadzie 2019 r. W tym roku, cho¢ swigto
zakupowe przypada na 27 listopada, to specjalne oferty i rozliczne znizki kusza juz od kilku tygodni.
Sprzedawcy aktywnie przekierowuja nasza uwage na przeceny ze sklepow stacjonarnych do
internetowych, majac na wzgledzie wprowadzone w Polsce od 7 listopada ograniczenia w
funkcjonowaniu galerii handlowych. Obserwacje potwierdzaja, ze jeszcze tatwiej jest poddac si¢
wyprzedazom 1 okazjom, przegladajac Internet bez celu. Jak nie wpas¢ w putapke pochopnych decyz;i,
ztudnych obnizek, a przede wszystkim, jak uchronic si¢ przed wytudzeniem kredytu na skradzione dane?

Niezmiennie, apetyt Polakow na rabaty 1 promocje specjalne z roku na rok owocuje wzrostem liczby 1
wartosci udzielanych kredytow ratalnych w stosunku do pozostatych dni w listopadzie. A to wszystko z
powodu szalefistwa wyprzedazy — zakupowego Swigta, ktore wzorem ze Stanow Zjednoczonych,
ugruntowato swoja pozycje takze w kalendarzu konsumpcyjnym Polakéw. Polowanie na okazje cenowe
to domena zar6wno kobiet, jak 1 m¢zczyzn. Nie zawsze jednak w §lad za zakupem, idzie realna potrzeba
czy konkretny cel. Czgsto, kierowani impulsem, narazamy si¢ na nieprzemysSlane wydatki, a cigzar splaty
nadmiarowych kosztow pozostaje z nami miesigcami.

Zakupowy szal potwierdzaja rowniez statystyki BIK o sprzedazy ratalnej

Sprzedaz kredytow ratalnych w ,,Black Friday” juz od kilku lat wyraZnie zaznacza si¢ na listopadowych
wykresach opracowywanych w BIK. W 2018 r. liczba udzielonych kredytoéw ratalnych w weekendy
listopadowe wzrosta o ponad 36% w stosunku do Sredniej z pozostatych weekendéw w roku 2018, a w
2019 r. ten wzrost przekroczyt 50%.

W piatkowe szalenstwo, ktore w 2019 r. wypadto 29 listopada, znéw liczba udzielonych kredytow
ratalnych poszybowata w gore. Banki udzielity 32,2 tys. kredytow ratalnych na taczng kwote 121,4 min
zt, co oznacza, ze tylko w ten jeden dzien podwoilta si¢ wartos¢ sprzedazy, a liczba kredytow byta ponad
2,5-krotnie wyzsza w stosunku do Sredniej w pozostate listopadowe dni robocze.

Srednia kwota kredytu ratalnego przyznanego w ,,Czarny Piatek” 2019 r. wyniosta 3.769 zt i byta wyzsza
0 1,8% niz rok wczesniej, w 2018 r.

BlackFriday raty w gore
Jak kupowac¢ madrze?

W tym roku, ze wzgledu na obostrzenia zwigzane z pandemia koronawirusa, wiele sklepéw ruszyto z
ofertami specjalnymi juz na poczatku listopada. Sprzedawcy kusza, jak moga 1 zachgcaja do zakupow
online, bezpiecznych dla naszego zdrowia. Wazne, by w tym szale kupowania nie zapomniec takze o
bezpieczenstwie swojego portfela. Dlatego zanim ruszymy na zakupy i wydamy ci¢zko zarobione
pieniadze, warto przeczyta¢ informacje o interesujacym nas produkcie, sprawdzi¢ biezace ceny,
zweryfikowaé wiarygodnos¢ sprzedawcy. PoSpiech moze okazac si¢ ztym doradca, a okazja zakupu w
dobrej cenie — pozorna. Nalezy wzia¢ pod uwage doptaty, np. koszty dostawy — nie zawsze da si¢ ich
uniknad¢, poniewaz niektore e-sklepy wymagaja minimalnej warto$ci zamowienia.

Ideatem jest wyjscie od potrzeb, kupowanie z wczesniej spisang lista zakupow 1 ustalonym limitem
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swojego budzetu. Warto jeszcze ,,wyposazy¢ si¢” w odrobing dystansu — pami¢tac, ze nie ma nic za
darmo, a duze rabaty niekoniecznie oznaczaja faktyczne oszczgdnosci.

Nierzadko zdarza sig, ze ulegamy presji czasu, przyciagnigci oferta godzinowa albo ,,darmowym”
prezentem przy kazdym zakupie. To juz tylko o krok od pochopnego kliknigcia, ktére nierzadko prowadzi
do utraty danych. Na podobne dziatania, zwlaszcza na brak nalezytej uwagi, obliczone sa ataki
wigkszosci hakeréw internetowych, tzw. cyberprzestepcow. Dla nich polem do towienia okazji, nie tylko
w ,,black weeks”, sa wszelkie sytuacje, w ktorych udostgpniamy nasze dane osobowe, takie jak: imig¢ 1
nazwisko, adres, numer dowodu osobistego, PESEL i data urodzin. Kazdy z nas moze pas¢ ofiarg
kradziezy naszych cennych danych, ktore przez ztodziei tozsamosci moga zosta¢ uzyte, m.in. do
wytudzenia kredytu czy pozyczek zarbwno na osobg fizyczna, jak 1 na firme.

Listopadowe polowanie na okazje i super przeceny bedzie przyjemnoscia, gdy nie stracimy glowy.
Nalezy nie tylko unika¢ putapki nadmiernych wydatkow w wyniku pochopnych decyzji, ale przede
wszystkim zadbac o ochrong swoich danych. Warto wyrobi¢ sobie nawyk ostroznego kupowania i
dokonywania transakcji platniczych w internecie, by uchronic si¢ przed wytudzeniem i kradzieza naszych
danych oraz korzysta¢ ze sprawdzonych rozwiazan ochronnych, jak Alerty BIK.

Uniwersalne porady eksperckie na bezpieczne e-zakupy

Az 94 procent 0osob przyznato, ze korzysta z Internetu przynajmniej raz dziennie. Ze wzgledu na
przeniesienie do Internetu znacznej czgsci transakcji zakupowych, a tym samym wigkszosci transakcji
finansowych, nalezy zdawac sobie sprawg ze sprytu przestgpcOw internetowych. Scenariusze hakerow
bazuja nie tylko na technologii, ale nadal przede wszystkim wykorzystuja ludzka naiwnos¢. Ztodzieje
czyhaja na btedy, jakie popetniamy z powodu szybkosci, automatyzmu post¢powania lub zwyktego braku
Swiadomosci, jak mozna chroni¢ swoje dane.

Korzystajac z internetu, powinniSmy wyznawaé zasade, ze im mniej danych podamy, tym lepiej. Ze
szczegllng ostroznoscia podchodzmy do wszelkich formularzy, w ktérych wymagane jest podanie
danych osobowych, numeru pesel, telefonu czy adresu.

- Robiqc zakupy warto zadaé sobie pytanie, czy podawanie tzw. wrazliwych danych jest potrzebne. Czy
nasz PESEL albo numer naszego dowodu sq faktycznie niezbedne tej drugiej stronie do sprzedania nam
Jjakiegos produktu czy ustugi? - wskazuje Andrzej Karpinski, szef ds. bezpieczenistwa w BIK i dodaje, Ze
niezaleinie w jakim okresie kupujemy, nalezy przestrzega¢ naczelnej zasady, by nikomu nie podawac
swoich haset i loginow do naszych kont.

- Trzeba takze pamietaé, by tworzy¢ silne hasta. Dobre hasto nie moze zawierac ciqgu cyfr 1-6, dat
urodzenia czy danych oczywistych, jak imiona rodzicow, ktore zlodzieje sprytnie mogq wykorzystac.
Wazne jest takze regularne zmienianie hasel, a takie wyrobienie nawyku instalowania ich na naszych
smartfonach. Jak wynika z badan opinii BIK, co 5-ty Polak nie ma ustawionych haset na swoich
telefonach, a to przeciez obecnie nasze gtowne centrum dowodzenia — ttumaczy Karpifiski.

Oszust niekoniecznie potrzebuje wejS¢ w posiadanie dowodu osobistego osoby, na ktorg planuje
zaciagnaC kredyt lub pozyczke. Przestgpcy oczywiscie nadal moga fizycznie ukras¢ dokument, wigc
nalezy chroni¢ tzw. plastik. Coraz czgsciej jednak do kradziezy danych osobowych dochodzi w wyniku
stosowania réznego rodzaju metod socjotechnicznych, wykorzystujacych ludzkie stabosci. Ztym doradca
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beda takze pospiech, rutyna i emocje.

- Ztodzieje nie proznujq nawet w okresie pandemii, kiedy niemal kazdy cos zamawiat 7 doreczeniem do
domu, wykorzystali tzw. metode scammingu. To oszustwo polegajqce na wzbudzeniu zaufania ofiary, aby
zdoby¢ dane do wytudzenia pieniedzy. Oszusci, podszywajqc sie pod firmy kurierskie, wysytali sms z
treSciq informujqcq o koniecznosci doptaty niewielkiej kwoty w celu poprawnego zrealizowania
zamawianej paczki. Latwo mozna bylo ulec fatszywej wiadomosci. Wystarczyto klikniecie w podany link,
przenoszqcy niczego nieSwiadomq ofiare na fatszywq strone firmy kurierskiej w celu podania danych
ztodziejowi. To moze wydawac sie nieprawdopodobne, ale ten proceder, obliczony na efekt skali, niestety
dziata — m6owi Joanna Charliniska, dyrektor ds. sprzedazy detalicznej w BIK.

Zamawiajac produkty czy ustugi zdalnie, musimy zachowywacé szczeg6lna ostroznos¢, gdzie
pozostawiamy swoje dane, doktadnie czyta¢ adresy stron, z ktérych korzystamy, nie klika¢ pochopnie w
linki, podsuwane zaréwno w mailach, jak 1 w wiadomos$ciach sms. Zawsze nalezy kierowac si¢ zdrowym
rozsadkiem 1 zasadg ograniczonego zaufania.

Warto pielggnowaé dobre nawyki, Swiadomie i ostroznie dokonywac transakcji w sieci, sa jednak
zdarzenia, na ktére nie mamy wplywu, jak np. wycieki danych z instytucji, sytuacje, takie jak powyzej, w
ktorych stracimy czujnosc¢ i po prostu ulegniemy socjotechnikom hakeréw. Dlatego najlepszym
rozwigzaniem we wszystkich sytuacjach, w ktorych niepokoimy si¢ o bezpieczenstwo naszych danych
osobowych, jest dziatanie przed szkoda, czyli posiadanie aktywnej ochrony przed wytudzeniem.
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