Funkcje zarzadzania: przywoédztwo. Badz wiecej niz tylko szefem!
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W zyciu kazdego pracownika jego szef jest jedna z najwazniejszych os6b. Od przetozonego zalezy
zawodowe by¢ lub nie by¢ pracownika. Niestety to, ze kto§ ma wpisane na wizytowce: ,,menedzer’ nie
oznacza, ze jest skutecznym szefem. Nie oznacza rowniez, ze jest przywoddca.

Badz liderem

Przywodztwo to rodzaj spotecznego wptywu, gdy jedna osoba powoduje pozadane przez siebie
zachowania u innych, ktérzy ulegaja jej z powodu wiezi, jaka ich taczy. Zrédtem wigzi moze by¢
formalna pozycja, jaka zajmuje lider w organizacji, np. kierownik zespotu, ze wzgledu na zaymowane
stanowisko jest ukonstytuowany do wydawania polecen innym. Jest to zapisane w dokumentach
jednostki.

Drugim Zrédtem wptywu jest uczucie - czgsto jesteSmy w stanie zrobi¢ coS dla kogos$ z sympatii, mitosci,
podziwu. Czlowiek jest istota zarOwno racjonalna, jak i emocjonalng. Uczucia odrywaja niebagatelng role
1 nie sposOb przeceni€ tej metody wywierania wptywu... Autorytet przywddcy buduje rowniez wiedza i
kompetencje fachowe. Dobrze mie¢ szefa, ktory jest kompetentny 1 moze dzigki temu wspiera swoj
zespot. Kolejnym zZrédlem autorytetu jest osobowos¢. Nie ma oczywiscie idealnej osobowosci, cechy
cztowieka wzbudzajace podziw zalezg od konkretnej grupy, organizacji, czy sytuacji. Charyzma jest
wymienianym na konicu elementem autorytetu. Ludzie stuchaja os6b charyzmatycznych, bo wierza w te
osobg 1 to, ze jesli ona co$ proponuje, to ma to sens 1 prowadzi do osiagnigcia celu. Ma to ,,coS”.
Najczesciej pracownicy utozsamiaja lidera z kierownikiem. Teoretycznie utatwia to kierowanie zespotem.
Czesto sig zdarza, ze tak naprawde kierownik liderem nie jest. Nie potrafi zarzadza¢ ludzmi, jest osoba
niekompetentng 1 brakuje mu charyzmy. Z drugiej strony sa osoby, ktére przewodza innym bez
formalnego nadania im wtadzy. Maja wiedzg¢ fachowa, pociagajaca osobowosc i1 charyzmeg.

Warto znajdywac takie osoby 1 sprawiaé, by formalna struktura organizacyjna odzwierciedlata
rzeczywiscie panujace w firmie relacje. Spowoduje to wigkszg efektywnos¢ pracy zespotu 1 szybsze
osiaganie zalozonych celow. Wigcej informacji na ten temat w numerze 48
administracja@warto_wiedzie¢
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