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Komunikatywnos¢, szczeros€ 1 mozliwos¢ zaufania — to trzy cechy, ktorych brakuje polskim szefom —
wynika z badan serwisu rekrutacyjnego MonsterPolska.pl. Mimo tych brakow, az 61 proc. pracownikow
ocenia swoje relacje z przetozonym jako przyjazne.

Liste cech, ktorych brakuje polskim szefom, otwiera komunikatywnos$¢ — wskazato na nig 24 proc.
badanych. Dalej znalazia si¢ szczeros¢ — powiedziato o niej 22 proc. ankietowanych. Tyle samo wskazato
na mozliwos¢ zaufania. Na kolejnych miejscach jest brak: odwagi i zdecydowania — 20 proc. odpowiedzi,
checi — 19 proc., grzecznosci 1 szacunku — 19 proc., charyzmy — 18 proc., uczciwosci — 18 proc. oraz
kreatywnosci — 17 proc. Pracownicy wypatrywali u szeféw takze poczucia humoru, ale z badan wynika,
ze 17 proc. tej cechy nie dostrzeglo. List¢ brakow zamknety: wytrwatosc 1 doswiadczenie — 16 proc.,
rozwaga — 15 proc. oraz tagodnos¢ — 15 proc. odpowiedzi.

Badanie pokazuje, ze pracownicy chca wiedziec, ze pracodawca jest liderem, ktory ich zainspiruje, ale tez
cztowiekiem z kamienia, ktory stanie za zespolem murem. Wyraznie widac, ze pracownicy chca ufaé
swoim szefom.

Kobiety drazni brak komunikatywnosci, mezczyzn brak charyzmy

Co ciekawe, cho¢ wigkszos¢ odpowiedzi kobiet 1 m¢zczyzn byta podobna, to znalazly si¢ jednak pewnie
roznice w postrzeganiu szefow. Ot6z kobiety wigksza uwage zwracaty na fakt, ze ich szefom brakuje
umiej¢tnosci komunikacyjnych. Odpowiedziato tak, az 29 proc. kobiet 1 tylko 20 proc. m¢zczyzn. Druga
cecha, ktorej pracownice szukaly u szefow, a jej nie znalazty, jest mozliwo$¢ zaufania. Wskazato na nig
az 26 proc. pan i tylko 21 proc, panéw.

Nie dziwi fakt, ze umiejetnos¢ komunikacji, jest tak oczekiwana przez pracownikow, a zwlaszcza przez
kobiety. To szefom musimy ztozy¢ raport z projektu, opowiedzie¢ o wynikach codziennej pracy, ale tez
poprosi¢ o urlop wypoczynkowy. Dobra wspotpraca opiera si¢ na bezproblemowej komunikacji lub woli
rozwigzywania trudnosci.

Z badan wynika, ze m¢zczyzni punktowali szefow gltownie za brak charyzmy. Zwrécito na to uwage 20
proc. m¢zczyzn i tylko 14 proc. kobiet. Druga cecha, ktdrej oczekiwaliby polscy pracownicy, jest
wytrwalos¢ 1 dosSwiadczenie. Brak tych cech u szeféw dostrzegto 18 proc. mezczyzn i 11 proc. kobiet.
Ocena braku akurat tych, a nie innych cech moze wynika¢ z faktu, ze mg¢zczyzni oceniali gldwnie szefow
mezczyzn. Najpewniej zadziataly wciaz silnie dziatajace stereotypy, ze ,,mgzczyzna jest
charyzmatyczny”, a ,,kobiety lepiej si¢ komunikuja”. Cho¢ mozemy z tym polemizowac, to wciaz firmy
borykaja si¢ w obsadzaniu kobiet i m¢zczyzn, w rdwnym stopniu na wysokich stanowiskach.
Podswiadomie szukani sg silni liderzy z doSwiadczeniem, a te cechy przypisywane sa m¢zczyznom. Az
76 proc. 0s6b bioracych udziat w badaniu przyznato, ze obecny szef jest mgzczyzna, a tylko 24 proc., ze
w biurze rzadzi kobieta.

Dobre relacje z przelozonymi oznaczaja lepsze zarobki
Mimo $wiadomosci, ze szefom daleko do ideatu, staramy si¢ budowaé z nimi przyzwoite relacje. I tak
najwiecej, bo az 61 proc. ocenia, ze ma przyjazne relacje z przetozonym, 34 proc. — uwaza, ze trzyma si¢

na dystans, a 5 proc. — ocenia je jako chtodne.

Jest w tym jednak maty haczyk. Z badan wynika, ze relacje z szefem wplywaja na wysokos¢
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wynagrodzenia. Osoby, ktore maja dobre relacje z pracodawca, zarabiaja o 9 proc. wigcej niz pozostali.
Na tle innych panstw ta zaleznosc i tak nie jest tak szokujaco wysoka. Na wyzsze o 21 proc. ptace moga
liczy¢ pracownicy w Estonii, o 20 proc. — w Serbii 1 na Wegrzech, o 18 proc. — w Czechach. Najmniejsze
zaleznosci s3 na Lotwie, gdzie osoby w dobrej relacji z szefem zarabiaja 7 proc. wigce;.

Jakich cech brakuje ankietowanym pracownikom w jedenastu krajach? W tych statystykach 30 proc.
wskazato na brak uczciwosci, 27 proc. — na brak szczerosci a 21 proc. — na brak komunikatywnosci.
Najmniej, bo 15 proc. zarzucito szefom brak rozwagi.

Wyniki badan daja stodko-gorzki obraz relacji migdzy pracownikami a pracodawcami. Pozytywne jest to,
ze polskie ,,wskazniki wad” nie siggnety w zadnym przypadku 25 proc. wigc sg lepsze od tych
miedzynarodowych. Minusem jest fakt, ze relacje z szefem wptywaja w tak duzym stopniu na wysokos¢
wynagrodzenia. Mozna si¢ takze domyslac, ze maja wptyw na premie, nagrody czy benefity.

W sumie w badaniu wzieto udziat ponad 50 tys. pracownikoéw z 11 krajow (Bosni i Hercegowiny, Czech,
Estonii, Finlandii, Litwy, Lotwy, Serbii, Stowacji, Stowenii, Wegier), w tym ponad 400 z Polski. Badanie
zostato przeprowadzone w okresie od czerwca do wrzesnia 2017 roku.
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