Zakaz rozmow telefonicznych w miejscach publicznych?
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Senator Robert Dowhan wystapit z zapytaniem dotyczacym, podjecia odpowiednich dziataii majacych na
celu wprowadzenie zakazu korzystania z telefonéw komoérkowych w miejscach publicznych oraz innych
obiektach uzytkowych.

Jak zaznaczyt korzystanie z telefonow komorkowych stato si¢ domena wspotczesnej komunikacji
interpersonalnej. O ile inne formy komunikacji mobilnej nie sg tak uciazliwe, o tyle rozmowy
telefoniczne staja si¢ coraz wigkszym problemem w zwiazku z zaktocaniem spokoju innym
uzytkownikom miejsc publicznych. Glosne rozmowy w Srodkach transportu publicznego, restauracjach,
teatrach, kinach, muzeach, ale takze na terenie obiektow rekreacyjnych, staja si¢ wrecz nie do
wytrzymania. W zwiazku z powyzszym wystapit do ministerstwa celem podjecia odpowiednich dziatan.

Minister Cyfryzacji Anna Strezyniska nie widzi jednak mozliwosci wprowadzenia obligatoryjnego
zakazu. Zdaniem minister zakaz rozmow telefonicznych miejscach publicznych stanowitby bardzo
znaczacg ingerencje w sferg praw 1 wolnosci osobistych jednostki. Nalezy zauwazy¢, ze art. 49
Konstytucji RP wprowadza gwarancje ochrony wolnosci 1 tajemnicy komunikowania si¢. Zgodnie z art.
31 ust. 3 Konstytucji RP ograniczenia w zakresie korzystania z konstytucyjnych wolnosci 1 praw moga
by¢ ustanawiane tylko w ustawie 1 tylko wtedy, gdy sa konieczne w demokratycznym paristwie dla jego
bezpieczenstwa lub porzadku publicznego, badz dla ochrony Srodowiska, zdrowia i moralnosci
publicznej, albo wolno$ci 1 praw innych o0s6b. Co istotne, ograniczenia praw 1 wolnosci nie moga
naruszac ich istoty. Wydaje sig, ze generalny i powszechny zakaz rozméw telefonicznych we wszystkich
miejscach publicznych naruszatby istot¢ wolnosci komunikowania si¢ i bytby Srodkiem zdecydowanie
nieproporcjonalnym wzgledem zaktadanego celu regulacji 1 osiagnig¢tych w ten sposob korzysci
spotecznych.

Rozmowy telefoniczne w miejscach publicznych w istocie moga by¢ uciazliwe dla oséb
wspotkorzystajacych z przestrzeni publicznej, jednak nie stanowia one bezposredniego zagrozenia dla
bezpieczenstwa, porzadku publicznego czy zdrowia. O ile generalny ustawowy zakaz rozmow
telefonicznych w miejscach publicznych stanowitby nadmierne ograniczenie wolnosci komunikowania
si¢, o tyle dopuszczalnag 1 zarazem skuteczna praktyka ograniczania skutkow uciazliwych rozmow
telefonicznych jest okreslanie zasad korzystania z urzadzen elektronicznych, w tym telefonéw w
wewnetrznych regulaminach korzystania z okreslonych ustug czy obiektow np. obowigzujace w teatrach
zakazy korzystania z telefonow komoérkowych podczas spektakli. Jako przyktad mozna wskaza¢ rowniez
planowane przez PKP Intercity wprowadzenie pilotazowego rozwigzania umozliwiajacego
zainteresowanym pasazerom podrézowanie w tzw. strefach ciszy, w ktérych nie bgdzie mozliwosci
prowadzenia rozmow telefonicznych.
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