Dla wspdélnego dobra... czyli o tym, jak wspélpracowa¢ z kims, kogo nie lubimy
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To, ze kogos nie lubimy oznacza, ze odczuwamy w stosunku do tej osoby negatywne emocje: gniew,
ztos¢, nieched, irytacje, zniecierpliwienie i do tego, to wszystko wystgpuje dos¢ czgsto. Z pewnoscia na
Sciezce naszej kariery, w pracy, nie bedziemy spotykac tylko mitych i dobrych ludzi, beda 1 tacy, ktérych
nie bedziemy darzy¢ szczeg6lng sympatia. Pamigtajmy jednak, ze dla wspdlnego dobra powinniSmy si¢
nauczy¢ profesjonalnie wspotpracowac z takimi ludZmi. Jak to zrobi¢?

Skupiajmy sie na zaletach
Zapewne Nasz nielubiany wspotpracownik posiada jakies pozytywne cechy — sprobujmy zatem skupi€ sig
na jego zaletach. Atmosfera pracy, a co za tym idzie efektywnos¢ z pewnoscig ulegnie poprawie.

Opanujmy odruch ignorowania

Jest to naturalny odruch, w przypadku kontaktu z osobami, za ktérymi nie przepadamy. Kiedy jednak
odczujemy taki impuls, powinniSmy nad nim zapanowacé, przyjmujac, ze Nasz rozméwca ma co$
wartosciowego do powiedzenia (nieopanowanie tego impulsu moze oznaczaé strat¢ cennych informacji i1
wartych wykorzystania pomystow).

Stuchajmy uwaznie
Stuchajmy uwaznie 1 unikajmy zadawania pytan tylko po to, by zdoby¢ argumenty ,,przeciwko”, by
odrzucic to, co rozméwca ma Nam do powiedzenia.

Jesli juz krytykujemys, to tylko konstruktywnie

Konstruktywna krytyka powinna zawiera¢ zardéwno aspekty pozytywne, dotyczace dziatania lub
wypowiedzi rozméwcy, ktore chcemy zachowad, jak 1 zwrdcenie uwagi na to, co Nas niepokoi 1 powinno
ulec zmianie. To, ze méwimy o pozytywnych aspektach dziatania i propozycji tej osoby stanie si¢
Swiadectwem Naszego obiektywizmu i uczciwosci.

Niwelujmy rozbieznos¢ pogladow

Po zdefiniowaniu dzielacych Nas r6znic merytorycznych dotyczacych danej sprawy, zachgémy
rozméwce do wspdlnego szukania rozwigzania, ktore pozwoli na pogodzenie naszych opinii. Kiedy
okazujemy rozmowcy, ze liczymy si¢ z jego potrzebami, w naturalny sposob zwigksza to jego gotowosc
do uwzgledniania Naszych potrzeb.

W szczegdlnych sprawach, gdy nie mozemy dojs$¢ do porozumienia, odwotujmy si¢ do zdania
przetozonego. Przetozony moze by¢ tu niezastapionym arbitrem.

I na koniec...

Chwalmy wspotpracownikow (w tym rowniez tych, ktérych nie lubimy) za ich wktad pracy. Mimo, iz
moze to budzi¢ Nasz opor — (chwali¢ nielubianych?) to pamigtajmy, ze priorytetem tutaj jest cel — dobrze
wykonany wspdlny projekt.
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