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Ministerstwo Finansow juz niedtugo wprowadzi innowacyjny system rozpoznawania podatnikdw na
podstawie biometrii gtosowej, czyli rozpoznawania na podstawie jego gtosu.

Bedzie to metoda stuzaca przy udzielaniu informacji przez Krajowa Informacje Podatkowa.
Wprowadzenie systemu ma utatwié pracg¢ zaréwno urzednikom jak i samym podatnikom Resort szacuje,
ze pobierze ok. 10 mln prébek gtosu, zas sama przepustowos¢ systemu, bedzie pozwalata uwierzytelnié
do 500 dzwoniacych jednoczesnie.

Kazdy nagrany, bedzie miat dostgp do swoich rozméw z konsultantem przez okres 5 lat, jednoczesnie
ministerstwo zaktada, ze w tym okresie wykonanych zostanie 30 mln potaczen.

Pierwszy etap wdrazania systemu obejmie urz¢dnikow, Ci ktérzy postawig na innowacje, beda
priorytetowo aczeni z konsultantem KIP z pominigciem kolejki oczekujacych.

PéZniej system ma objaé wszystkich podatnikow, jednak réwniez etapami. Najprawdopodobniej obejmie
to osoby w pierwszej kolejnosci rozliczajace si¢ na podstawie karty podatkowe;.

Czy faktycznie to bedzie utatwienie dla urzednikow 1 samych podatnikow? Wydaje si¢ to dos¢
watpliwe...Rozumiem postulaty o cyfryzacji o e-administracji ale wprowadzanie innowacji, ktore utatwia
tylko rozpoznawanie klienta. Przeciez dzwoniac do jakiegos$ urzedu, czy nawet wybierajac si¢ osobiscie
mamy pod reka dowdd osobisty, czy inne dane potrzebne do zweryfikowania tozsamosci. Rozumiejac
postulat o zalatwianiu sprawy bez wychodzenia z domu, mamy przeciez internet, ktéry to moim zdaniem
daje wigksza gwarancje stabilnosci systemu 1 bezpieczenstwa danych, bo ten dzial rozwijany jest od wielu
lat. Biometria gtosowa jest rozwiazaniem stosunkowo rzadko spotykanym jesli chodzi o administracjg
publiczna, czy nawet instytucje prywatne. W Polsce do tego rozwiazania przymierza si¢ jeden z bankow,
aby utatwi¢ klientom dostep do serwisu transakcyjnego, jednak w tym wypadku wydaje si¢ to poniekad
uzasadnione. Klienci bankéw cz¢sto wykonuja transakcje 1 tym samym musza, by¢ w statym kontakcie ze
swoim bankiem. Czy rownie czgsto chodzimy zatatwiaé sprawy dotyczace podatkow?
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