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By zainteresowac uczestnikOw szkolenia tematem 1 zrealizowac zaplanowane cele, nie wystarczy
przedstawienie kilkunastu slajdéw na dany temat 1 wygtoszenie oklepanych formutek. Potrzeba czegos
wigcej. ..

Stosujac si¢ do ponizszych technik 1 wskazowek kazda prezentacjg/kazde szkolenie uczynimy
interesujacym od poczatku do konca.

Zabawne stwierdzenie, anegdota na dobry poczatek

Aby zainteresowac uczestnikow szkolenia poruszanym tematem warto odwotac si¢ do konkretnych
historyjek pomagajacych w zobrazowaniu poruszanych tresci. Kazdy z nas uczestniczyt cho¢ raz w
wyktadzie, ktéry zapadl w pamigci m.in. dlatego, ze byt wzbogacony okreslonymi anegdotami
podkreslajacymi wiarygodnos¢ omawianych zatozen. Dodatkowo, taka anegdota na poczatku szkolenia
pozwoli rozluzni¢ atmosferg.

Szczery uSmiech i poczucie humoru w trakcie szkolenia

Nie pozwolmy, aby nasz wyklad przerodzit si¢ w spotkanie wymiany kawatow, ale nie bojmy sie
wprowadzi€ jednego czy dwoch dowcipéw majacych za zadanie na chwilg odprezy¢ stuchaczy.
Zachowajmy jednak dobre proporcje: to nadal wyktad/szkolenie a nie przyjacielskie spotkanie.
UsSmiechajmy si¢ do zebranych os6b (byle nie sztucznie).

Okazmy entuzjazm

Nie bedziemy wiarygodni, jesli mowiac o rzeczach ,,ciekawych”, nie bedziemy nimi sami zainteresowani.

Poruszajmy si¢ podczas mowienia

Pobudzenie stuchaczy do §ledzenia wzrokiem naszej osoby pomoze utrzymaé zainteresowanie
prezentowanym tematem.

Rozdawajmy materialy sukcesywnie, zgodnie z rozwojem tematu

Nie wreczajmy wszystkich materiatéw juz na samym poczatku zajeé. To spowoduje, ze stuchacze skupia
si¢ na otrzymanym materiale, a nie na przekazywanych przez nas tresciach. Wreczajmy przygotowane
notatki sukcesywnie, zgodnie z rozwojem tematu. Dodatkowo, wrgczajmy opracowane materiaty
osobiscie (jest to dobra okazja do poznania blizej kazdego uczestnika i podtrzymania jego
zainteresowania).

Korzystajmy z pomocy wizualnych - stosujmy rézne formy przekazu
Aby wigc zwigkszy¢ prawdopodobienstwo dopasowania si¢ do stuchaczy (wzrokowcy, stuchowcy,

kinestetycy), stosujmy rozne formy przekazu: wizualne, dZwigkowe a takze wymagajace fizycznego
udziatu odbiorcow.
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Personalizujmy prezentacje

Wymyslajmy wyjatkowe znaki lub slogany do najwazniejszych rzeczy, ktore stuchacze maja zapamigtac
(Np.: napiszmy zasady na planszy i pozwdlmy, aby uczestnicy wymyslili jej nazwe. Przy wprowadzaniu
kazdej planszy, umieszczajmy plansz¢ na Scianie). Im czgSciej na coS patrzymy, tym tatwiej
zapamigtujemy.

Mieszajmy techniki prowadzenia szkolenia

Tak jak kazdy z nas preferuje inny styl uczenia sig, tak kazdy poSwigci wigcej uwagi na
wyktad/szkolenie, ktore bedzie zréznicowane. W zaleznosci od tresci, stosujmy forme¢ wykiadu,
negocjacji, ¢wiczen w matych grupach.

Nie zapominajmy o przerwach

Jesli nie pracujemy w trybie szkolnym (45 minutowym), rébmy przerwy cz¢sciej niz co 90 minut. Nie
uzalezniajmy ich takze od Scistego harmonogramu. Jesli widzimy zmegczenie uczestnikow, pozwolmy im
na chwile oddechu. Podobnie mobilizujaco dziata juz sam dzwigk stowa ,,przerwa”. Gdy widzimy, ze
uczestnikom konczy si¢ juz cierpliwos¢ stuchania wyktadu, zapowiedzmy za kilka minut przerweg. To z
pewnoscia zmobilizuje ich do wytezenia jeszcze odrobiny uwagi.

Korzystajmy z komunikacji pozawerbalnej

Jak glosza rozne Zrodta, tylko w 7 procentach przekazu skupiamy si¢ na tym, o czym moOwi nasz
rozméwca, czyli na samych stowach. Reszt¢ uwagi poSwigcamy na to, jak mowi, a takze jak ta osoba
wyglada 1 si¢ porusza. Totez pozwd6lmy swoim dioniom gestykulowaé. Przyjmijmy postawe otwarta- nie
zaktadajmy rak, nie twérzmy blokady miedzy nami a stuchaczami.

Zadawajmy pytania

Pytajmy o opini¢, dokonujmy pytan poréwnawczych, ale nie zadawajmy pytan hurtowo. Starajmy si¢
utrzymaé wymiang zdan podczas calej prezentacji tematu.

Zro6znicujmy tempo prezentacji/wypowiedzi

Zaleznie od wyglaszanych partii materiatu r6znicujmy tempo wypowiedzi. Kiedy poruszane sa tresci
wymagajace ich przyswojenia, méwmy wolniej, kiedy niekoniecznie, mOwmy szybciej. Starajmy si¢
kontrolowa¢ tempo méwienia.

Wykorzystujmy w dyskusji imiona kursantow

Postugiwanie si¢ imionami w celu powotania si¢ na opini¢ ktéregos z kursantéw bedzie pomocne w
przenoszeniu uwagi na kolejnych stuchaczy i podniesieniu zainteresowania w grupie. Poznanie imion
uczestnikOw sprzyja rOwniez lepszej komunikacji i zmniejszeniu dystansu pomigdzy stuchaczem a

prowadzacym.

Skorzystajmy ze strategii uczenia zespotowego
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Czasami dobrze jest zaprosi€ tzn. ,,0sobg z zewnatrz”. ZaproSmy drugiego szkoleniowca, kursanta,
fachowca z danej dziedziny, ktéry wzmocni zainteresowanie wzbudzone przez prowadzacego.

Na zakonczenie szkolenia...

Na zakonczenie szkolenia/prezentacji podsumujmy najwazniejsze punkty. Powtérzmy, jaki byt cel, a
takze przypomnijmy, co uczestnicy szkolenia powinni wynies¢ z tego spotkania. Na koniec uzyjmy
jakiegos interesujacego wyrazenia (tak, jak na poczatku w celu przykucia uwagi) lub zaangazuymy
stuchaczy do jakiegos$ zadania lub innej aktywnosci.
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