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Kazdy z nas nie raz bywa zachgcany, aby za pomoca SMS-a odda¢ glos w konkursie lub sprobowac
szczgscia w loterit SMS-owej. Przed decyzja o udziale warto wiedzie€ jak duzo moze nas kosztowaé
wyslanie tego rodzaju wiadomosci tekstowe;.

Konkursy i loterie SMS-owe

Oddajac glos w konkursie lub biorac udziat w loterii wysylamy SMS-a na numer specjalny, jest to SMS o
podwyzszonej oplacie - tzw. SMS Premium Rate.

W przypadku tego typu SMS-6w, ustugodawca jest najczescie]j firma organizujaca konkurs, lub
Swiadczaca dang ustuge w Internecie, a operator jedynie realizuje inicjowane przez uzytkownika
pofaczenie. Niestety nie kazdy ustugodawca informuje o kosztach SMS-6w.

Jak chronic sie¢ przed wysokim rachunkiem?

Aby uchroni¢ si¢ przed wysokimi rachunkami warto pozna¢ prosty sposob na sprawdzenie wysokosci
oplaty za wystanie wiadomosci tekstowej. W tym celu wystarczy umiej¢tnos¢ poprawnego odczytania
danych zawartych w numerze SMS, na ktory zamierzamy wysta¢ wiadomosc.

SMS-y wystane na numery rozpoczynajace si¢ od cyfry siedem, kosztuja mniej niz dziesi¢€ ztotych.

O tym jaki bedzie to koszt, informuje cyfra znajdujaca si¢ po siddemce. Oznacza ona doktadng wartos¢
netto wysylanej wiadomosci SMS.

Przyktadowo, numer zaczynajacy si¢ od siedem dwa, oznacza ze koszt SMS-a wynosi dwa ztote plus
VAT.

Mozemy spotkac si¢ takze z numerami SMS rozpoczynajacymi si¢ od cyfry dziewigc.

W tym przypadku ustuga bedzie kosztowaé ponad dziesigc ztotych.

W tym przypadku cena - koszt rzeczywisty SMS-a to dwie cyfry po dziewiatce. Przyktadowo, numer
zaczynajacy si¢ od dziewig¢ dwa piec, oznacza, ze koszt SMS-a wynosi dwadzieScia pigc ztotych plus
vat.

Pamigtajmy - schemat naliczania kosztow SMS-6w jest naprawdg prosty.

Przy numerze SMS zaczynajacym si¢ od cyfry siedem, kolejna cyfra po niej przekazuje informacje¢ o jego
koszcie.

Analogicznie, w przypadku numeru SMS-a zaczynajacego si¢ od cyfry dziewigc - dwie kolejne cyfry
ujawnia cen¢ netto SMS-a.

ObowiazKki operatora — blokada oraz informowanie abonenta

Na kazde zadanie abonenta dostawca publicznej ustugi telekomunikacyjnej jest obowiazany do
nieodptatnego okreslenia progu kwotowego dla kazdego okresu rozliczeniowego, po przekroczeniu
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ktorego dostawca ustug telekomunikacyjnych jest zobligowany do:

¢ natychmiastowego poinformowania abonenta o przekroczeniu progu;

¢ na zadanie abonenta zablokowania mozliwosci wykonywania potaczen na numery o
podwyzszonej optacie 1 odbierania potaczen z takich numeréw, chyba ze takie potaczenia nie beda
powodowaty obowiazku zaptaty po stronie abonenta.

Abonentom powinny by¢ oferowane, co najmniej 3 progi kwotowe:

e 357zl
e 100 zt;
e 200 zt.

Prawo obliguje przedsigbiorcow telekomunikacyjnych do:

¢ nieodptatnego blokowania potaczen wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej optacie oraz
polaczen przychodzacych z takich numeréw;

¢ nieodptatnego blokowania potaczen wychodzacych na numery poszczegdlnych rodzajow ustug o
podwyzszonej optacie;

¢ nieodptatnego blokowania potaczen przychodzacych z takich numeréw.

Przepisy Prawa telekomunikacyjnego naktadaja jeszcze jeden obowiazek na dostawcow ustug
telekomunikacyjnych — jest nim umozliwienie abonentowi okreslenia maksymalnej ceny za jednostke
rozliczeniowa ustugi albo ceny za potaczenie 1 nieodptatnego blokowania potaczen wychodzacych na
numery ustug o podwyzszonej optacie, ktérych cena przekracza ceng maksymalna, okreslong przez
abonenta.
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