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Bedac w pracy lub w urzedzie wielu z nas zastanawia si¢ czy wchodzac do zamknigtego pokoju/gabinetu
powinniSmy pukac do drzwi, czy tez nie? Wsrdd nas jest zapewne wielu zwolennikéw pukania do drzwi 1
rownie tyle samo przeciwnikow. Czy w ogdle istniejq jakieS ogdlne zasady dotyczace pukania do drzwi ?

Ot6z jak twierdzi znawca dobrych manier — jeden z ekspertow portalu internetowego ,,wieszjak.pl”:
A) PowinniSmy pukad, gdy:

e wchodzimy po raz pierwszy do pokoju i nie wiemy, kto si¢ w nim znajduje (pukamy i1 czekamy na
zaproszenie).
e chcemy wejs¢ do pokoju/biura naszego przetozonego/szefa.

B) Nie musimy pukac gdy :

¢ w pokoju, do ktérego wchodzimy pracuje wigcej niz pie¢ osob 1 ich praca polega na obstugiwaniu
interesantow,

e po raz kolejny w tym samym dniu wchodzimy do tego samego pokoju — czgsto jest to pokoj, z
ktorego korzysta wiele os6b lub praca przebywajacych tam oséb polega na przekazywaniu innym
informacji (sekretariat, punkt informacji itp.)

e drzwi pokoju sa uchylone — moze to by¢ znak, ze pracujaca w nim osoba wykonuje takie zadania,
ze czyjes$ wtargnigcie nie bedzie wielka przeszkoda.

e drzwi wykonane sg z przezroczystego tworzywa lub szkta.

Pamigtajmy rowniez, ze jesli drzwi byty zamknigte, po zatatwieniu sprawy 1 wyjsciu rOwniez je
zamykamy, gdy byly uchylone — takimi tez je pozostawiamy.
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