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Na przestrzeni jakichs 45 dni ogloszone zostaty wyniki kilku duzych rankingdéw dotyczacych jednostek
samorzadu terytorialnego. I rankingi ,,Wspdlnoty”, 1 ,,Newsweeka”, za moment rOwniez
»Rzeczpospolite]”. Nagrodzeni w blasku flaszy odbierali pamiatkowe dyplomy, a dziennikarze
informowali na caly kraj kto w czym jest najlepszy.

I bardzo dobrze. Warto jest promowaé wybijanie si¢ ponad przecigtnos¢, chociazby dlatego by byto to
motywacja dla innych do podejmowania wysitku. Brak jest jednak poglebionych analiz, dlaczego dana
jednostka samorzadu terytorialnego, czy dana osoba petniaca w niej jakas istotna funkcje, znalazta si¢ w
czotowce. A bez takich analiz zwycigzcy jedynie w ograniczonym stopniu moga co najwyzej stanowié
inspiracje dla innych; inspiracjg, a nie wzor — bo bycie wzorem zaktada, ze mozemy wzig¢ konkretne
rozwigzania, ktore okazaty si¢ sukcesem i je w miar¢ szeroko rozpowszechni¢. Rozpowszechnic i
powielié, uzyskujac tak potrzebne kaskadowanie rozwoju.

Wynika to po cze¢sci z faktu, ze poszczegdlne rankingi sa cz¢sto rankingami opartymi albo o wiele
kryteriéw, albo o pojedyncze kryteria uzaleznione jednak od wielu czynnikow. W konsekwencji nie za
bardzo wiadomo, jakie elementy sa kluczowe dla koricowego sukcesu. Brakuje narzedzi umozliwiajacych
wyltawianie najlepszych i najciekawszych rozwigzan w zakresie pojedynczego kryterium, dobrych
praktyk gotowych do pokazania. A to wlasnie w nich tkwi potencjat do poprawy funkcjonowania
administracji samorzadowej.

To jednak nie wszystko. Czytajac ranking zawsze zastanawiam si¢ jednak kto znalazt si¢ na jego koncu.
Rzadko si¢ bowiem zapuszczamy w tamte rejony — dostownie 1 w przenosni. Nie jada tam dziennikarze,
jednostka samorzadu terytorialnego nie zamieszcza okolicznosciowego artykutu o jednoznacznie
marketingowym wydzwigku. Czgsto nie wiemy nawet kto si¢ w tym gronie znalazt — chociazby dlatego,
ze czgsto autorzy rankingéw mitosiernie pokazuja wylacznie czotéwke. Z r6znych wzgledéw — bo nie
chca kopac lezacego; bo obawiaja sig, ze to moze mie¢ negatywne konsekwencje z punktu widzenia ich
biznesowych intereséw; bo nie widza potrzeby aby sity i Srodki dedykowac identyfikacji najwigkszych
przegranych.

Bardzo zatuje, ze tak si¢ dzieje. I to z kilku przyczyn.

Po pierwsze — takie podejscie sprawia, ze na warunki funkcjonowania samorzadu terytorialnego w opinii
publicznej patrzymy przez pryzmat tych, ktorzy sa najlepsi. Ktérzy sobie radza, ktérzy maja si¢ czym
pochwalié. Z pola widzenia znikaja nam ci, ktérzy majq narastajace problemy. W konsekwencji tatwo
nam przyjac, ze przeciez nic powaznego si¢ nie dzieje skoro dalej mamy lideréw. Tyle ze tych lideréw
jest garstka, a za nimi jest ogromna grupa. Grupa stabo rozpoznana i milczaca.

Po drugie — nie styszac czyjegos$ glosu mamy z koniecznosci ograniczone zrozumienie otaczajacego nas
Swiata. Ze wzgledu na pelniona funkcjg czgsto bywam na réznych konferencjach, czy kongresach — i
bardzo czgsto spotykam tam bardzo podobna grupg samorzadowcoéw. Wtedy zastanawiam si¢ co
nalezatoby zrobié, aby przy okazji takich wydarzen ustysze¢ bardziej zr6znicowany glos.

Po trzecie — porazka jest czgsto bardziej pouczajaca niz sukces. Nie podwazajac zastug laureatow nalezy
wskazaé, ze sukces w rankingach — zwtlaszcza tych dotyczacych jednostek samorzadu terytorialnego jako
catosci — jest czgsto konsekwencja natozenia si¢ wysokiej jakosci zarzadzania na pozytywne czynniki
zewngetrzne. Dobre polozenie, unikalne zasoby, polityczna przychylnos$¢ przektadajaca si¢ na pozyskanie
srodkéw inwestycyjnych, trochg szczgscia. Czynniki takie mozemy opisac, ale wptynac na nie mozemy
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jedynie w niewielkim stopniu, a i niewiele mozemy si¢ z nich nauczy¢. Tymczasem porazka jest prawie
zawsze powiazana z jednym z dwoch czynnikow — a oba sg bardzo ksztalcace. Moze to by¢ efekt
razacych btedow w zarzadzaniu — a lepiej abySmy mogli si¢ uczy¢ na btedach innych, niz na wtasnych
btedach. Moze to by¢ tez jednak efekt systemowego problemu o duzej doniostosci — a wtedy jego
zdiagnozowanie bedzie kluczowe z punktu widzenia przeciwdzialania jego skutkom w przysztosci.
Wigcej korzysci odnieslibySmy zatem z przyjrzenia si¢ tym, ktorzy porazke odniesli.

Spogladajmy zatem z uwaga nie na gore, tylko na dot rankingu. Nie po to, aby budowac sobie poczucie
wyzszosci, ale po to aby czegos si¢ nauczy¢ 1 dzigki temu pomdéc. Poméc na tyle skutecznie, by ci ktorzy
zamykali stawke byli w stanie dociagnac do peletonu.
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