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W XVIII wieku furore na europejskich salonach zrobit Mechaniczny Turek — rzekomo catkowicie
mechaniczne urzadzenie umiejace gra¢ w szachy. Wszyscy zachwycali si¢ cudownym urzadzeniem
stanowigcym tryumf rozwijajacej si¢ techniki. Dopiero po kilkudziesigciu latach okazato si¢ to
mistyfikacja. Wewnatrz maszyny znajdowat si¢ szachista, ktory dzigki zmys$Inej konstrukcji automatu byt
w stanie obserwowacé dokonywane na szachownicy ruchy i sterowa¢ ramieniem Turka. Odnosz¢
wrazenie, ze wedlug takiego samego konceptu przebiega informatyzacja w polskim wykonaniu. A role
zamknigtego w maszynie szachisty z musu odgrywaja urzednicy i inni pracownicy sektora publicznego.

Po prostu w dzialaniu dawnego Ministerstwa Cyfryzacji — obecnie Kancelarii Prezesa Rady Ministrow —
dominuje nastawienie na stwarzanie pozoréw nowoczesnos¢. Dobrym przyktadem moze tu stuzyc
chociazby uruchomiona ustuga internetowego zgtaszania nabycia i zbycia pojazdu. Dla obywateli to
niewatpliwe utatwienie, dla os6b patrzacych z boku Swiadectwo postepujacej informatyzacji
administracji. Prawda jest jednak taka, ze w momencie wdrazania administracja rzadowa zadbata jedynie
o stworzenie ustugi dla obywateli, zaniedbujac powiazanie migdzy elektroniczna skrzynka odbiorcza a
Systemem Informatycznym Pojazd — stuzacym do realizacji zadan organdw rejestrujacych. Jest to o tyle
istotne, ze SI Pojazd, jak 1 obstugiwana przez niego Centralna Ewidencja Pojazdéw, funkcjonuje w sieci
wydzielonej. Z punktu widzenia urz¢du pismo jest przyjmowane zatem na innym komputerze niz ten, na
ktérym musi by¢ przetworzone. W praktyce wymuszato to albo przepisywanie danych z jednego
komputera na drugi, albo masowy wydruk catej przychodzacej korespondencji, albo inne réwnie
racjonalne rozwigzania. Dopiero teraz — po wielu miesigcach — zostanie finalnie uruchomione
automatyczne rozwigzania. Niestety nie za bardzo wiadomo kiedy — bo cho¢ pilotaz si¢ zakoficzyt — to
administracja rzadowa zwleka z podjeciem decyzji o wdrozeniu. A urze¢dnicy dalej zajmujg si¢ recznym
przenoszeniem pism.

Wydawaloby sig, ze takie doSwiadczenia czego$ administracje rzadowa nauczg. Okazuje si¢ jednak, ze
niekoniecznie. Przy okazji uchwalonej w ubiegtym roku tzw. ustawy deregulacyjnej zostala przewidziana
mozliwos¢ elektronicznej rejestracji pojazdow sprzedawanych przez salony sprzedazy samochodow. W
praktyce polega to na umozliwieniu przesytania wniosku o rejestracje pojazdu w postaci elektronicznej, w
imieniu jego nabywcy, z salonu sprzedajacego pojazd do odpowiedniego organu rejestrujacego — starosty
albo prezydenta miasta na prawach powiatu. Wraz z wnioskiem maja zosta¢ przestane wszystkie
niezbedne zataczniki. I sytuacja si¢ powtarza — tyle ze w znacznie powazniejszej skali. Otz zgodnie z
najnowszymi informacjami administracja rzadowa znéw nie zdazy z wprowadzeniem rozwigzan
informatycznych gwarantujacych przekazywanie danych z elektronicznej skrzynki podawczej do SI
Pojazd. Jesli tak sig stanie to tym razem nie odformalizowany wniosek, ale komplet dokumentow
niezbe¢dnych do rejestracji, bedzie przez urzednika samorzadowego recznie przekoszony z jednego
komputera na drugi. Oczywiscie nie przeszkodzi to wlasciwemu wiceministrowi chwali¢ si¢ przed
kamerami kolejnym niewatpliwym sukcesem.

Tymczasem sukces w ramach informatyzacji moze by¢ osiagnigty tylko wowczas, gdy prowadzi si¢ ja w
sposOb kompleksowy 1 przemyS$lany. Informatyzacja sprowadzona do ubrania XIX-wiecznej filozofii
dziatania w XXI-wieczna technike prowadzi do marnowania czasu i energii. Tego niestety brakuje.
Mozna w tym miejscu przytoczy¢ przyktad rowniez powiazany z dziataniem organdw rejestrujacych.
Zgodnie z obecnie obowigzujacymi przepisami zbywca pojazdu jest obowigzany zawiadomi¢ zaktad
ubezpieczen ubezpieczajacy dotychczas pojazd — pod rygorem koniecznosci dalszego optacania polisy.
Jest zrozumiate dlaczego w czasach papierowej administracji byt to obowiazek niezalezny od obowiazku
zawiadomienia organu rejestrujacego. Po prostu kazde z dziatan obywalo si¢ poprzez osobne pismo i nie
bylo mozliwosci tatwej wymiany informacji. W erze komunikacji elektronicznej jest jednak inaczej —
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jedna sktadana przez obywatela informacja moze by¢ automatycznie przekazywana w inne miejsca.
Obywatel ma mniej pracy, okreslona informacja we wszystkie niezbgdne miejsca dociera w identycznym
ksztalcie, urzednicy moga koncentrowaé swoja uwage na istocie zadan, a nie na mechanicznej pracy.

Wymaga to jednak nowoczesnego myslenia, a nie bezkrytycznego przenoszenia papierowych
mechanizméw do komputera.
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