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Do zadan samorzadu powiatowego nalezy rowniez ochrona praw konsumentow — realizowana przede
wszystkim przez powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentéw. Zapewniaja oni bezplatne
poradnictwo, wystepuja do przedsigbiorcow w sprawach lezacych w ich kompetencjach, moga réwniez
wytaczaé powddztwa na rzecz konsumentow. Zgodnie z najnowszym pomystem Ministerstwa
Przedsigbiorczosci 1 Technologii zadania te bgda musieli wykonywac réwniez na rzecz wybranych
przedsigbiorcow. Oczywiscie bez zapewnienia jakichkolwiek dodatkowych srodkow dla powiatow.

Bedzie to konsekwencja idei wprowadzenia do polskiego porzadku prawnego przedsigbiorcy-
konsumenta. Zgodnie z obowiazujacymi przepisami rezim umOow konsumenckich jest wyraznie
rozdzielony od rezimu profesjonalnego. Zaktada si¢ bowiem, ze przedsigbiorca — podejmujac si¢
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej — powinien posiadaé¢ wigksza wiedz¢ dotyczaca obrotu
gospodarczego, a jesli tak — to nie powinna mu przystugiwac réwnie duza ochrona jak konsumentowi.
Mozna oczywiscie dyskutowac, czy to zalozenie jest stuszne w dzisiejszych czasach. Wszak rozwdj
techniki i generalnie wigkszy stopien skomplikowania otaczajacego nas Swiata sprawity, ze trudno jest
obecnie nawet profesjonaliscie ogarnaé wszystkie aspekty zwiazane z prowadzong dziatalnoscia. Zmiany
powinny jednak by¢ ukierunkowane na przemysleniu, czy poszczegdlne narz¢dzia ochrony konsumentow
faktycznie powinny by¢ ograniczone wytacznie do obrotu z nieprofesjonalistami, czy tez — dla
podniesienia uczciwosci obrotu — ich zastosowanie mogtoby by¢ znaczaco poszerzone.

Zamiast tego Ministerstwo Przedsigbiorczosci 1 Technologii postanowito pdjs¢ na skréty zrownujac w
okreslonych przypadkach niektére kategorie przedsigbiorcéw z konsumentami. Kluczowa zmiana
Kodeksu Cywilnego glosi, ze przepisy o ochronie konsumentow stosuje si¢ do przedsigbiorcy, bedacego
osoba fizyczna, dokonujacego czynnosci prawnej z innym przedsigbiorca, gdy z tresci tej czynnosci
wynika, ze nie posiada ona dla niego charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegdlnosci z
przedmiotu wykonywanej przez niego dziatalnosci gospodarczej, udostgpnionego na podstawie
przepisow o Centralnej Ewidencji 1 Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;j.

W zaproponowanym przepisie resort odwotat si¢ do pojecia ,,charakteru zawodowego”, ktore co prawda
wystepuje w Kodeksie Cywilnym, ale w przepisie ustanawiajacym standard nalezytej starannosci
przedsigbiorcy. Przepis ten wskazuje, ze jesli przedsigbiorca dziala w zakresie prowadzonej przez siebie
dziatalnosci to standard starannos$ci wymaganej od niego jest wyzszy, gdyz nalezy uwzglednic€ to, ze
zajmuje si¢ tym zawodowo. Charakter zawodowy nie stuzy zatem delimitacji jakiejkolwiek czg¢sci dziatan
przedsigbiorcy.

Bezkrytyczne przeniesienie pojecia na poziom definicyjny prowadzi do paradoksow. Za czynnos¢ majaca
charakter zawodowy nalezy uznac tylko taka czynnos¢, ktora stanowi codzienng czynnos¢ wynikajaca z
przedmiotu dziatalnoSci gospodarczej. Stwierdzaja to zreszta sami projektodawcy w uzasadnieniu do
projektu, a w dyskusjach postuguja si¢ przyktadem drukarki kupowanej przez przedsigbiorce na potrzeby
drukowania faktur. Przedsigbiorca co do zasady na drukarkach znac si¢ nie musi, wigc — zdaniem resortu
— powinien by¢ objety ochrong konsumencka.

Argument ten dobrze wyglada w dyskusji; gorzej gdy przyjrzec si¢ wszystkim jego konsekwencjom.
Przedsigbiorca nie musi si¢ znaé na kupnie drukarki do obstugi firmy. Czy w takim razie musi si¢ zna¢ na
samochodach kupowanych dla firmy? Na tej samej zasadzie — o ile nie prowadzi komisu samochodowego
—nie musi. A czy musi si¢ zna¢ na maszynach kupowanych na lini¢ produkcyjna? Nad tym juz mozna
dyskutowaé — bo logicznie rzecz biorac tak, ale literalnie rzecz biorac — nie. W koncu sam zakup nie jest
codzienng czynnoscia gospodarcza, bo przedsigbiorca przeciez maszynami nie handluje tylko je uzywa...
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Zakres czynnosci nie majacych charakteru zawodowego znacznie jednak wykracza poza zakres umow
sprzedazy. Przedsigbiorca zawiera umowg z ksiggowa, zaktada rachunek bankowy, wynajmuje prawnika
do prowadzenia swojej sprawy — zadna z tych czynnosci nie wynika z przedmiotu jego dziatalnosci
gospodarczej. To jednak znaczy, ze w Swietle pomystu MPiT w przypadku przedsigbiorcy — osoby
fizycznej wszystkie wymienione umowy bylyby objete ochrong konsumencka i1 dziataniem powiatowych
rzecznikow konsumentow.

Tyle tylko, ze w sposob drastyczny zmienia to skalg ich obowiazkéw. Nie chodzi tylko o wzrost
liczbowy. Znacznie bardziej istotny jest znaczacy wzrost kategorii spraw — 1 wigkszy wachlarz typow
umow, 1 wigksza wartos¢ poszczegdlnych spraw. Zadziwiajace jest, ze Ministerstwo Przedsigbiorczosci 1
Technologii tego nie dostrzega wierzac, ze powiatowi rzecznicy dadza sobie rade w swoich obecnych
uwarunkowaniach organizacyjnych i finansowych.

Tyle tylko, ze gdy beda musieli pomagaé prawie wszystkim, szybko okaze sig, ze nie s3 w stanie pomodc
nikomu.
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