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MieliSmy w Polsce na koniec 2009 roku 437 tysigcy urzednikow (250 tys. w administracji samorzadowej
i 167 tys. w rzadowej), a w 2010 liczba ta zwigkszyta sig o 27 tys.

Czy to duzo, czy mato? Nie ma prostej 1 jednoznacznej odpowiedzi na to pytanie.

Z jednej strony, w ostatnich latach urzednikéw przybywa systematycznie. W przypadku administracji
rzadowej, 40 proc. urzedéw zgtasza dysproporcje pomig¢dzy zatrudnieniem a liczba realizowanych zadan,
a 61 proc. placi za nadgodziny (z tego wniosek, ze praktycznie wszedzie liczba zadan "rozchodzi sig" ze
skala zatrudnienia). Nasza administracja obrasta w pracownikow nie merytorycznych, ksiggowych,
kadrowych, czyli urzednikow...do obstugi urzednikéw. W wielu urzedach jest to okoto 1/4 ogétu
zatrudnionych.

Na te fakty nakfada si¢ jeszcze propozycja cigcia administracji rzadowej o 10 proc.

Z drugiej strony: Polska 1 Litwa maja najnizsze wskazniki liczby urzednikow na przystowiowego
mieszkanca (na przeciwnym biegunie sa Niemcy, Francuzi i1 Anglicy). U naszych zachodnich sasiadow,
w Niemczech pracuje prawie péttora miliona urz¢dnikéw. A wigc ponad trzykrotnie wigcej niz w Polsce,
cho¢ liczba mieszkancow Niemiec jest tylko nieco ponad dwukrotnie wigksza niz u nas.

Jakich by nie uzywac¢ wskaznikow, pod wzgledem liczby urzednikow jesteSmy na koncu listy panstw
europejskich.

Préby dopowiedzi na tytutowe pytanie dokonywali uczestnicy bardzo ciekawej debaty zorganizowanej w
ubiegltym tygodniu, przez Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie. Wypowiadaly sie znakomitosci, osoby
z duzym doswiadczeniem w pracy w administracji 1 naukowcy. Byli wsrdéd nich: prof. Jerzy Stepien (byty
Prezes Trybunalu Konstytucyjnego, jeden z ,,0jcow" reformy administracyjnej), prof. Grzegorz
Rydlewski (byly szef Kancelarii Prezesa Rady Ministréw), poset Witold Gintowt - Dziewattowski (byty
Prezydent Elblaga, cztonek Rady Stuzby Cywilnej), Jerzy Miller (Minister Spraw Wewnegtrznych 1
Administracji), dr Stanistaw Mazur (cztonek Rady Stuzby Cywilnej), prof. Jerzy Hausner (byty
wicepremier, aktualnie cztonek Rady Polityki Pienigznej).

Prezentuje kilka ciekawych opinii i pomystow zgloszonych trakcie debaty oraz toczacej si¢ po niej
dyskus;ji.

Podkreslam, ze ponizej prezentuj¢ nie moje wlasne poglady. Wigkszos¢ propozycji modernizacji kadr
urz¢dniczych warte jest nie tylko rozpatrzenia, ale z pewnoscia zastuguje na wdrozenia.

A jesli, nawet sa kontrowersyjne, to zastuguja chociazby na chwilg refleksji.
Ilu urzednikéw jest naprawde potrzebnych?
¢ Nie mozna tego precyzyjnie ustali¢ skoro nasze panistwo jest wcigz w fazie permanentne;]
przebudowy. Najpierw ustabilizujmy panstwo, a potem wro¢my do kwestii liczby urzednikow.

e Problemem nie jest ilos¢ lecz jakos¢ kard urzedniczych.
¢ Nie mamy podstawy do wypowiadania si¢ na temat liczby urzednikéw, bowiem nie ma
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profesjonalnych badan na ten temat.

e Wielkos¢ zatrudnienia to nie jest dzi§ najwazniejszy problem polskiej administracji, ktora z
jednej strony dziala sprawnie (skoro mogta wprowadzi¢ w zycie wiele skutecznych reform
panstwa), ale z cala pewnosci ma tez widoczne braki.

¢ 2 miejsca weztowe dla zmniejszenia liczby urz¢dnikdw, to ministerstwa i instytucje centralne.

e Pozytyw Swiatowego kryzysu ekonomicznego: ,,zabawy" w zmiang musza si¢ materializowac —
zmiany musza by¢ realnie wdrazane.

e Jak dziata system oceny w Korpusie Stuzby Cywilnej. W trakcie roku dokonano oceny 120 tys.
pracownikow. W jej wyniku pozegnalo si¢ z praca ... 3 urzednikow (stownie: trzech). Czy to
oznacza, ze mamy tak wspaniate kadry urzednicze? Pytanie retoryczne.

Pomysly na modernizacje, a moze i takze ,,odchudzenie' administracji:

¢ Aktualnie w Polsce mamy do czynienia z ,,twardym" systemem kariery. Nalezy zastapi¢ go
systemem pozycyjnym, dajacym mozliwos¢ wigkszej mobilnosci kadr i1 efektywniejszego jej
wykorzystania.

¢ Konieczne jest stwarzanie warunkow do pracy w administracji dla najlepszych. Mierne
wynagrodzenie, to mierna praca. Recepta na lepsza wydajnos¢ pracy urzednikéw — dobra ptaca 1
dobre wyposazenie stanowisk pracy (nie sta¢ nas na kupowanie bylejakosci).

e W przypadku ptac. Sa tacy, ktérzy zawsze beda pracowacd, bez wzgledu na wysokos¢é
wynagrodzenia. Sa tacy, ktérzy zrobig tylko to co precyzyjnie si¢ im karze i wyceni. Ale sa i tacy,
ktorzy bez wzgledu na to ile im zaptacimy, i tak pracowac nie beda.

e 3 sfery, w ktorych trzeba podjac¢ dziatania modernizujace administracj¢: symboliczna, prestizowa
(wizerunek spoteczny urzednika) oraz materialna (wynagradzanie, naktady na administracjg).

e Nalezy dokona¢ przegladu kompetencji administracji publicznej 1 skoficzy¢ z dublowaniem zadan
przez rézne urzedy.

e Dobrze byloby, na wzor szwedzki opracowac Sciezke odejscia z administracji (wsparcia dziatan
wiazacych si¢ z odejsciem z pracy w urzedzie na rzecz podjecia innej pracy).

e Wprowadzajac projekty nowych przepiséw, warto bytoby informowa¢ o tym w jaki sposéb
przektadac si¢ one beda na wielkos¢ zatrudnienia urzednikow.

e Nalezy konsolidowac stuzby ,,obstugowe" (ustawa dotyczaca tego typu konsolidacji w stosunku
do wojewddzkich stuzb, inspekcji 1 strazy jest na finiszu przygotowan).

e Trzeba mie¢ odwage do zmian kompetencji. Aktualny podzial pomigdzy jednostkami samorzadu
terytorialnego nie jest wieczny 1 nietykalny.

e Wprowadzenie przepisOw na wzor brytyjski. Kto popetnia bledy w prowadzeniu dziatalnosci
jako przedsigbiorca, ma 3 letni zakaz pracy w administracji.

e Odchudza¢ zatrudnienie, wprowadzajac model zadaniowy. Zarzadzanie przez wskazywanie
celow.

¢ Definiujemy cele do osiagnigcia przez dang komoérke w strukturze urzedu. Nie zmniejszam jej
srodkéw na ptace, ale to pracownicy sami decyduja ilu ich bedzie potrzebnych do osiagnigcia
zaplanowanych celéw (i do podziatu ustalonej tacznej kwoty srodkéw na wynagrodzenia).

e Nalezy rozwazy¢ wprowadzenie wspolnej obstugi urzedéw samorzadowych i1 rzadowych na
szczeblu wojewddzkim.

e Trzeba dazy¢ do kontraktowania na zewnatrz czynnosci obstugowych, pewnych ustug wewnatrz
administracji (np. na wzor zespotdw obstugi administracyjno — finansowej szkot).

¢ Konieczne jest zmodernizowanie systemu motywacyjnego, proby standaryzacji jakosci pracy
urzednika.
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e Konieczne jest tworzenie 1 wdrazanie we wszystkich instytucjach publicznych, programéw
zarzadzania zasobami ludzkimi.

e Przydalaby si¢ baza dobrych praktyk z zakresu zarzadzania kadrami w administracji publiczne;.

e Potrzebna jest zmiana systemu ksztalcenia kadr urzedniczych (akcent na praktyke).

System tupéw czy stuzba cywilna?

e Jaki ma by¢ w Polsce model zatrudniania w administracji. Czy na wzér USA mamy pogodzic si¢
z tym ze okoto 10 proc. urzednikéw zmienia si¢ po wyborach. Amerykanie si¢ z tym pogodzili i
nie widza nic zdroznego w tym, ze "nowa miotta" dokonuje zmian kadrowych. A moze tworzy¢

system korpusu urzedniczego (system umow), "nie do ruszenia" wraz ze zmiang wladzy?
Zdecydujmy si¢ w koricu na cos.

e 40 proc os6b trafia do pracy w administracji ze wzgledu na stabilnosS¢ zatrudnienia (skoro
poszukuja stabilizacji to oznacza, iz beda "odporni" na zmiany). Nie fetyszyzujmy, bo taka
wysokos¢ tego wskaznika to tendencja Swiatowa.

e Jezeli stabilizacji nie musi mie¢ pojedynczy pracownik, to konieczna jest ona dla zespotow
pracowniczych. Bez stabilizacji zespoléw nie da si¢ sprawnie zarzadzaé panstwem.

e Stabilizacja pracy w administracji moze by¢ tez pewna wartoscia, a nie tylko obciazeniem.

Jak nie ma winnego to zawsze pod reka sa powiaty.

Uczestnicy debaty siggali tez po dyzurnego "chtopca do bicia" wigkszosci rozmow na temat przysztosci
administracji — czyli powiat.

Cytuje kilka ztotych mysli na temat przysztosci powiatow, wraz z nazwiskami ich autorow.

e Powiaty w dluzszym czasie nie moga przetrwac (prof. Rydlewski).

e Jak bedziemy widzieli po co w ogole jest powiat, to wowczas bedziemy rozmawiali ta temat
ewentualnego zespalania stuzb, inspekcji 1 strazy na tym poziomie (to odpowiedZ na postulat nizej
podpisanego, o powrét do idei zespalania administracji na poziomie powiatowym). Najgorszym
rozwigzaniem jakie mogto si¢ zdarzy¢, byto przekazanie inspekcji budowlanej do powiatéw
(Minister Jerzy Miller).

e Powiaty obwarzankowe ("powiaty z dziurka") pasozytuja na miescie. Gdyby powiatu nie bylo to
bySmy nawet tego nie zauwazyli. Starosta musi si¢ duzo nameczy¢, aby dla siebie 1 swoich
pracownikow, znalez¢ coS$ do roboty. Starosta dzi§ gtownie przecina wstegi (poset Gintowt —
Dziewattowski).

I co Paristwo na to?

Marek Waojcik
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