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Kilkudziesigciu samorzadowcow m.in. z powiatdow wloszczowskiego, kazimierskiego i taficuckiego oraz
gmin: Mielec, Lancut, Nowa Stupia, Przemysl, Wodzistaw wzigto udziat w konferencji przygotowane;j
przez Zwiazek Powiatow Polskich, na temat udziatu mieszkaficow w zarzadzaniu lokalnym samorzadem,
w tym nowoczesnych form komunikacji spotecznej. Konferencja odbyta sig 25 listopada w Wieliczce.

""Model sprawowania wtadzy publicznej w Polsce musi ulec zmianie"

To konkluzja wystapienia wprowadzajacego do tematu konferencji. Prof. dr hab. Grazyna Prawelska-
Skrzypek, kierownik Katedry Metod i1 Technik Zarzadzania w Sektorze Publicznym w Instytucie Spraw
Publicznych Uniwersytetu Jagielloniskiego, zaczgta swoje wystapienie od stwierdzenia, ze dziS nie
napisalaby tego, co w 1996 r., 1z "Wsrdd wielu przemian, ktére wspoiczesnie zachodza w Polsce,
szczegllne znaczenie ma stopniowe odradzanie si¢ postaw obywatelskich. Dzieje si¢ tak przede
wszystkim w gminach, ktérych mieszkancy coraz czgsciej przekonuja si¢, ze moga mie¢ 1 maja
autentyczny wplyw na decyzje o sprawach publicznych oraz, ze ponosza cz¢$S¢ odpowiedzialnosci za te
decyzje". Jej zdaniem, mimo bogatych instrumentéw prawnych, dajacych mozliwos¢ wptywu - przede
wszystkim zorganizowanym grupom spotecznym - jesteSmy jako mieszkancy bierni i coraz bardziej
roSzczeniowi.

Czym wyjasni¢ niski poziom zaangazowania spotecznego? "By¢ moze postawy mieszkancOw mozna po
czesci ttumaczy¢ rozczarowaniem co do stylu uprawiania polityki, a raczej skolonizowaniem polityki
publicznej przez gry intereséw partyjnych, realizowane dla gry, dla wtadzy, a nie dla rozwiazywania
probleméw mieszkancow, dla ich dobra wspdlnego." - diagnozuje badaczka. Inng przyczyna moze by¢
nadmierna ekonomizacja polityki i zarzadzania sprawami publicznymi. Zdaniem prof. Prawelskiej-
Skrzypek, zbytnia koncentracja zarzadzania publicznego na celach ekonomicznych prowadzi do
dewaluacji pojgcia obywatelskosci. A trzecim powodem moze by¢ utozsamienie obywatela z klientem, co
spowodowato wzrost roszczeniowosci 1 zniszczenie poczucia wspotodpowiedzialnosci obywatelskie;.

Stad pani profesor wyciaga zasadniczy wniosek, jakim jest postulat zmiany modelu sprawowania wiadzy
publicznej. MOwczyni zwrdcita uwage na postrzeganie przez przedstawicieli wtadzy mieszkancow - jako
podmiotu partycypacji - w zaleznosci od wymiaru partycypacji publicznej. W wymiarze politycznym
(sprawowania wiadzy) jest nim "mieszkaniec-wyborca". W wymiarze zarzadczym (sprawnego
wykonywania zadan publicznych), jest nim "klient-obywatel". Badaczka podkreslita przy tym, ze w Jej
opinii modny ostatnimi laty sposéb pojmowania mieszkanca przez pracownikOw administracji
samorzadowej jako klienta niejako zubaza tg postac o jej drugi wymiar, czyli obywatela-mieszkarnca. Stad
autorka postuluje postugiwanie si¢ pojeciem "klienta-obywatela", ktore zaktada ujgcie nie tylko odbiorcy
ustug, ale takze wplywajacego na sposob ich Swiadczenia. "Obywatele musza by¢ zacheceni do glebokiej
dyskusji nad sprawami publicznymi z gwarancja wzajemnego poszanowania i rozwazania
konkurencyjnych wartosci 1 opcji" - méwita.

Zmiany legislacyjne — wzmocnienie roli mieszkancow

Bernadeta Skobel, kierownik dzialu monitoringu legislacyjnego, inicjatyw i analiz biura Zwiazkow
Powiatoéw Polskich, oméwita zapisy prezydenckiego projektu ustawy o wspotdziataniu w samorzadzie
terytorialnym na rzecz rozwoju lokalnego 1 regionalnego. Projekt zgtoszony przez kancelari¢ prezydenta
zaktada wprowadzenie wielu nowych form aktywnosci mieszkaiicow. Maja one na celu: inicjonowanie -
na mozliwie wczesnym etapie - prac nad danym zagadnieniem; tworzenie warunkow do powszechnego
udziatu mieszkancow w dziataniach JST; zapewnienie wlasciwej informacji o planowaniach dziataniach;
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zapewnienie wlasciwej informacji o rozstrzygnigciach.

e Stowarzyszenie aktywnosci lokalnej — bedzie mogto by¢ utworzone w celu niezarobkowego
prowadzenia dziatan stuzacych zaspokajaniu zbiorowych potrzeb lokalnej wspdlnoty
samorzadowej, w szczegolnosci poprzez realizacj¢ inicjatywy lub inicjatyw lokalnych;

e Komitet aktywnosci lokalnej - ma by¢ dobrowolnym 1 samorzadnym zrzeszeniem utworzonym w
celu niezarobkowego zrealizowania przedsigwzigcia stuzacego zaspokojeniu zbiorowych potrzeb
lokalnej wspolnoty samorzadowej, polegajacych na realizacji inwestycji 1 remontow, a w
szczegolnosci na budowie, rozbudowie 1 remoncie drég, sieci wodociagowej i kanalizacyjne;,
budynkoéw oraz obiektow architektury, stanowiacych wiasnos¢ JST;

e Powiatowe konferencje rozwoju gospodarczego — ich zadaniem jest tworzenie ptaszczyzny
wspotpracy miedzy lokalng administracja samorzadowa a podmiotami gospodarczymi

Inne zmiany w zakresie wspotpracy z mieszkancami zawarte w projekcie ustawy: wzmocnienie roli
mieszkancOw gmin przy tworzeniu, laczeniu 1 znoszeniu jednostek pomocniczych gminy;
uszczegotowienie zasad prowadzenia konsultacji z mieszkaficami, w tym wprowadzenie wystuchania
publicznego; wprowadzenie obywatelskiej inicjatywy uchwatodawczej; préba upowszechnienia
referendow innych niz odwotujace organy JST; wzmocnienie roli mieszkancow przy przyjmowaniu
budzetu JST.

Konsultowa¢ tylko z fachowcami?

Druga cz¢s¢ konferencji otworzyto wystapienie bytej wiceprezydent miasta Krakowa dr Anny Okonskiej-
Walkowicz, ktéra prezentujac swoje doSwiadczenia z wdrazania w samorzadzie krakowskim reformy
osSwiatowej, zrocita uwage na trudny aspekt konsultacji spotecznych. Z dosSwiadczen pani wiceprezydent
wynika, 1z partycypacja moze w skrajnym przypadku prowadzi¢ do anarchii. Zdaniem dr Okonskiej-
Walkwicz wiele osob czuje potrzebe "bycia waznym" 1 "ogromny apetyt na wywieranie wptywu". Jednak
osoby te nie posiadaja kwalifikacji spotecznych (dokonari) 1 branzowych, aby si¢ wypowiadac. Niestety,
nie maja gdzie si¢ tego uczyé. W szkotach brakuje edukacji obywatelskiej. Prowadzi to kryzysu
partycypacji. Bowiem aktywne sg grupy osob sfrustrowanych i nie posiadajacych "kompetencji
obywatelskich", a domagajacych si¢ glosu, uczestnictwa w podejmowaniu decyzji. Dlatego rekomendacja
pani wiceprezydent jest ograniczenie konsultacji do grona ekspertéw, fachowcoéw w danej dziedzinie,
ktorej zmiana dotyczy. Jednak oczywistym jest, iz takie rozwiazanie prowadzi do niezadowolenia i
sprzeciwu spotecznego. Dlatego wtadza publiczna staje przed powaznym problemem: czy przypodobac
si¢ gtosnej wigkszosci, czy oprzec si¢ na glosie ekspertow. Natomiast pozostaje wyzwaniem, jak zachecié
do partycypacji tych, ktérzy kompetencje obywatelskie posiadaja, ale czujac si¢ spetnionymi nie
odczuwaja potrzeby parycypacji.

Napracujesz sie, ale ciosu w plecy nie przewidzisz

Burmistrz Myslenic Maciej Ostrowski przedstawit ciekawy przypadek wprowadzania w swoim miescie
zmian w gospodarce odpadami. Przedsigwzigcie, niezwykle wrazliwe spotecznie, napotkato spoteczny i
polityczny op6r. Ale nie to okazato si¢ kluczowym problemem miasta. Nieoczekiwanie najwigksze
zagrozenie przyszio "z gory" i polegato na naglej zmianie przepiséw prawnych. Implikuje to dla
finansowanego z funduszy publicznych, olbrzymiego pod wzgledem naktadéw finansowych i naktadow
pracy oraz zaawansowanego technologicznie projektu zagorozenie zamkniecia i zwracanie pienigdzy.
Zache¢camy do zapoznania si¢ prezentacja burmistrza Myslenic, doktadnie naswietlajaca problem.
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Umiejetno$¢ argumentacji i ujednolicenie procesu konsultacji

Zastgpca dyrektora matopolskiego oddzialu Generalnej Dyrekceji Drog Krajowych 1 Autostrad, Andrze;j
Kollbek, przedstawit doSwiadczenia tej organizacji w konsultacjach duzych projektéw drogowych. Autor
podzielil si¢ ze stuchaczami katalogiem praktycznych wniskow. Z doSwiadczen autora wynika, iz
niezbedne jest przygotowanie konsultacji w oparciu o zasady dobrych praktyk. Spotkanie konsultacyjne
powinien prowadzi¢ niezalezny mediator. Wskazane jest, aby w konsultacjach uczestniczyt lokalny lider,
bedacy przekonany do celowosci inwestycji. Nalezaloby wprowadzi¢ zmiany w przepisach tak, aby
proces konsultacji spotecznych byt ujednolicony i1 sformalizowany, ale tez zawierat wskazanie instytucji,
ktora moze by¢ arbitrem 1 rozstrzygnac przedmiot sporu oraz umozliwi€ realizacje projektu w rozsadnym,
przewidywalnym okresie czasu.

Ruchy spoteczne dzi¢ki internetowi usieciowione i trudno kontrolowalne

Ruch spoteczny to zrzeszenie ludzi wyznajacych idealistyczne lub moralistyczne tezy na temat ludzkiego
zycia w wymiarze jednostkowym lub zbiorowym, ktére w momencie stawania si¢ tych tez znajduje si¢
poza gtéwnym nurtem spoteczefistwa lub na jego marginesie. Taka definicje ruchéw spotecznych
przytoczyt dr Pawet Kubicki socjolog 1 antropolog kultury, adiunkt w Instytucie Europeistyki
Uniwersytetu Jagiellonskiego. Tradycyjne ruchy spoteczne powstawaty w wyniku spotecznych przemian
podczas epoki uprzemystowienia w XIX w. Nastgpnie formowaty si¢ dzigki komunikacji masowej 1
edukacji od poczatkéw XIX w. do potowy wieku XX. W tym okresie kluczowe dla formowania ruchow
byly podzialy klasowe. Natomiast nowe ruchy spoteczne, formujace si¢ od drugiej potowy XX w., maja
charakter uniwersalistyczny, rekrutuja cztonkéw w poprzek tradycyjnych podzialéw klasowych.
Najnowszy typ ruchéw spotecznych, tzw. ruchy spoteczne 2.0, skupiaja si¢ w duzych aglomeracjach
miejskich. Swoje poczatki nowoczesne ruchy spoteczne mialy na internetowych portalach
spolecznosciowych.

Wykorzystywanie internetu jako sSrodka komunikacji 1 jednoczes$nie przestrzeni budowania relacji i
zawiazywania sieci, to cecha charakterystyczna wspoétczesnych ruchéw spotecznych. Dzigki internetowi,
zeby przekazywacd informacje 1 instrukcje nie potrzebuja one formalnego przywodztwa, oSrodkow
dowodzenia, organizacji pionowej ani infrastruktury technicznej. Internet daje tym ruchom jeszcze jedna
bardzo wazna cechg — jest przestrzenia autonomiczna, pozostajaca w duzej mierze poza kontrolg rzadow 1
korporacji, ktére wczesniej zmonopolizowaly kanaty komunikacji 1 uczynily je fundamentem swoje;j
wladzy, a wigc 1 kontroli. Nastgpnie dr Kubicki oméwit cechy ruchéw miejskich, ktérych powodem
powstawania jest traktowanie przestrzeni miast przez lokalng wladze publiczna w czysto merkantylny
sposob (zjawiska: prywatyzacji przestrzeni publicznych, gentryfikacji i gettoizacji). Zachgcamy do
zapoznania si€ z zalaczong prezentacja, zawierajaca takze przyktady ruchow miejskich.

Nowoczesne media spotecznosciowe ,,web 2.0'" — wrog, sojusznik?

Dla wielu uczestnikow spotkania wyktad "media 2.0" dr Samuela Nowaka, socjologa-kulturoznawcy z
Instytutu Socjologii Uniwersytetu Jagielloniskiego, byt pierwszym usystematyzowana wigzka wiedzy na
temat funkcjonowania nowoczesnych mediow elektronicznych, tzw. sptecznoSciowych. Dr Nowak
wyjasnial czym charakteryzuje si¢ dzisiejsze wykorzystanie internetu — iz nie jest to juz wylacznie Srodek
komunikacji, a stat si¢ przestrzenia dziatania na rowni 1 jednoczesniej z aktywnoscia w Swiecie realnym.
Media spotecznosciowe epoki 2.0 daja mozliwos¢ rozkwitu spolecznoscia lokalnym, poniewaz realcje
cyfrowe przestawaly byc "zamiast" relacji rzeczywistych, a stuza tym drugim, pokrywaja sie z nimi.
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Internet integruje relacje rzeczywiste. Nastepnie wyktadowca zaprezentowat kilka przyktadow
wykorzystania mediow spotecznosciowych w dziatalnosci samorzadowej. Podkreslit przy tym, ze nalezy
pamigtad, iz internet stuzy co prawda budowaniu kapitatu spotecznego poprzez szybkie tworzenie
nowych potaczen, ale jednoczesnie sptaszcza wszelkie hierarchie, wigc wbrew pozorom w zdecydowanie
mniejszym stopniu sprawdza si¢ jako narzedzie do budowy wizerunku. Dlatego warto zachowac¢ dystans.

W zataczeniu przedstawiamy wszystkie prezentacje méwcow konferencyjnych. Konferencja
organizowana byta w ramach projektu ,,Przede wszystkim jakos¢ — poprawa jakosci ustug swiadczonych
przez JST dzigki modernizacji procesOw zarzadzania 1 podniesieniu kwalifikacji pracownikow",
realizowane w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.
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