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Warto wiedzie€ z jakich systeméw informatycznych mozemy juz w Polsce skorzystac, zar6wno w zyciu
prywatnym jak i1 w dziatalnosci zawodowe;.

Na co dzien nie zdajemy sobie sprawy jak wiele takich systemow juz dziata lub w nieodleglej
rzeczywistosci bedzie dziatato wokot nas.

Tym samym begdziemy — chcac niechcac - zdani na korzystanie z nich (wierzymy, ze czgsciej chcac!).

Dzis, az trudno uwierzy¢, ze tak wiele dziatan z tego zakresu juz jest zrealizowanych lub prace nad nimi
sq Zaawansowane.

Aby przyblizy¢ narzedzia, z ktorych korzystania bedziemy musieli si¢ nauczyc, za resortem administracji
1 cyfryzacji, publikujemy ponizej liste realizowanych w Polsce systemow informatycznych. Rzecz jasna
prezentujemy je skrétowo, odsytajac do szerszego opisu jaki zamiescito na swojej stronie ministerstwo.

Lista jest imponujaca, ale trudno oprze¢ si¢ wrazeniu, ze dzialania w obszarze budowy e-administracji,
byly w przesztosci konstruowane nieco chaotycznie. Polska e-administracja rodzita si¢ w niematych
bolach. Grzechem pierworodnym byto tworzenie roznych systemOw niejako spontanicznie, oddolnie,
branzowo, w zaleznosci od posiadanych zasobow ludzkich 1 finansowych.

Stad tez ich rozbieznos¢, zroznicowanie 1 niejednokrotnie znikoma lub wrecz zadna wzajemna
kompatybilnos¢.

Niemniej jednak wymogi cywilizacyjne, bardzo dynamicznie zmieniajacego si¢ Swiata, wymagaja juz
dzisiaj o wiele wigcej. Powstania dobrej 1 spojnej koncepcji rozwoju spoteczefistwa informacyjnego i
budowy e-administracji z prawdziwego zdarzenia.

Z uwagi na specyfike branzy zyczy¢ mozemy sobie tylko tyle, aby stato si¢ to jak najszybciej. Kiedys
mowito sig, niech sig to stanie ,,jak za dotknigciem czarodziejskiej r6zdzki”, dzi§ powiedzmy... niech si¢

to stanie za kliknigciem myszka.

Rafat Rudka, Marek Wojcik

Projekty realizowane przez Centrum Projektow Informatycznych podlegte Ministerstwu Administracji i
Cyfryzacji:

¢ ePUAP2 (za posrednictwem ePUAP juz teraz mozna zatatwi¢ wiele spraw urzedowych.
Wystarczy zalogowac si¢ na strong¢ ePUAP 1 wybrac interesujaca sprawe . Nastgpnie wypelnia si¢
wniosek, podpisuje go profilem zaufanym, ktéry ma juz ponad 70 tys. obywateli 1 wysyta do
wybranego urzedu. Sprawy zalatwiane ta droga maja taka sama waznos¢, jak wnioski ztozone na
papierze),
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¢ Platforma Lokalizacyjno-Informacyjna z Centralng Baza Danych (pozwala na szybka
identyfikacje miejsca, z ktorego wykonano potaczenie na numer alarmowy, co jest istotne, gdy
Swiadek badz ofiara nie znaja swojej lokalizacji, albo nie sa w stanie go podac.
Srednio w ciagu miesigca w bazach danych kazdego z dwéch Centréw Przetwarzania Danych PLI
CBD notuje si¢ po 4 miliony informacji lokalizacyjnych. Srednio — 4 na sekundg),

¢ Ogolnopolska sie¢ teleinformatyczna na potrzeby obstugi numeru alarmowego ''112"
(wdrozenie systemu wplywa na poprawe bezpieczenstwa obywateli oraz maksymalne skrdcenie
czasu, w jakim zostanie udzielona pomoc),

¢ Budowa i wyposazenie Centrow Powiadamiania Ratunkowego (informacje o zagrozeniu
szybciej beda docieraty do stuzb ratowniczych).

Projekty Ministerstwa Zdrowia:

¢ Elektroniczna Platforma Gromadzenia, Analizy i Udostepniania Zasobéw Cyfrowych o
Zdarzeniach Medycznych (umozliwi zbieranie danych o zdarzeniach medycznych i tworzenie
statystyk. Obywatelom system da wigksza samodzielnos¢ w podejmowaniu decyzji dotyczacych
zdrowia - w oparciu o wlasne dane medyczne, w tym dane o zdarzeniach medycznych —
elektronicznej historii leczenia, ustugach, skierowaniach, receptach, zwolnieniach, planach
szczepien i zaleceniach. Docelowo z dowolnego miejsca w kraju pacjent 1 jego lekarz beda mieli
dostep do historii choroby 1 wynikéw badan, co przyspieszy postawienie diagnozy oraz decyzje o
wyborze skutecznego leczenia),

¢ Platforma udostepniania online przedsiebiorcom ustug i zasobéw cyfrowych rejestrow
Medycznych (umozliwi firmom 1 instytucjom publicznym elektroniczna rejestracje 1 aktualizacje
danych rejestrowych oraz pobieranie wypisOw i zaswiadczen droga elektroniczng).

Projekty Ministerstwa Gospodarki:

¢ Centralna Ewidencja i Informacja o DzialalnoSci Gospodarczej (umozliwia sprawna
elektroniczna rejestracj¢ 1 zmiany w rejestracji dziatalnosci gospodarczej, m.in.: mozliwos¢
zatozenia, zmodyfikowania, zawieszenia, wznowienia oraz zakonczenia dziatalnosci
gospodarczej. Wszyscy obywatele majacy profil zaufany lub podpis elektroniczny w ciagu 15
minut dopelnig formalnosci, by méc prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarcza)

Projekty Ministerstwa Sprawiedliwosci:

¢ Informatyzacja wydziatéw ksiag wieczystych (informatyzacja rejestrow sadowych dzigki
stworzeniu systemu informatycznego — Nowej Ksiggi Wieczystej i zastapieniu nia rejestrow
papierowych. Obywatele otrzymaja wglad do ksiggi wieczystej bez koniecznosci wizyty w
sadzie),

¢ Budowa systemu ustug elektronicznych Ministerstwa Sprawiedliwosci, w tym dostep
elektroniczny do wydzialéw Krajowego Rejestru Sadowego, Krajowego Rejestru Karnego,
Biura Monitora Sadowego i Gospodarczego (obywatel nie bedzie juz musiat dostarczad
zaswiadczenia o niekaralnosci — Krajowy Rejestr Karny bedzie dostgpny dla urzednikow.
Obywatele zyskaja dostep online do informacji z Monitora Sadowego 1 Gospodarczego).

Projekty Ministerstwa Finansow:
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¢ E-Deklaracje2 (udogodnienie dla podatnikéw: formularze podatkowe beda wstgpnie wypetniane
przez system, ktory korzysta ze zgromadzonych danych; uproszczenie i skonsolidowanie
formularzy deklaracji podatkowych),

¢ E-Podatki (usprawnienie wewngtrznych proceséw administracji podatkowej. Zamiast rgcznego
sprawdzania i typowania do kontroli bedzie wigc dwustopniowy, zautomatyzowany system
analizy ryzyka, wykorzystujacy wiedzg¢ o podatniku dostgpna administracji podatkowej),

¢ E-Rejestracja (umozliwienie wymiany danych identyfikacyjnych obywatela lub firmy z innymi
rejestrami publicznymi, zwolnienie z obowiazku rejestracyjnego podatnikéw 1 ptatnikow
ewidencjonowanych w rejestrach PESEL 1 KRS, zmniejszenie liczby danych identyfikacyjnych
podawanych w deklaracjach podatkowych PIT, skrocenie Sredniego czasu nadawania NIP dla
osOb zaktadajacych dziatalnos¢ gospodarcza, elektronizacjg zgtoszen identyfikacyjnych),

¢ E-Clo (elektroniczna obstuga celna przyspieszy i usprawni procedury sktadania deklaracji celnych
1 podatkowych w obrocie migdzynarodowym),

¢ Konsolidacja i centralizacja systemow celnych i podatkowych,

¢ Infrastruktura e-Ustug Resortu Finanséw (administracja skarbowa bgdzie dziata¢ sprawniej i
szybciej odpowiadaé na zapytania obywateli).

Projekty Ministerstwa Spraw Wewnetrznych:

e pLID - Polska ID karta (sytuacji, kiedy obywatel musi przedktada¢ w urzg¢dzie dokumenty
poswiadczajace indywidualne dane, bedzie niewiele, bo te dane gromadzone bgda w rejestrach
publicznych. Ostatecznym celem jest, aby przyszty dowdd osobisty byt kompatybilny z
europejskim elektronicznym dokumentem identyfikacyjnym (eID) 1 aby byto mozliwe petne
zinformatyzowanie rejestrow Urzedow Stanu Cywilnego).

Projekty Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej:

¢ Emp @tia — platforma zabezpieczenia spoltecznego (obywatele nie b¢da musieli czgsto chodzié
do osrodkéw pomocy spotecznej. Zadaniem systemu jest usprawnienie dostepu do swiadczen
spolecznych, unowoczesnienie autoryzacji wyptat i ewidencji Swiadczen 1 udostepnienie
innowacyjnych ustug realizowanych droga elektroniczng dla beneficjentow tych Swiadczen).

Projekty Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych:

¢ Platforma Ustug Elektronicznych dla klientéw ZUS (zwigkszenie dostgpu do ustug ZUS
oferowanych w formie elektronicznej. Dzi§ wdrozone sa juz nastgpujace ustugi: rezerwacja
wizyty w placéwce ZUS przez internet, zarzadzania ruchem i czasem oczekiwania klientow w
TJO ZUS, prezentowanie tresci ogdlnych na ekranach multimedialnych, wirtualny
inspektorat, wirtualny doradca, dostgp do danych zgromadzonych w odpowiednich rejestrach
centralnych, obstuga ePtatnika, dostgp do tresci ogélnych, rezerwacja zdalna wizyty w wybrane;]
terenowej jednostce organizacyjnej, automatyczny system informacyjny, mozliwos¢ potaczenia
si¢ z konsultantem, anulowanie zdalne wizyty — rezerwacja zdalna wizyty w wybranej terenowej
jednostce organizacyjnej),

¢ Rozwdj systemu informatycznego ZUS wspomagajacego udostepnianie e-Ustug (zwigkszenie
dostepnosci ustug elektronicznych dla klientow ZUS, podniesienie poziomu bezpieczefistwa
udostgpnianych ustug, zapewnienie ciagtosci ustug dla klientow ZUS, zwigkszenie wydajnosci
infrastruktury informatycznej Zaktadu).
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Projekty Gtownego Urzedu Statystyczny:

¢ System Informacyjny Statystyki Publicznej (przedsigbiorcy i inne zobowiazane podmioty beda
mogty sktada¢ formularze statystyczne elektronicznie, powinno to zapewni¢ bezposredni dostep
do informacji statystycznej i standardow informacyjnych).

Projekty Instytutu tqcznosci:

¢ System Informacyjny o Infrastrukturze Szerokopasmowej i portal Polska
Szerokopasmowa (chodzi o utatwienie dostgpu do informacji potrzebnych do budowy sieci i
zapewnienie dostepu do szerokopasmowego internetu: starosta lub wojt tatwo sprawdzi, gdzie na
jego terenie infrastruktura jest juz rozwinigta, a gdzie wymaga uzupelnienia lub modernizacji. A
przedsigbiorca tatwo si¢ dowie, jaka jest infrastruktura sieci na terenie, gdzie chciatby Swiadczy¢
ustuge dostepu do Internetu).

Projekty Gtownego Urzedu Geodezji i Kartografii:

¢ Geoportal (pod adresem www.geoportal.gov.pl, udostgpnione zostaty ustugi wyszukiwania
danych przestrzennych, udostgpniono m.in.: dane o charakterze katastralnym, Baza Danych
Ogodlnogeograficznych, Panstwowy Rejestr Granic, Panstwowy Rejestr Nazw Geograficznych,
Numeryczny Model Terenu. Dzigki portalowi przed zakupem dzialki, przez internet bgdzie mozna
uzyska¢ dane na jej temat, np. uzbrojenie, potozenie wzglgdem drég i ciekdw wodnych, obszaréw
chronionych czy zagrozonych powodziami, itp. oraz zamowi¢ zakup np. zdje¢ lotniczych, map
topograficznych, informacji o przebiegu granic.),

¢ Georeferencyjna Baza Danych Obiektéw Topograficznych wraz z krajowym systemem
zarzadzania (straz pozarna, policja, pogotowie ratunkowe nawet na nieznanym terenie bedzie w
stanie szybko zidentyfikowa¢ wazne dla sprawnego dzialania obiekty: drogi dojazdu, hydranty,
drzewa uniemozliwiajace wjazd, kanaly itp. Projektanci, architekci 1 urbanisci dostana precyzyjne,
aktualne informacje o przestrzeni, a geodeci moga precyzyjnie mierzy¢ w oparciu o
specjalistyczng sie¢ punktow — osnowe),

e TERYT2 - Panstwowy rejestr granic i powierzchni jednostek podzialéw terytorialnych
kraju (obywatele beda mogli okresli¢ wtasciwy dla adresu zamieszkania urzad skarbowy, sad,
prokuraturg 1 inne urz¢dy administracji; wszystkie ustugi elektroniczne Swiadczone przez
administracj¢ oparte beda o te same stowniki ulic 1 adreséw budynkéw bez koniecznosci ciagtego
ich podawania i weryfikowania podczas zatatwiania spraw przez obywateli).

Projekty Urzedu Komunikacji Elektronicznej:
¢ Budowa platformy e-ustug Urzedu Komunikacji Elektronicznej (bedzie mozna online sktada¢
do UKE wnioski i skargi. System usprawni wydawanie decyzji i pozwolen, a takze zapewni
mozliwos¢ elektronicznego wgladu w stan realizacji sprawy).
Projekty Instytutu Meteorologii i Gospodarki Wodnej:
¢ Informatyczny System Oslony Kraju przed nadzwyczajnymi zagrozeniami (narz¢dzie do

zarzadzania kryzysowego oraz ograniczania strat powodziowych poprzez wptywanie na
planowanie przestrzenne i edukowanie spoleczenstwa).

474


http://www.tcpdf.org
http://www.phoca.cz/phocapdf

