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Ponad 200 uczestnikow, 60 prelegentow reprezentujacych firmy, uczelnie, instytucje 1 korporacje, dwa
warsztaty oraz trzy panele dyskusyjne - tak w liczbach przedstawia si¢ tegoroczny Kongres
Profesjonalistow Public Relations wraz z konferencja Cyfrowe Horyzonty 2026, stanowiaca jego
integralng czg¢sS¢. Podczas wydarzenia, ktore odbylo si¢ 24-25 wrzesnia w Rzeszowie, rozmawiano o
wiarygodnosci w komunikacji, przeciwdziataniu dezinformacji i odpowiedzialnosci za stowo.

26. edycja Kongresu Profesjonalistoéw Public Relations odbyta si¢ pod hastem ,,Migdzy faktem a fatszem.
O dezinformacji, weryfikacji faktow 1 odpowiedzialnosci w PR”. Przez dwa dni uczestnicy wymieniali
doswiadczenia i analizowali wyzwania, z ktorymi mierzy si¢ branza komunikacji. W centrum dyskusji
znalazty si¢ prawda i1 zaufanie — wartosci, ktérych znaczenie roSnie w warunkach szybkiego obiegu
informacji i coraz tatwiejszego rozpowszechniania tresci wprowadzajacych w btad.

Podczas Kongresu omawiano mechanizmy odbioru informacji. Zwrécono uwage na rolg interpretacji w
ksztattowaniu reakcji emocjonalnych. Odbiorcy reaguja bowiem nie tylko na tres¢ komunikatu, lecz takze
na znaczenie, jakie mu przypisuja, odwotujac si¢ do swoich doswiadczen, przekonan i wartosci. Przekazy
nastawione na wywotywanie silnych emocji moga ogranicza¢ krytyczng oceng¢ informacji i sprzyjaé
automatycznym reakcjom. Wielokrotne powielanie takich tresci moze dodatkowo utrwalaé przyjete
interpretacje. - Jednym z najwazniejszych wnioskow ptynqcych z tegorocznego wydarzenia jest
przekonanie, Ze prawda nie obroni sie sama, za$ budowanie zaufania wymaga konsekwencji, rzetelnosci i
gotowosci do weryfikowania informacji - podsumowuje prof. dr hab. Dariusz Tworzydto z Uniwersytetu
Warszawskiego, organizator wydarzenia.

Wazng czg¢scia programu byty debaty, ale takze prezentacje wynikow badan dotyczacych branzy i
skutecznosci komunikacji. Wsrdd nich znalazto si¢ badanie przygotowane przez grupe robocza PR IAB
Polska oraz Uniwersytet Warszawski podejmujace problem braku spojnych metod pomiaru efektow
dziatan public relations. Z Kongresu wynika takze wazne przestanie dla praktykoéw public relations.
Skutecznos¢ komunikacji zalezy nie tylko od przedstawienia faktow, ale rowniez od zrozumienia
tozsamosci odbiorcow 1 ich poczucia przynaleznosci. Odpowiedzialna komunikacja wymaga zas zar6wno
rzetelnosci, jak 1 Swiadomosci mechanizmow, ktére wptywaja na sposob odbioru przekazu.

Tegoroczny Kongres pokazal, ze odpowiedzialnos¢ branzy PR obejmuje nie tylko jakos¢ tworzonych
komunikatow, lecz takze ich konsekwencje dla odbiorcéw i1 debaty publicznej. Weryfikacja informac;ji,
odpowiedzialnos¢ za stowo, rozumienie reakcji spotecznych oraz rozwijanie metod pomiaru efektéw

komunikacji to obszary wymagajace dalszej pracy.

Kolejna, 27. edycja Kongresu Profesjonalistow Public Relations odbedzie si¢ w Rzeszowie 23-24
wrzesnia 2027 roku.

Wigcej informacji o projekcie dostgpne jest na stronie: www.kongrespr.pl

Dziennik Warto Wiedzie¢ objat to wydarzenie patronatem medialnym.
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