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Szkoła Główna Handlowa w Warszawie uruchamia nowe studia podyplomowe „Zarządzanie Relacjami z

Otoczeniem Inwestycji Infrastrukturalnych”. Pierwsza edycja studiów rozpocznie się w październiku

2026 roku.

Program został stworzony z myślą o osobach uczestniczących w przygotowaniu i realizacji inwestycji

infrastrukturalnych – zarówno po stronie inwestorów i zamawiających publicznych, jak również

wykonawców, biur projektowych oraz firm doradczych.

Doświadczenia ostatnich lat pokazują, że powodzenie przedsięwzięć infrastrukturalnych zależy nie tylko

od jakości dokumentacji projektowej, finansowania czy sprawności zarządzania harmonogramem. O ich

przebiegu coraz częściej decydują relacje z interesariuszami: mieszkańcami, samorządami, organizacjami

społecznymi, mediami czy instytucjami publicznymi. Umiejętność prowadzenia dialogu, konsultacji

społecznych, mediacji oraz komunikacji w sytuacjach konfliktowych staje się dziś jedną z kluczowych

kompetencji osób odpowiedzialnych za realizację inwestycji.

Studia zostały zaprojektowane w oparciu o doświadczenia największych projektów infrastrukturalnych

realizowanych w Polsce. Program obejmuje między innymi zagadnienia związane z:

identyfikacją i analizą interesariuszy inwestycji,

planowaniem i prowadzeniem konsultacji społecznych,

mediacjami i rozwiązywaniem konfliktów,

komunikacją kryzysową,

budowaniem akceptacji społecznej dla projektów infrastrukturalnych,

zarządzaniem ryzykiem społecznym i reputacyjnym.

Zajęcia prowadzone będą przez doświadczonych praktyków oraz ekspertów reprezentujących środowisko

naukowe, administrację publiczną i sektor infrastrukturalny. Istotnym elementem programu będą analizy

rzeczywistych przypadków oraz warsztaty umożliwiające przełożenie zdobytej wiedzy na codzienną

praktykę zawodową.

Udział w studiach pozwala rozwinąć kompetencje niezbędne do skutecznego przygotowania i realizacji

inwestycji w coraz bardziej wymagającym otoczeniu społecznym i instytucjonalnym.

Szczegółowy program studiów dostępny jest pod adresem: www.sgh.waw.pl
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