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Skala dezinformacji rosnie wraz z lawinowym przyrostem tresci w internecie, a nowe technologie —

w tym sztuczna inteligencja — dodatkowo wzmacniajg jej oddzialywanie. Jak wskazuja eksperci,
odbiorcom tresci coraz trudniej odrézni¢ prawde od fatszu, a SwiadomosS¢ w tym obszarze jest kluczowa,
by ograniczy¢ moc dezinformacji. Stuzy¢ temu majg takze regulacje, ale wyzwaniem jest takie ich
skonstruowanie, by nie naruszaty wolnosci stowa.

— Dezinformacja to jednoczesnie bardzo dynamiczne i wieloaspektowe zjawisko. Nie mozemy mowié

o tym, ze ma ona statq forme. To zjawisko, ktére bardzo sie zmienia w czasie w zaleznosci od tego, co sie
dzieje na Swiecie, ale tez w zaleznosci od tego, jakie sq warunki i zmiany technologiczne — mowi
Katarzyna Bakowicz z Uniwersytetu SWPS, ekspertka w Departamencie Bezpieczenstwa Narodowego
Kancelarii Prezesa Rady Ministrow.

Z raportu ,,Dezinformacja oczami Polakow”, opracowanego przez Digital Poland, wynika, ze juz w 2024
roku 84 proc. Polakéw zetkneto sig z fake newsem, a dziewigC na 10 os6b uwierzyto w choc jedna

z takich informacji. Zdaniem 82 proc. badanych skala dezinformacji rozpowszechnianej w internecie
wzrosta w ciagu minionej dekady.

— Ekosystem informacyjny, w ktorym funkcjonujemy obecnie, jest zupetnie inny od tego, ktory byt jeszcze
10, 20 czy 100 lat temu. Dezinformacja jest od zawsze jakqs jego czesciq. Problem, ktory obserwujemy
teraz, polega na tym, Ze kiedy przybywa informacji, to przybywa tez automatycznie dezinformacji. Tresci
zafatszowanych i zmanipulowanych zaczyna byé coraz wiecej. Widzimy zachwianie rownowagi pomiedzy
prawdq a fatszem, czyli pomiedzy informacjami a tresciami dezinformacyjnymi — wskazuje ekspertka.

Autorzy raportu wskazuja, ze Polacy spotykaja si¢ z dezinformacja najczesciej w mediach
spotecznosciowych (55 proc.). Co trzeci z badanych zetknat si¢ z nig na internetowych portalach
informacyjnych (33 proc.) oraz na blogach i forach internetowych (31 proc.). Wigcej niz co drugi Polak
otrzymal fake newsa od innej osoby (59 proc.). Jako dwa najczgstsze Zrodia tak przekazywanych
fatszywych informacji wskazano przede wszystkim przekaz werbalny od znajomych i rodziny (57 proc.).

— Platformy spotecznosciowe sq gtownym, ale nie jedynym miejscem, gdzie tej dezinformacji jest dosyc
sporo. Dezinformacja moze byc takze niemedialna — zaznacza Katarzyna Bakowicz.

Eksperci zwracaja uwage na szczegodlnie niebezpieczny trend wykorzystania nowych technologii do
tworzenia falszywych tresci. 71 proc. ankietowanych przyznato, ze w ciagu ostatnich 10 lat wzrosta skala
manipulacji rozprzestrzenianych w internecie za posrednictwem sztucznej inteligencji.

— Kiedy mowimy o relacji technologii i dezinformacji, to oczywiscie mamy tu deepfejki, ale takze
cheapfejki — to sq roinego rodzaju manipulacje, ktorych wykreowanie utatwiajq narzedzia
technologiczne. Mamy dezinformacje w formie zorganizowanych kampanii, na przyktad sponsorowanych
przez Rosje, ale tez mamy dezinformacje w kategorii indywidualnej — kazdy uzytkownik internetu moze jq
tworzy¢ — podkresla ekspertka z Kancelarii Prezesa Rady Ministrow..

Raport NASK wskazuje, ze w ubiegtym roku instytucja zgtosita do platform spotecznosciowych ponad
46 tys. materiatow zawierajacych dezinformacj¢. Moderacji poddano 68 proc. tresci, a 12 proc. zostato
usunigtych. Na 20 proc. zgloszen platformy w ogoéle nie zareagowaly. To oznacza, ze ponad 9,3 tys. tresci
dezinformacyjnych nadal funkcjonuje w sieci. Jak dodaje Katarzyna Bakowicz, tego zjawiska nie da si¢
catkowicie wyeliminowac z ekosystemu informacyjnego. Trzeba natomiast doktadac¢ staran i rozwijaé
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narz¢dzia, ktore pozwolg ograniczy¢ skalg jego rozprzestrzeniania si€.

— Bardzo duzym wyzwaniem sq regulacje i przygladanie sie temu, gdzie ta sfera wymaga jakiejs
interwencji. Nie mozemy dopuscié¢ do tego, zeby zaczqc cenzurowac tresé, bo jednak wolnosé stowa to jest
coS, na czym nam bardzo zaleZy — uwaza specjalistka. — Do walki z dezinformacjq mamy bardzo wiele
narzedzi, nie tylko z kategorii cyber. Na pewno wyzwaniem jest to, zebysmy zaczeli scalac ten system
narzedziowy w jedno, zebysmy dziatali wspdlnie: politycy, naukowcy, przedsiebiorcy, organizacje
pozarzqdowe. Potrzebna jest interdyscyplinarnosé, czyli wieloaspektowe spojrzenie na dezinformacje,
oraz wspolpraca, czyli to, ze bedziemy sie uzupetnia¢ w regulowaniu sfery informacyjnej — uwaza
specjalistka.

Jedna z kluczowych regulacji w tym zakresie jest unijne rozporzadzenie Digital Services Act, ktore
naktada na duze platformy internetowe obowiazki w kwestii ograniczania ryzyk zwigzanych

z rozprzestrzenianiem si¢ falszywych lub manipulacyjnych tresci. W Polsce ustawa dostosowujaca
polskie prawo do DSA zostala zawetowana przez prezydenta Karola Nawrockiego na poczatku stycznia,
a glownym zarzutem byta obawa o cenzurowanie tresci. Ministerstwo Cyfryzacji zapowiedziato nowg
wersj¢ przepisOw. Na poczatku kwietnia weszty w zycie nowe przepisy o krajowym systemie
cyberbezpieczenistwa obejmujace sektor publiczny, ktére naktadaja na podmioty migdzy innymi
obowiazek wdrozenia systemu zarzadzania bezpieczenstwem informacji.

Réwniez na poziomie innych resortéw, m.in. Ministerstwa Klimatu i Srodowiska czy Ministerstwa
Zdrowia, podejmowane sa inicjatywy zmierzajace do ograniczania ryzyka dezinformacji. Przyktadem
moze byC przyjete wlasnie przez rzad tzw. lex szarlatan, czyli projekt przepisow, ktére maja za zadanie
walczy¢ z pseudomedycyna 1 dezinformacja medyczna.

— Dezinformacja w takiej skali jest stosunkowo nowym zjawiskiem, a zebysmy odczuli efekty
prowadzonych kampanii, potrzeba kilka lat. Te efekty nie pojawiq sie po dwdch czy trzech miesiqcach.
Praca u podstaw i gtebokie zaangazowanie przyniosq efekty, ale musimy na nie niestety troche
poczeka¢ — mowi Katarzyna Bakowicz.

Ekspertka przypomina, ze niezaleznie od powstajacych regulacji podstawa w walce z dezinformacja jest
czujnos¢ 1 Swiadomos¢ odbiorcow informacji.

— Po pierwsze, trzeba spojrzec na tytul, czy nie jest zbyt sensacyjny i nie pobudza nas emocjonalnie.
Warto sprawdzi¢ autora i date publikacji. To, co jest najwazniejszym elementem, to da¢ sobie czas na
zaglebienie sie w temat i powstrzymac swojq niecierpliwos¢, Zeby nie przekazywac tej informacji dalej do
innych uzytkownikow infosfery, dopoki nie zostanie ona potwierdzona — radzi.

2/2


http://www.tcpdf.org
http://www.phoca.cz/phocapdf

