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Europejski Rzecznik Praw Obywatelskich od lat pelni istotna role w systemie instytucjonalnym Unii
Europejskiej, odpowiadajac za ochrong praw obywateli w relacjach z unijng administracja. Co roku do
jego biura trafiajg tysiace spraw, ktore dotycza funkcjonowania instytucji, organéw 1 agencji UE.

Instytucja ta zostala powotana w 1995 roku, a jej gtdéwnym zadaniem jest badanie przypadkow
niewlasciwego administrowania. Chodzi m.in. o sytuacje zwigzane z dyskryminacja, naduzyciem
uprawnien, brakiem przejrzystosci czy opdznieniami w podejmowaniu decyzji. Rzecznik wybierany jest
przez Parlament Europejski na pigcioletnig kadencj¢ 1 dziata jako niezalezny organ monitorujacy.

Procedura dostepna dla kazdego

Z mechanizmu skarg moze skorzystac¢ kazdy obywatel Unii Europejskiej, ktory uzna, ze jego prawa
zostaly naruszone przez instytucje unijna. Warunkiem jest jednak wczesniejsze podjecie proby
rozwigzania sprawy bezposrednio z dang instytucja. Dopiero w przypadku braku efektow mozliwe jest
skierowanie skargi do rzecznika.

Procedura uznawana jest za stosunkowo prosta 1 niesformalizowana. Skarga powinna zosta¢ ztozona w
ciggu dwoch lat od momentu ujawnienia problemu 1 zawierac jasne wskazanie instytucji oraz charakteru
zarzutow. Istnieje rowniez mozliwos¢ zachowania poufnosci danych skarzacego.

Rola doradcza, realny wplyw

Cho¢ rzecznik nie dysponuje uprawnieniami o charakterze wladczym, jego znaczenie w praktyce
pozostaje istotne. W wielu przypadkach juz samo poinformowanie instytucji o ztozonej skardze prowadzi
do rozwigzania problemu. Gdy tak si¢ nie dzieje, podejmowane sa proby mediacji, a w ostatecznosci
formutowane sa zalecenia.

W sytuacjach, gdy instytucje nie stosuja si¢ do rekomendacji, mozliwe jest skierowanie sprawy do
Parlamentu Europejskiego w formie specjalnego raportu. Tego typu dzialania wywieraja presje na
instytucje unijne 1 czgsto prowadza do zmian w ich funkcjonowaniu.

Najwazniejsze obszary interwencji

Dane za 2024 rok pokazuja skalg dziatalnosci rzecznika. Do jego biura zglosito si¢ blisko 18 tysigcy
0s0b, z czego wigkszos¢ uzyskata porady za posrednictwem narzgdzi internetowych. Jednoczesnie
rozpatrzono ponad 2,2 tysiagca nowych skarg.

Wsrdd najwazniejszych tematow interwencji znalazly si¢ kwestie migracyjne oraz dziatania zwigzane z
ratowaniem zycia na Morzu Srédziemnym. Analizowane przypadki wskazywaty na ograniczenia
wynikajace z obowiagzujacych przepiséw oraz zaleznos¢ agencji od decyzji panstw cztonkowskich.

Coraz wigksze znaczenie zyskujg rOwniez sprawy zwigzane z wdrazaniem sztucznej inteligencji w
administracji unijnej. Zglaszane sa obawy dotyczace mozliwego naruszania praw obywateli oraz
koniecznosci zapewnienia odpowiedniego nadzoru nad nowymi technologiami. W tym kontekscie
podejmowane sa dziatania kontrolne dotyczace wykorzystania narzedzi Al w procesach decyzyjnych.

Coraz wieksza aktywnos$¢é obywateli
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Z instytucji rzecznika coraz czg¢sciej korzystaja takze obywatele poszczegdlnych panstw cztonkowskich,
w tym Polski. Liczba sktadanych skarg wskazuje na rosnaca Swiadomos¢ dostgpnych narzgdzi ochrony
praw oraz potrzebe wigkszej przejrzystosci dziatan instytucji unijnych.

Europejski Rzecznik Praw Obywatelskich pozostaje waznym elementem systemu kontroli administracji
UE. Cho¢ nie pelni funkcji sadu ani prokuratury, jego dziatalno$¢ przyczynia si¢ do wzmacniania
standardow demokratycznych 1 budowania zaufania obywateli do instytucji wspdlnotowych.

2/2


http://www.tcpdf.org
http://www.phoca.cz/phocapdf

