Czestochowa testuje polska sztuczng inteligencje w urzedzie
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Czestochowa stanie si¢ pierwszym miastem w Polsce, ktore przetestuje praktyczne wykorzystanie
polskiego modelu jezykowego PLLuM w administracji samorzadowej. Pilotaz realizowany jest przy
wsparciu Ministerstwa Cyfryzacji 1 ma na celu sprawdzenie, w jaki sposob sztuczna inteligencja moze
usprawni¢ prace urz¢dow oraz obstuge mieszkancow.

Na mocy podpisanego listu intencyjnego resort cyfryzacji udostgpni miastu wybrany model PLLuM,
zapewni konsultacje przy jego wdrozeniu oraz pomoze w doborze najlepszego rozwiazania. Z kolei
Urzad Miasta Czgstochowy przekaze dane 1 wiedzg niezbedna do dostosowania technologii do realnych
potrzeb samorzadu.

PLLuM, czyli Polish Large Language Model, to rodzina modeli jezykowych opracowana w 2024 roku
przez polskich naukowcdéw, a rozwijana w 2025 roku ze Srodkow publicznych. Powstata z mysla o jezyku
polskim, jego strukturze i specyfice komunikacji. Dzigki temu narzgdzie generuje tresci precyzyjne,
poprawne i dostosowane do polskich realiéw. Duzy nacisk potozono réwniez na bezpieczenstwo —
modele zostaly zabezpieczone przed generowaniem tresci szkodliwych, co ma kluczowe znaczenie przy
pracy w administracji.

Nowa technologia znajdzie zastosowanie m.in. w tworzeniu pism urzgdowych, streszczaniu dokumentow,
analizie zapytan mieszkancow czy usprawnianiu komunikacji mi¢dzy urzegdem a obywatelami. Moze
rowniez przyczyni¢ si¢ do automatyzacji proceséw biurokratycznych, odciazajac pracownikow od czesci
rutynowych zadar.

PLLuM jest rozwiazaniem otwartym, dostgpnym nie tylko dla administracji publicznej, ale r6wniez dla
nauki 1 biznesu. Dzigki temu moze stac si¢ fundamentem dla szerokiego rozwoju innowacji w Polsce 1
wzmocnienia cyfrowej niezaleznosci kraju.
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