Pandemia napedzila cyfrowa rewolucje na Swiecie
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Pandemia COVID-19, ktora wybuchta w 2020 roku, nie tylko zmienita codzienne zycie miliardow ludzi,
ale rowniez znaczaco przyspieszyta rozwoj cyfrowych technologii na catym globie. W latach 2018-2022
globalna liczba uzytkownikow internetu wzrosta o 1,5 miliarda, osiagajac 5,3 miliarda w 2022 roku.
Najwigkszy wzrost liczby uzytkownikow odnotowano w 2020 roku, kiedy to do sieci dotaczyto
dodatkowe 500 milionéw 0s6b, co stanowito wzrost o 6 punktow procentowych. Globalne restrykcje
zwiazane z pandemig byty gtéwnym czynnikiem napedzajacym ten skok.

Najwigkszy wzrost liczby uzytkownikow internetu zaobserwowano w takich krajach jak Indie, gdzie
odsetek mieszkancow korzystajacych z sieci wzrost z 20% do 54%, a takze w Mongolii, Egipcie, Ghanie,
Laosie 1 Tajlandii. Mimo tych imponujacych statystyk, w krajach o niskich dochodach w 2022 roku tylko
25% o0s6b miato dostep do internetu. Luka w odsetku uzytkownikow pomiedzy krajami o Srednich
dochodach a krajami najbogatszymi zmniejszyta si¢, jednak w najbiedniejszych krajach wzrost liczby
uzytkownikéw byt znacznie nizszy. Raport Banku Swiatowego wskazuje, ze gtéwnymi przeszkodami sa
relatywnie wysokie ceny statego tacza szerokopasmowego i urzadzefi mobilnych.

Ros$nie rowniez luka w predkosci dostgpu do internetu oraz wielkosci transmisji danych pomigdzy
krajami bogatymi a krajami o niskich dochodach. Podczas gdy w krajach o wysokich dochodach
faktyczna predkosc¢ internetu znacznie wzrosta, w krajach o Srednich dochodach wzrost byt mniejszy, a w
krajach o niskich dochodach predkos¢ dostgpu nawet nieznacznie zmalata. To pokazuje, ze rozwdj
infrastruktury w najbiedniejszych krajach nie nadaza za rosnagcym popytem. W krajach o wysokich i
Srednich dochodach nastapito znaczne zwigkszenie wolumenu przesytu danych w okresie pandemii, przy
czym w tej drugiej grupie wolumen ten si¢ podwoil. Sredni wolumen przesytu danych per capita byt
jednak ponad 20 razy wigkszy w krajach o wysokich dochodach, co pokazuje, jak duza jest ta cyfrowa
przepasé.

Pandemia COVID-19 zwigkszyta rowniez ilos¢ czasu, ktory spoteczenstwa poswigcaja na aplikacje
mobilne. Najwigkszy wzrost liczby pobran 1 czasu spedzanego na uzytkowaniu odnotowaty aplikacje
biznesowe, takie jak Zoom czy LinkedIn. W krajach, gdzie rzady prowadzity bardziej restrykcyjna
polityke przeciwdziatania COVID-19, wzrosta liczba pobran aplikacji biznesowych, zdrowotnych 1
edukacyjnych, a takze gier, natomiast zmalata liczba pobran aplikacji podrézniczych. Autorzy raportu
wskazuja, ze wptyw lockdownu na liczbe pobran aplikacji byt natychmiastowy, a zainteresowanie nimi
utrzymywato si¢ nawet do trzech miesigcy, podczas gdy brak zainteresowania aplikacjami turystycznymi
utrzymywat si¢ przez caty rok.

Rozwdj internetu bedzie zmierzal w strong wiaczenia spoteczenstw panstw o Srednich 1 niskich
dochodach. Pandemia przyczynita si¢ do znacznej popularyzacji cyfrowych technologii w Afryce 1 Azji,
co w nadchodzacych latach przyniesie rozwigzania dedykowane tym regionom. To z kolei stworzy nowe
mozliwosci rozwoju dziatalnosci biznesowej, takie jak e-commerce, streaming 1 inne ustugi cyfrowe,
ktore stang si¢ coraz bardziej powszechne wsrod tych spoteczenistw. Cyfrowa rewolucja zapoczatkowana
przez pandemig¢ COVID-19 ma potencjat, aby zrewolucjonizowac globalny krajobraz technologiczny,
integrujac 1 uwzgledniajac potrzeby réznorodnych spoleczenstw.
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