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Instytucjonalna pomoc dla obywateli Ukrainy uciekajacych przed wojna przybrata imponujacg skalg 1
roznorodny aspekt, zasadniczo tez realizowana byta prawidlowo 1 efektywnie, zarowno na poziomie
administracji rzadowej, jak 1 samorzadu terytorialnego. Dodatkowo skutecznos$¢ tych dziatan podniosty
zadania zlecane organizacjom pozarzadowym i innym uprawnionym podmiotom. Po stronie Prezesa
Rady Ministréw zabrakto jednak catosciowej oceny efektow uzyskanych z wykorzystaniem Srodkow z
Funduszu Pomocy, zas Minister Spraw Wewngtrznych 1 Administracji niekiedy udzielat
niejednoznacznych odpowiedzi na zglaszane przez wojewodow 1 jednostki samorzadu terytorialnego
watpliwosci. Wyboru ofert realizacji zadania publicznego nie zawsze dokonywano w sposob przejrzysty.

Wedtug danych Polskiego Instytutu Ekonomicznego 77% dorostych Polakéw uczestniczyto w
dziataniach pomocowych na rzecz obywateli Ukrainy — oferujac wsparcie finansowe 1 rzeczowe,
wykonujac réznorodne prace w formie wolontariatu oraz udostgpniajac wiasne domy 1 mieszkania
osobom pozostajacym bez dachu nad gltowa.

Wedtug danych Komendy Glownej Strazy Granicznej w 2022 r. przyjechato z Ukrainy do Polski ok. 9,5
mln os6b, a w 2023 r. (do 30 wrzesnia) — ok. 7,2 mln oséb. Rok po rozpoczeciu konfliktu zbrojnego w
Ukrainie z ochrony czasowej w Polsce, na podstawie ustawy o pomocy, korzystato blisko milion 0s6b.
Wsrdd nich ok. 87% stanowity kobiety 1 dzieci.

Rzad podjat dziatania przygotowawcze do udzielenia wsparcia obywatelom Ukrainy jeszcze przed
wybuchem konfliktu zbrojnego (tworzac Migdzyresortowy Zesp6t ds. przyjecia przez Rzeczpospolita
Polska os6b naptywajacych z terytorium Ukrainy 1 Migdzyresortowy Zespot do spraw opracowania
programu przyjecia przez Rzeczpospolita Polska osob poszkodowanych 1 rannych naptywajacych z
terytorium Ukrainy).

Wraz z masowym naptywem uchodZcow reguly tego wsparcia sformalizowano w uchwalonej przez Sejm
RP 12 marca 2022 r. ustawie o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na
terytorium tego panstwa (dalej: ustawa o pomocy), w ktérej okreslono m.in. warunki dotyczace
zalegalizowania pobytu obywateli Ukrainy, zasady udzielania pomocy, w tym jej finansowania Srodkami
pochodzacymi z utworzonego w tym celu w Banku Gospodarstwa Krajowego (BGK) Funduszu Pomocy,
funkcjonujacego poza budzetem panstwa. Wydatki poniesione w latach 2022-2023 (do 30 kwietnia) z
Funduszu na finansowanie lub dofinansowanie realizacji zadan pomocowych wyniosty facznie ponad 14
mld zt, w tym ponad 11 mld zt w 2022 r.

Fundusz Pomocy, niebgdacy panstwowym funduszem celowym, pozwala finansowac szeroki katalog
zadan za pomocg Srodkow pochodzacych z wielu zrédel. Organem wiodagcym w zakresie Funduszu jest
Prezes Rady Ministréw (RM). Wyptaty ze Srodkow Funduszu realizowane s3 na podstawie dyspozycji
sktadanych do BGK przez Prezesa RM, upowaznionych przez niego dysponentéw czg¢sci budzetowych
lub ministrow.

Panstwo polskie od poczatku konfliktu zbrojnego udzielato obywatelom Ukrainy niezbg¢dnej pomocy
polegajacej w szczegdlnosci na: zapewnieniu zakwaterowania wraz z wyzywieniem, organizacji
transportu, udzieleniu pomocy psychologicznej, medycznej 1 prawnej, zakupie Srodkoéw czystosci 1
higieny oraz wyplacie jednorazowego Swiadczenia pienigznego w wysokosci 300 zt na osobg 1 Swiadczen
rodzinnych. Podejmowano rowniez dzialania integracyjne majace na celu ograniczenie izolacji spoteczne;j
obywateli Ukrainy. W pomoc byli zaangazowani zarowno pracownicy skontrolowanych urzedow
(réwniez jako wolontariusze), przedstawiciele organizacji pozarzadowych (w tym organizacji
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migdzynarodowych), jak r6wniez w duzym stopniu mieszkancy skontrolowanych miast.

W pierwszych tygodniach konfliktu zbrojnego zadania pomocowe byty finansowane w szczeg6lnosci ze
srodkéw pochodzacych z budzetu panstwa, Srodkéw jst, a takze ze Srodkéw otrzymanych od organizacji
migdzynarodowych. Prezes RM w celu sfinansowania realizacji zadan zwiazanych z pomoca obywatelom
Ukrainy, w szczegdlnosci w pierwszym okresie konfliktu zbrojnego w Ukrainie, zwigkszyt z rezerwy
og6lnej wydatki budzetu panstwa w 2022 r. o kwotg 60,5 mln z1, a nast¢pnie na mocy uchwat Rady
Ministrow na dziatania zwigzane z pomocg obywatelom Ukrainy przekazano kolejne 60 mln zt.

Po utworzeniu Funduszu Pomocy stat si¢ on gléwnym Zrédiem finansowania zadann pomocowych.
Wydatki poniesione na te zadania w latach 2022-2023 (do 30 kwietnia) z Funduszu wyniosty tacznie
ponad 14 mld zi, w tym ponad 11 mld zt w 2022 r.

Minister MSWiA dysponowat Srodkami Funduszu Pomocy, przekazujac je za poSrednictwem
wojewodow jednostkom samorzadu terytorialnego, a takze innym podmiotom realizujacym zadania na
rzecz pomocy obywatelom Ukrainy (m.in. Strazy Granicznej, Policji, Paiistwowej Strazy Pozarnej). W
2022 1. z tych srodkéw wydatkowano ponad 5,4 mld z1, a do 30 kwietnia 2023 r. — ponad 960 mln zt.

Prezes Rady Ministréw utworzyl migdzyresortowy zesp6t majacy na celu m.in. monitorowanie stanu
przygotowania administracji publicznej do przyjecia uchodZzcow z Ukrainy. Powotlal tez sekretarza stanu
w MSWiA na stanowisko Pelnomocnika Rzadu ds. uchodzcéw wojennych z Ukrainy — ten zas
koordynowat na biezaco dzialania prowadzone przez organy administracji rzadowej 1 samorzadowej na
rzecz pomocy obywatelom Ukrainy, pozyskiwat niezbgdne informacje i proponowat rozwiazania prawne
majace na celu usprawnienie dziatan pomocowych.

Premier jednemu z Ministrow w KPRM powierzy! natomiast zadania zwiazane z integracja spoteczna,
ktore odnosity si¢ rowniez do uchodzcow z Ukrainy.

W KPRM dziatat punkt kontaktowy, koordynujacy i organizujacy wymiang informacji miedzy ré6znymi
podmiotami. W MSWIiA opracowano ankiet¢ majaca na celu zdiagnozowanie potrzeb obywateli Ukrainy,
ich sytuacji rodzinnej i materialnej, a takze planéw na przysztos¢. W skontrolowanych urzedach
wojewodzkich 1 urzedach miast dziataty infolinie dla obywateli Ukrainy, by ci mogli uzyskac informacje
oraz zgltasza¢ potrzeby.

Premier zatwierdzit plany finansowe Funduszu Pomocy na 2022 r. 1 2023 r., ale projekt planu
finansowego na 2023 r. zostal zatwierdzony dopiero 28 grudnia 2022 r., tj. blisko pig¢ miesigcy po
terminie ustawowym.

Ponadto, Prezes Rady Ministrow nie dokonywat oceny efektéw zadan finansowanych ze srodkow
Funduszu Pomocy 1 nie zobowigzat dysponentéw rachunkéw pomocniczych Funduszu do
sprawozdawania o efektach tych zadan. Takie zaniechania NIK uznaje za nierzetelnosc.

Minister Spraw Wewngetrznych 1 Administracji skutecznie nadzorowat dziatania prowadzone przez
wojewodow, w tym w zakresie przygotowania i prowadzenia punktow recepcyjnych oraz miejsc
zakwaterowania 1 wyzywienia zbiorowego. Przekazywal tez wojewodom 1 jst wytyczne 1 interpretacje
przepisOw ustawy 0 pomocy.
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Jednak na zadawane przez wojewodow 1 jst pytania odnos$nie rodzajow kosztow mozliwych do
sfinansowania ze Srodkéw Funduszu Pomocy Minister ten nie zawsze udzielal jednoznacznej odpowiedzi,
co pozostawialo dowolnos¢ postgpowania; nie wydal rowniez wytycznych, ktére zawieralyby katalog
kosztow kwalifikujacych si¢ do sfinansowania z Funduszu Pomocy. Zdaniem NIK brak jednoznaczne;j
odpowiedzi stwarzat ryzyko nierdwnego traktowania podmiotow w poszczegdlnych wojewodztwach.

Nierzetelnoscia ze strony tego Ministra byto tez niezobowiazanie wojewoddéw i innych podmiotéw do
przekazywania informacji o dziataniach prowadzonych w ramach zadania pn. Podj¢cie innych dziatan
niezbednych do realizacji pomocy, pomimo ze w latach 2022-2023 (do 30 kwietnia) wydatkowano na nie
blisko 63 min zi.

Niekiedy, pomimo podejmowanych dzialan, nie udalo si¢ zapewni¢ w pelni efektywnego przeplywu
srodkéw pochodzacych z Funduszu Pomocy bedacych w dyspozycji Ministra SWiA, poniewaz:

¢ 7 jednej strony Srodki przekazywane poprzez wojewodow nie pozwalaly jst na biezace
finansowanie niektorych zadan pomocowych, co zmuszato jst do angazowania Srodkéw wtasnych,

e 7 drugiej strony — jst zwracaty dysponentowi Funduszu znaczne kwoty niewykorzystanych
srodk6éw lub przetrzymywaty Srodki na rachunkach bankowych.

Minister SWiA zwroécit na rachunek gldéwny Funduszu tacznie ponad 207 mln zt srodkow
niewykorzystanych przez jst w 2022 r. Resort nie miat informacji, dlaczego dokonywano tych zwrotow.
Urzedy wojewddzkie 1 jst ttumaczyly, ze w wypadku niektorych zadan trudno byto oszacowac
rzeczywiste potrzeby pomocowe. NIK stwierdzita przypadki przetrzymywania Srodkéw na rachunkach jst
1 zwrotow Srodkoéw ze znacznym (kilkudziesigciodniowym) opdznieniem.

Skontrolowani wojewodowie skutecznie koordynowali dziatania organéw wiadzy publicznej, organizacji
pozarzadowych, przedsigbiorcow 1 wolontariuszy w zakresie udzielania pomocy obywatelom Ukrainy w
wojewoddztwach; efektywnie zarzadzali zorganizowanymi na terenie ich jurysdykcji bazami punktow
zakwaterowania 1 wyzywienia zbiorowego, punktow recepcyjnych i informacyjnych dla obywateli
Ukrainy; monitorowali na biezaco przebieg 1 efektywnos¢ wykonywanych zadan ze wzgledu na ich
ekstraordynaryjny charakter i trudnos¢ w okresleniu przysztych potrzeb.

Wszystkie skontrolowane jst (w liczbie 18) rowniez prowadzity skuteczne dzialania w celu niesienia
pomocy obywatelom Ukrainy.

W Przemyslu wystapit problem z finansowaniem punktu recepcyjnego dla obywateli Ukrainy
zlokalizowanego na dworcu kolejowym. Wojewoda Podkarpacki nie przekazal miastu Przemysl srodkow
finansowych na pokrycie kosztow eksploatacyjnych obiektu, w ktérym, na podstawie polecenia,
utworzony zostal punkt recepcyjny. Wyplate Srodkow Wojewoda uzalezniat od przediozenia przez
Prezydenta Miasta PrzemySla uméw zawartych w tym zakresie z PKP S.A. oraz od uznania tych kosztow
przez Prezydenta Przemysla. Bylo to niezgodne z przyjetymi przez Wojewodg Podkarpackiego zasadami
finansowania zleconych zadar. Z kolei Prezydent Miasta Przemysla nie zapewnil rzetelnego rozliczenia
kosztow poniesionych przez PKP S.A. w zwiazku z funkcjonowaniem punktu. Do zakoficzenia czynnosci
kontrolnych NIK Prezydent nie ustalit bowiem z PKP S.A. zasad rozliczania kosztow eksploatacyjnych
ponoszonych przez Spotke. Pozostawatl on w biednym przekonaniu, ze zasady takie zawart Wojewoda
Podkarpacki, w zwiazku z czym odmawial uznania przedstawianych przez PKP S.A. kosztow.
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16 sposrdd 18 skontrolowanych jst otrzymato od ministra wlasciwego ds. informatyzacji sprzet
teleinformatyczny w celu wsparcia procesu nadawania uchodzcom z Ukrainy numeru PESEL. W 3
urze¢dach miast przekazany sprzet informatyczny nie zostat ujety w ewidencji ksiggowej, a kolejne 3
urze¢dy nie poinformowaly ministra wiasciwego ds. informatyzacji o zaprzestaniu wykorzystywania
czesci przekazanego im sprzgtu, do czego zobowigzywaly wytyczne tego ministra i wojewodow.

Inne stwierdzone nieprawidlowosci w dzialaniach jst:

* nieterminowo rozpatrywano wnioski o wyplatg Swiadczenia pieni¢znego z tytulu zapewnienia
zakwaterowania 1 wyzywienia obywatelom Ukrainy (w 11 jst);

¢ nieterminowo wydawano decyzje administracyjne w sprawach zakonczonych odmowa wyptaty
jednorazowego Swiadczenia pienigznego w wysokosci 300 zt na osobg (w 6 jst);

e przy ztozeniu wniosku o Swiadczenie pieni¢zne z tytulu zapewnienia zakwaterowania i
wyzywienia obywatelom Ukrainy od wnioskodawcow zadano, pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej, oSwiadczen niewynikajacych z przepisOw ustawy o pomocy (w 3 jst);

¢ nierzetelnie weryfikowano wnioski o przyznanie swiadczenia pieni¢znego z tytutu zapewnienia
zakwaterowania 1 wyzywienia obywatelom Ukrainy lub nierzetelnie dokumentowano t¢
weryfikacjg.

Punkty recepcyjne dla cudzoziemcow przybywajacych z Ukrainy zostaly uruchomione we wszystkich
wojewodztwach w Polsce (w szczytowym momencie bylto ich facznie 39, a 28 kwietnia 2023 1.
aktywnych pozostawato 19 punktow). Od poczatku konfliktu zbrojnego w Ukrainie do 30 kwietnia 2023
r. w punktach tych udzielono pomocy tacznie ponad 1,4 mln oséb. Od dnia rozpoczecia konfliktu w
Ukrainie do 30 kwietnia 2023 r. z pomocy polegajacej na zapewnieniu zakwaterowania 1 wyzywienia
zbiorowego skorzystato w Polsce tacznie blisko 506 tysigcy obywateli Ukrainy. Miejsca zakwaterowania
1 wyzywienia zbiorowego tworzyli zar6wno wojewodowie jak 1 jst.

18 skontrolowanych jst wypltacito Swiadczenia z tytutu zapewnienia zakwaterowania 1 wyzywienia
obywatelom Ukrainy w kwocie ponad 681 mln zt oraz jednorazowe Swiadczenia pieni¢zne w facznej
kwocie blisko 100 mln z1.

Na podstawie wynikéw kontroli, Najwyzsza Izba Kontroli wnosi o:

¢ do Prezesa RM
o Zobowiazanie poszczegdlnych upowaznionych dysponentéw Funduszu Pomocy do
sprawozdawania o efektach realizacji zadan na rzecz pomocy obywatelom Ukrainy
finansowanych ze srodkéw Funduszu oraz zapewnienie monitorowania i oceny efektow
tych zadan;

e do Szefa KPRM
o Zapewnienie w KPRM transparentnosci procesu oceny ofert realizacji zadania publicznego
poprzez podawanie informacji o przyczynach braku rekomendacji zadania do
dofinansowania oraz o stosowanych kryteriach merytorycznych oceny ofert;
o Wzmocnienie w KPRM mechanizméw kontroli zarzadczej w zakresie udzielania dotacji
dotyczacych pomocy obywatelom Ukrainy 1 zatwierdzania ich rozliczenia;

e do Ministra SWiA
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o Okreslenie ramowego katalogu kosztow kwalifikujacych si¢ do sfinansowania z Funduszu
Pomocy w ramach zlecanych przez wojewodéw zadan na rzecz pomocy obywatelom
Ukrainy, w celu zapewnienia rownego traktowania jst 1 innych podmiotéw we wszystkich
wojewoddztwach;

e do jst

o Zaprzestanie zadania sktadania oSwiadczen w sprawach dotyczacych Swiadczen
zwiazanych z pomoca obywatelom Ukrainy, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, w
zakresie innym niz okreslony w ustawie o pomocy;

o Zatatwianie spraw w przedmiocie odmowy przyznania jednorazowego Swiadczenia
pieni¢znego w wysokosci 300 zt na osob¢ w terminie okreslonym w art. 35 §3 kodeksu
postgpowania administracyjnego (k.p.a.) oraz z zachowaniem wymogu zawiadomienia
strony, o ktéorym mowa w art. 36 §1 k.p.a.;

o Zapewnienie terminowego rozpatrywania wnioskOw o wyptate Swiadczenia pieni¢znego z
tytulu zapewnienia zakwaterowania 1 wyzywienia obywatelom Ukrainy.
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