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W dniach 4-5 marca br. w Mikotajkach, podczas Europejskiego Kongresu Samorzadéw odbyt si¢ panel
dyskusyjny pn. ,,Cyfrowy 1 cyberbezpieczny samorzad — terazniejszosS¢ czy przysztoS¢?”.

Ustugi Swiadczone przez administracje publiczna sa waznym elementem kazdego samorzadu. W
ostatnich latach samorzady zaczynaja dynamicznie wdrazac tzw. e-ustugi majace utatwi¢ obywatelom
zatatwianie spraw urzedowych. Eksperci wskazali, ze wdrazanie e-ustug w urzedach rzeczywiscie
postepuje. Wciaz jednak jest sporo do nadrobienia.

Jako pierwszy gtos w panelu zabratl Grzegorz Kubalski, Zastgpca Dyrektora Biura Zwiazku Powiatow
Polskich, ktory wskazat, ze elektroniczne ustugi ,,sa, ale sa dalekie od ideatu”. Wedlug panelisty
cyfryzacja w samorzadach powinna polega¢ nie tylko na wdrozeniu rozwigzan 1 narz¢dzi, ale rOwniez na
zmianie stosunku urzednikéw do innowacyjnych rozwiazan.

W opozycji do Grzegorza Kubalskiego pozostal Grzegorz Napieralski, poset na Seym RP, ktory
stwierdzit, ze w rozwoju cyfryzacji samorzadowe] ,,nie jestesSmy az tak do tytu”. Zaznaczy? jednak, ze
wiele rozwigzan powinno by¢ wdrozonych nie lokalnie, a centralnie przy wykorzystaniu rzadowych
narzedzi. Cyfryzacja zdaniem posta powinna by¢ nie tylko intuicyjna, ale przede wszystkim bezpieczna.

W dalszej czgsci panelu moderator poprosit o zabranie gtosu Alessandro Moricia z firmy PagoPA S.p.A.
Rozmoéwca opowiedziat, jak wyglada wdrazanie e-ustug we wloskich samorzadach. Przypomnial migdzy
innymi ide¢ Portfelu Europejskiego ktérego celem jest zapewnienie rownej dogodnosci ustug we
wszystkich krajach UE.

Rozw¢j e-ustug, mimo ze przynosi wiele korzysci, moze tez powodowac liczne trudnosci zwlaszcza
wsrdd starszych uzytkownikow. Tego zdania jest migdzy innymi Lucja Barbaszewska reprezentujaca
firmeg Cisco Systems Poland, ktora podkreslita, ze konieczna jest dobra edukacja wsrod osob starszych by
zapobiec wykluczeniu cyfrowemu zwlaszcza w kontekscie ciagltego rozwoju cyfryzacji, o ktérej mowit
Fukasz Cyrwus z Samsung Electronics. Jako przedstawiciel producenta rozwiazan technologicznych
powiedzial, ze jedna z najwazniejszych kwestii jest uporzadkowanie dotychczasowych rozwiazan i
dbatosc 1 bezpieczenistwo.

W dalszej czgSci panelu prelegenci rozmawiali na temat wdrozenia obowiazku e-dorgczen. Wedtug
Grzegorza Napieralskiego nowe rozwiazania technologiczne przed wdrozeniem powinny by¢ dobrze
przygotowane, proste, intuicyjne i dostepne dla kazdego. Natomiast zaufanie do tych dziatan mozna
budowac wsrdd spoteczenstwa wykorzystujac migdzy innymi dziatania migkkie, takie jak programy w
telewizji. Z kolei Grzegorz Kubalski zauwazyl, ze e-dorgczenia, aby byty skuteczne powinny skupiac si¢
tylko na dorgczaniu elektronicznej korespondenciji.

Rozmoéwcy poruszyli réwniez temat dotyczacy nierdwnosci rozwoju w cyfryzacji samorzadu. Wedtug
Grzegorza Napieralskiego najwazniejszym czynnikiem w rozwoju cyfryzacji samorzadow sg fundusze.
Panelista wyrazit nadziej¢ na poprawe sytuacji po odblokowaniu srodkéw z Krajowego Planu Odbudowy.

Na koniec glos zabrata Lucja Barbaszewska, ktora powiedziata co zrobi¢, gdy samorzad stanie si¢ ofiarg
cyberataku. Wedtug panelistki procz zgloszenia na policje dobrze stosowac algorytmy sztucznej
inteligencji do weryfikacji prowadzonych dziatan, a takze powiadomi¢ NASK, by uchroni¢ inne
samorzady przed niebezpieczefistwem.
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Moderatorem panelu byt Michat Kanownik ze Zwiazku Cyfrowa Polska.

Zwiazek Powiatéw Polskich byta partnerem instytucjonalnym tego wydarzenia.
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