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19 lutego br., w siedzibie Głównego Urzędu Statystycznego w Warszawie, odbyło się podpisanie

porozumienia między Głównym Urzędem Statystycznym a Związkiem Powiatów Polskich oraz

Związkiem Miast Polskich, dotyczące rozwoju i utrzymania Systemu Monitorowania Usług Publicznych

(SMUP).

SMUP reprezentuje przełomowy krok w dziedzinie statystyki publicznej, będąc pierwszym systemem

informacyjnym tego rodzaju, którego zakres został opracowany we współpracy z jednostkami samorządu

terytorialnego. Poprzez gromadzenie danych z różnych źródeł i ich analizę pod kątem zarządzania

usługami publicznymi, SMUP staje się wartościowym narzędziem dla lokalnych władz.

Jednym z głównych celów Systemu jest umożliwienie samorządom podejmowania bardziej świadomych

decyzji w zakresie polityk publicznych. Dzięki zbieranym danym i wskaźnikom, jednostki samorządu

terytorialnego będą mogły efektywniej zarządzać środkami publicznymi, co z kolei może przyczynić się

do znacznej poprawy jakości życia mieszkańców.

Współpraca przy budowie SMUP opierała się na doświadczeniach Norwegii, korzystając z wiedzy

Urzędu Statystycznego Norwegii oraz norweskich stowarzyszeń samorządu terytorialnego. Dzięki temu

System nie tylko jest innowacyjny w skali krajowej, lecz także ma potencjał stać się wzorcem na arenie

międzynarodowej.

Jedną z kluczowych cech SMUP jest prosty dostęp do kluczowych danych dotyczących świadczonych

usług publicznych. Użytkownicy mogą przeglądać predefiniowane raporty lub dostosowywać układ

danych według własnych potrzeb. Ponadto, System umożliwia porównanie wyników jednostek z grupą

porównawczą, co ułatwia identyfikację najlepszych praktyk.

SMUP obejmuje szeroki zakres usług, takich jak: edukacja, lokalna polityka społeczna, kultura i

rekreacja, drogownictwo i transport, ochrona środowiska, gospodarowanie nieruchomościami, inwestycje

i budownictwo, geodezja i kartografia, podatki i opłaty lokalne, a także finanse jednostek samorządu

terytorialnego. Dzięki ponad 750 wskaźnikom opisującym 65 usług, System dostarcza kompleksowej

analizy świadczonych usług.

Niebagatelną zaletą SMUP jest również redukcja obciążenia samorządów związana z raportowaniem

danych. Dzięki współpracy z Ministerstwem Finansów oraz Krajową Radą Regionalnych Izb

Obrachunkowych, publikacja danych finansowych jest szybka i efektywna.

System Monitorowania Usług Publicznych stanowi zatem krok naprzód w kierunku efektywniejszego

zarządzania przez samorządy, a także umożliwia bardziej transparentną i odpowiedzialną politykę

publiczną. Wraz z jego wdrożeniem, możemy spodziewać się znaczących korzyści dla lokalnych

społeczności oraz wzrostu efektywności działań administracji publicznej.

Powstanie SMUP było możliwe dzięki wspólnemu projektowi realizowanemu w partnerstwie:

Ministerstwo Spraw Wewnętrznych i Administracji, Główny Urząd Statystyczny, Związek Powiatów

Polskich, Związek Miast Polskich oraz na pewnym etapie Śląski Związek Gmin i Powiatów.

Finansowanie projektu pochodziło z Programu Operacyjnego Wiedza-Edukacja-Rozwój.
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