Powiatowi Rzecznicy Konsumenta apeluja o zmiany
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Zwiazek Powiatéw Polskich zorganizowat spotkanie robocze dotyczace kierunkéw zmian dziatalnosci
Powiatowych Rzecznikow Konsumenta. Spotkaniu przewodniczyta Patrycja Grebla-Tarasek, Radca
Prawny, Ekspert Zwiazku Powiatow Polskich. Obrady cieszyly si¢ duzym zainteresowaniem, bralo w
nich ponad 100 os6b, a propozycje wysuwali gtbwnie sami zainteresowani - Powiatowi Rzecznicy
Konsumenta.

Najwazniejszym postulatem wysuwanym przez wszystkich uczestnikéw rozmowy byta koniecznos¢
zwigkszenia wynagrodzenia rzecznikow, a takze sSrodkéw finansowych do realizacji zadan. 1los¢ etatow
powinna by¢ regulowana ze wzgledu na iloS¢ obywateli mieszkancow powiatu. W innym przypadku
dziatania nie bedg efektywne. Padla propozycja wydzielenia Srodkow z kar naktadanych przez UOKIK na
przedsigbiorcOw. Rzecznicy obawiaja si¢ wykonywania funkcji sadowych rowniez ze wzgledow
finansowych, gdyz nie ma wyraznego przepisu zwalniajacego rzecznika z optat sadowych oraz kosztow
zastgpstwa procesowego. To powinno by¢ ustawowo wyraznie zapisane. Wskazano, ze nadal nie ma
wprowadzonej sankcji dla powiatow, ktére w ogéle nie powotuja rzecznikdw, czego konsekwencja jest
koniecznos$¢ obstugi obywateli przez powiaty oscienne. Kompromisowym rozwigzaniem na dublowanie
si¢ porad prawnych 1 pomocy konsumenckiej moze by¢ likwidacja infolinii poradnictwa prawnego, z
ktorej stosunkowo korzysta mata ilos¢ obywateli.
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