Jak zareagowac¢ w przypadku wycieku danych osobowych?
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Co trzeci Polak boi si¢ wyciekdw danych osobowych. Jednak mniej niz potowa z nas wiedziataby, co
nalezy w takiej sytuacji zrobi¢. Najwigksze problemy z tym mieliby seniorzy, ktorzy nie majq
wystarczajacej wiedzy na temat tego, kto 1 w jaki sposob przetwarza nasze dane osobowe.

Jak wynika z badania, Polacy za najwigksze zagrozenie dla danych osobowych uwazaja oszustow, ktorzy
probuja je wytudzi€ poprzez fatszywe SMS-y, e-maile 1 telefony (43 proc.). Na drugim miejscu znalazty
si¢ jednak wycieki danych. Obawia si¢ ich co trzeci ankietowany (34,5 proc.). Jak wynika z deklaracji
respondentow, tylko niespeina potowa z nich (46 proc.) wiedziataby, jak nalezy zareagowaé w przypadku
wycieku danych osobowych. Najwigcej pewnosci o tym, co w takiej sytuacji nalezy zrobié, maja ludzie
mtodzi. Ponad 57 proc. ankietowanych w wieku 25-34 lata deklaruje, ze wiedziataby, jakie podjacé
dziatania. Najwigksze problemy mieliby z tym z kolei seniorzy. Jak wynika z przeprowadzonego badania,
66 proc. 0osOb powyzej 65. r.z. nie wiedziatoby, jak nalezy zareagowac.

Tylko niewiele ponad 30 proc. ankietowanych deklaruje, ze wie, kto powinien si¢ zaja¢ neutralizacja
skutkow wycieku. Zdaniem 70 proc. ankietowanych to zadanie policji 1 innych organéw Scigania, np.
prokuratury. 60 proc. wskazuje na firm¢ lub instytucje, ktora jest administratorem bazy danych, z ktorej
te dane wyciekty. Ponad 56 proc. wskazuje na UODO, a 44 proc. na inspektoréw ochrony danych

z instytucji 1 firm, u ktérych doszto do naruszenia. Co trzeci ankietowany uwaza, ze neutralizacja
skutkéw powinna zajac si¢ osoba, ktorej dane wyciekly.

Co zatem nalezy zrobi¢? W sytuacji, w ktorej dochodzi do przypadkowego lub niezgodnego z prawem
zniszczenia, utracenia lub ujawnienia danych, mamy do czynienia z naruszeniem ochrony danych
osobowych. Wowczas, gdy zaistniate naruszenie skutkuje ryzykiem dla praw lub wolnosci oséb
fizycznych, administrator powinien zgtosi¢ do UODO fakt wystapienia naruszenia ochrony danych
osobowych w terminie 72 godzin. Administrator ma obowiazek podje¢cia skutecznych dziatan, ktore
zapewnig ochrong osobom fizycznym i ich danym osobowym.
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