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Upowszechnianie zasad etycznych w urzedzie moze przybrac charakter zarowno szkolen organizowanych
dla wigkszej grupy pracownikéw jak i indywidualnych spotkar z pracownikami.

Jezeli chodzi o szkolenia etyczne to koniecznosc¢ ich przeprowadzania opierana jest na przekonaniu, iz
zdecydowana wigkszos¢ nieetycznych zachowan pracownika wynika raczej z jego niewiedzy lub ze
ztozonosci problemow i zadan, przed ktérymi jest stawiany, a nie z przyrodzonej cztowiekowi
nieetycznosci. Stad zadaniem szkolen, najogélniej méwiac, jest wyeliminowanie przyczyny, jaka moze
by¢ brak wiedzy pracownika. Zatem szkolenia maja nie tylko uwrazliwi¢ pracownika na wybrane kwestie
natury etycznej, ale takze nauczy¢ go rozwiazywania najtrudniejszych dylematow, przed ktérymi
nierzadko przychodzi mu stawac.

W praktyce stosowane sg trzy rodzaje szkolen:

1. Programy podstawowe — majace za zadanie uwrazliwienie pracownika na niektore kwestie o
charakterze etycznym,

2. Programy specjalistyczne — majace na celu wyrobienie u pracownikow kadry kierownicze;j
umiejetnosci rozpoznawania problemow etycznych oraz pokazanie im zestawu odpowiednich
technik, pozwalajacych je rozwiazywac,

3. Programy zorientowane na rozwoj etycznej osobowosci, np. postawy otwartosci 1 tolerancji
wobec innych ludzi, przydatne szczeg6lnie w kontaktach z duzg iloScia petentow.

Rodzaj szkolenia oraz techniki stosowane w czasie szkolenia zalezne sg od charakteru dziatalnosci
instytucji, jej potrzeb oraz liczby zatrudnionych pracownikow. Jedna z ciekawych 1 przydatnych technik
stosowanych w czasie szkolenia jest analiza konkretnego przypadku, czasami nawet tego, ktory stanowi
jakis powazny problem w urzedzie.

Szkolenia moze przeprowadzac osoba ktora zajmuje si¢ w Urzedzie kwestiami etycznymi, gdyz jest ona
szczegOlowo zaznajomiony z sytuacja etyczng urzedu i informowana o wszelkich zachowaniach
nieetycznych wigc ma pelny obraz zagrozen jakie w urz¢dzie maja najwiekszy wplyw na prace
urzednikow. Jednakze w przypadku szkolen specjalistycznych 1 bardziej ogélnych nastawionych na
problem etycznego postgpowania w ogolnosci, urzad moze skorzysta¢ z pomocy profesjonalnych
trenerow, ktorzy w sposob szczegbétowy nakresla problematyke etyki w urzedzie.

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze szkolenia z zakresu etyki to jeden z wazniejszych elementow
zwalczania korupcji. Skuteczne zapobieganie temu zjawisku nie jest mozliwe bez solidnego
przygotowania pracownikow zaréwno szczebla kierowniczego, jak 1 szeregowych. Celem takiego
szkolenia jest dostarczenie podstawowej wiedzy o zwalczaniu korupcji 1 zachowaniach ryzykownych,
zapoznanie z prawnymi podstawami 1 zasadami etyki majacymi zastosowanie w krytycznych sytuacjach a
takze wzmacnianie zasad przejrzystosci i odpowiedzialnosci administracji publiczne;.

Szkolenia etyczne powinny by¢ podstawowym elementem towarzyszacym zatrudnianiu w samorzadzie
lokalnym. Sa one konieczne zar6wno przy tworzeniu procedur 1 rozwigzan administracyjnych
wspierajacych przejrzystosé, jak rowniez daja mozliwos¢ prowadzenia dialogu. Tylko poprzez dialog
mozliwe jest praktyczne zastosowanie praw etycznych — mozna zajaé si¢ potencjalnymi lukami prawnymi
czy przeszkodami stojacymi na drodze do etycznego urzedu. Co wigcej, poprzez zapewnienie
wszechstronnej edukacji na temat zasad etycznych, praw i przepisOw tatwiej mozna zwalczaé przeszkody
stojace na drodze do przejrzystosci.
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Szkolenia etyczne powinny by¢ réwniez fatwo dostgpne. Informacja na tematy zwiazane z etyka musi by¢
mozliwa do zastosowania w zmieniajacych si¢ kontekstach i1 okolicznosciach.

Z praktycznego punktu widzenia szkolenie wzmacnia zdolnos¢ pracownika do oceny praw etycznych
oraz do udziatu w ich tworzeniu 1 formutowaniu.

Szkolenia etyczne powinny by¢ takze rzeczowe, zachgcajace 1 regularne. Inwestowanie w szkolenia
etyczne pokazuje zaangazowanie samorzadow we wprowadzanie dobrego zarzadzania. Takie szkolenia
zapewniaja takze mozliwos¢ prowadzenia dyskusji, dzigki czemu prawa wspierajace etyke sa regularnie
oceniane pod wzgledem efektywnosci. Szkolenia etyczne zachgcaja do otwartej 1 krytycznej dyskusji na
temat administracji publicznej, jej etycznych zasad 1 obowiazkoéw. Przejrzystosci nie zapewniaja
wylacznie prawa nakazujace ujawnianie informacji czy wprowadzajace otwarte procesy podejmowania
decyzji. Szkolenia etyczne przede wszystkim maja na celu ukazanie zwiazku pomig¢dzy zasadami
etycznymi a przejrzystym zarzadzaniem. Tym samym zwigkszaja szans¢ na przejrzysto$S¢ administracji
publicznej.

Zakrojone na szeroka skalg szkolenia etyczne sa wigc waznym narz¢dziem umacniajagcym znaczenie
przejrzystosci 1 odpowiedzialnosci w urzedzie. Pokazuja one spoteczenstwu, ze na samorzadzie spoczywa
ogromna odpowiedzialno$¢ promowania kultury etyki i przejrzystosci. W ten sposob zwigksza si¢
wiarygodnos¢ samorzadu. RoOwnie wazne jest to, ze zarOwno pracownicy sektora publicznego, jak i
spoleczenstwo zaczynaja widzie¢ wilasny interes w utrzymaniu tych zasad.
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