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Ministerstwo Administracji 1 Cyfryzacji opublikowato nowy Raport "Spoteczefistwo informacyjne w
liczbach 2013". Dokument ten zbiera najnowsze informacje o kompetencjach cyfrowych Polakow,
dostepie do sieci, potencjale edukacyjnym polskich szkoét, wykorzystaniu nowych narzedzi do dziatan
spotecznych czy konsultacyjnych. Osobny rozdziat dotyczy stanu gospodarki, innowacyjnosci,
wykorzystywania nowych technologii w przedsigbiorstwach. Raport opisuje tez stan e-administracji.

Raport prezentuje w ten sposdb stan rozwoju spoleczenistwa informacyjnego w ostatnim roku
obowiazywania przyjete] w 2008 1. przez Rade Ministrow Strategii rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego w Polsce do roku 2013.

Czlowiek

Umiejetnosci internetowe mtodych Polakow sa dzi§ powyzej europejskiej sredniej. Jednak ciagle 60 proc.
mieszkancOw naszego kraju nie potrafi obstugiwaé komputera lub umie wykona¢ na nim jedna lub dwie
czynnosci. Dotyczy to zwlaszcza osob dojrzatych, ciagle aktywnych zawodowo.

Raport wskazuje na ogromny potencjat polskiego sektora nauczania: jego pracownicy maja znaczaco
wyzsze kompetencje informatyczne niz Srednia. By z tego potencjatu skorzystaé, Polacy musza jednak
nauczy¢ si¢ uczyC przez cate zycie — a nie tylko w czasie edukacji formalnej. Na razie ksztalci si¢ tylko
4,5 proc. z nas.

Gospodarka

Potencjat, jaki daja umiejetnosci cyfrowe, raport pokazuje na danych gospodarczych: m.in. w sektorze
ICT dziata juz ponad 50 tys. firm. W 2010 r. odnotowaliSmy niemal najwyzszy w Unii, 25-proc. przyrost
wartosci sektora ICT (w sumie to 27 mld zt). Nadal jednak sektor ICT ma maty udziat w catej gospodarce
(3,15%).

Jesli zas chodzi o wykorzystanie nowych technologii w calej gospodarce, z raportu wynika, zZe najwigcej
do zrobienia maja mate i1 Srednie przedsigbiorstwa. To jest tez ich wielka szansa. Dostep do komputeréw
jest w naszych firmach prawie na poziomie unijnej Sredniej. Nie jest juz tak dobrze z wykorzystaniem
dostepu do internetu, a stabo polskie firmy wypadaja w rankingach wykorzystania ICT do wspomagania
procesOw wewngtrznych.

e-Panstwo

Zakres ustug administracji publicznej stale rosnie. Przy tym ustugi dla biznesu sa znacznie lepiej
rozwinigte niz te dla obywateli. To dlatego w zyciu codziennym rzadko zauwazamy e-ustugi i rzadko z
nich korzystamy. Raport zauwaza jednak, ze obywatele sa coraz bardziej gotowi do tego nowego rodzaju
kontaktu z administracja.

Raport przedstawia tez statystyki dotyczace spoteczenstwa informacyjnego w rozbiciu na wojewddztwa.
Zbiera tez wiedz¢ o informacjach udostgpnianych przez sektor publiczny.

Przedstawione w raporcie problemy sg juz przedmiotem prac MAC: np. wspieranie umiejgtnosci
cyfrowych obywateli jest przez nas uwazane za jeden z filarOw cyfryzacji kraju. Stad wsparcie MAC dla
programu Latarnicy Polski Cyfrowej 1 specjalne miejsce poswigcone kompetencjom w
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przygotowywanym obecnie Programie Operacyjnym Polska Cyfrowa na lata 2014-20, czyli nowa
perspektywe finansowa funduszy unijnych. PO PC ma tez wspiera¢ rozwdj nie tylko podstawowych 1
Srednich, ale 1 wysokich umiejgtnosci cyfrowych, bo od nich zalezy innowacyjnos¢ gospodarki.

Rozw0j e-ustug ma by¢ wpierany przez nowelizowang wlasnie ustawe o informatyzacji (w Sejmie),
catosciowa wizja cyfryzacji kraju zawarta jest w opracowywanym wiasnie Programie Zintegrowanej
Informatyzacji Pafistwa. W dostgpie do internetu maja pomdc obywatelom prowadzone na szeroka skale
inwestycje szerokopasmowe. MAC zajmuje si¢ takze wykorzystaniem obywatelskiego potencjatu
nowych technologii, m.in. wspierajac 1 popularyzujac konsultacje online, czy proponujac zupetnie nowy
model zbidrek publicznych, w ktérym to od oceny obywateli — a nie urzednikéw — zalezy powodzenie
danej inicjatywy.

Raport "Spoteczenstwo informacyjne w liczbach 2013" zostat przygotowany w MAC przez Departament
Spoteczenistwa Informacyjnego.

Z pelng trescig raportu mozna zapoznac si¢ TUTAJ.
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