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Komisja Europejska ogtosita plan stworzenia jednolitego rynku telekomunikacyjnego. Jego celem jest
ujednolicenie podzielonego dzis rynku, tak aby firmy mogty swobodnie konkurowaé migdzy soba we
wszystkich 28 panstwach, bez koniecznosci spetniania odrgbnych narodowych wymogow.

Komisja Europejska przyjeta projekt rozporzadzenia, teraz pracowac nad nim bedzie Rada 1 Parlament
Europejski. W ciagu dwoéch tygodni swoje stanowisko w sprawie proponowanych zmian przedstawig
panstwa cztonkowskie, w tym Polska.

W zwigzku z tym Ministerstwo Administracji 1 Cyfryzacji oglosito otwarte konsultacje, ktére potrwaja 7
dni (rzad ma na przyfotowanie stanowiska 14 dni).

Rozporzadzenie tym r6zni si¢ od dyrektywy, ze po wejsciu w zycie obowigzuje od razu we wszystkich
panstwach cztonkowskich. Pakiet ma zmienic istotnie dziatanie rynku telekomunikacyjnego w krajach
Unii 1 wedtug KE jest kolejnym krokiem do tego, by korzystanie z telefonu byto dla obywateli fatwiejsze
1 tansze. Zgodnie z zamierzeniami Komisji spadng optaty ponoszone przez konsumentow, formalnosci
administracyjne dla przedsigbiorstw stang si¢ prostsze, a uzytkownicy i ustugodawcy zyskaja liczne nowe

prawa.

- Komisja Europejska méwi jasno: nie dla optat za roaming, tak dla neutralnosci sieci, tak dla inwestycji,
tak dla nowych miejsc pracy. Uzdrowienie branzy telekomunikacyjnej lezy w interesie nie tylko tego
jednego sektora, jest potrzebne do zrdwnowazonego rozwoju wszystkich czgsci gospodarki — podkreslano
podczas konferencji prasowe;.

Branza telekomunikacyjna stanowi 9 proc. europejskiej gospodarki cyfrowej, jednak dla wszystkich
sektoréw tacznosc¢ jest w coraz wigkszym stopniu niezbednym warunkiem Swiadczenia ustug 1
konkurencyjnosci w skali globalne;.

Dotychczasowe reformy rynku telekomunikacyjnego (np. ustalenie maksymalnych cen za roaming) juz
zmienity sposob Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w Unii Europejskiej, ale sektor wcigz w duzej
mierze dziata osobno w kazdym z 28 krajow — zaden operator telekomunikacyjny nie dziata na terenie
calej Unii. To sprawia, ze zardOwno operatorzy, jak 1 klienci stykaja si¢ z r6znicami cen 1 z rozbieznymi
przepisami.

Co zaklada pakiet?

Uproszczenie przepisow dotyczacych operatorow telekomunikacyjnych. Wprowadzone zostatoby
jednolite zezwolenie na dziatalnos¢ we wszystkich 28 panstwach cztonkowskich (zamiast 28
zezwolen krajowych), a operatorzy zyskaliby tatwiejszy dostep do sieci swoich konkurentéw, co
umozliwitoby Swiadczenie konkurencyjnych ustug

Wyeliminowanie z rynku optat za roaming. Dobra wiadomoscia dla nas wszystkich jest to, ze
oplaty za potaczenia odbierane przez nas podczas podrézy w Unii zostalyby zniesione z dniem 1
lipca 2014 r. Poza tym operatorzy musieliby: zaoferowac plany taryfowe obowiazujace w calej
Unii Europejskiej (korzystanie z telefonu za granica tak jak w kraju), lub pozwoli¢ swoim
klientom na czgsciowe odejscie do konkurencji, tj. na wybranie osobnego dostawcy ustug
roamingu, ktory oferuje nizsze stawki (bez koniecznosci kupna nowej karty SIM).

Koniec dodatkowych optat za potaczenia migdzynarodowe w Unii. Obecnie operatorzy zwykle
pobieraja podwyzszone oplaty za potaczenia stacjonarne 1 komérkowe wykonywane z kraju
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zamieszkania konsumenta do innych krajow UE. Po wejSciu w zycie pakietu optaty za stacjonarne
pofaczenie wewnatrz Unii nie moglyby przekraczac¢ optat za dlugodystansowe rozmowy krajowe,
a cena wewnatrzunijnych potaczen w sieciach komorkowych nie mogtaby przekraczaé 0,19 euro
za minute (plus VAT).

¢ Neutralnos¢ sieci. Zabronione bytoby blokowanie i ograniczanie tresci w internecie, dzigki czemu
uzytkownicy zyskaja peten dostgp niezaleznie od ceny wykupionego abonamentu czy wybrane]
predkosci tacza. Przedsigbiorstwa wciaz beda mogty oferowac ,,ustugi specjalistyczne", czyli
m.in. wideo na zadanie, czy aplikacje telemedyczne (np. przesytanie przez internet wynikow
badan o wysokiej rozdzielczosci), o ile nie bedzie to zmniejszac predkosci internetu u innych
klientow. Poza tym konsumenci mieliby prawo sprawdzié, czy faktycznie korzystaja z takiej
predkosci internetu, za jaka zaplacili. Jezeli parametry te nie bedg spetnione, konsument mogiby
odstapi¢ od umowy.

¢ Nowe prawa dla konsumentéw. Konsumenci zyskaliby prawo do przystepnie sformutowane;j
umowy, zyskaliby wigksze prawo do zmiany operatora lub umowy, prawo do zawarcia
maksymalnie 12-miesigcznej umowy, a nawet prawo do odstapienia od umowy w przypadku, gdy
predkosc¢ internetu nie osigga parametréw okreslonych w umowie.

e Skoordynowane przydzielanie czgstotliwosci radiowych. Przyznawanie czgstotliwosci radiowych
operatorom bytoby lepiej koordynowane na poziomie Unii. Dzigki temu Europejczycy zyskaliby
szerszy mobilny dostep do sieci szybkiego internetu 4G 1 Wi-Fi, a operatorzy mobilni mogliby
tworzy¢ bardziej efektywne 1 ponadgraniczne plany inwestycyjne. Same czgstotliwosci przyznane
bylyby nadal przez parnistwa cztonkowskie, ktore jednak Scislej by przy tym wspotpracowaty z
innymi krajami.

e Wigksza pewnos¢ dla inwestorow. Dzis operatorzy, szczegdlnie ci posiadajacy rozbudowang sieé
telekomunikacyjna, moga ja odptatnie udostgpnia¢ mniejszym operatorom. Po zmianach optaty na
terenie Unii bytyby bardziej jednolite. Doprowadzitoby to do tego, ze ceny hurtowego dostgpu do
sieci szerokopasmowych nowej generacji beda ustalane nie przez regulatoréw rynku, lecz przez
rynek, co ograniczy formalnosci administracyjne dla operatorow.

W zwiazku z zaproponowanymi przez KE zmianami, resort cyfryzacji czeka na uwagi i stanowiska.
Nalezy je przestac do dnia 19 wrzesnia 2013 r. na adres: dariusz.dabek @mac.gov.pl. Uwagi zbierac tez
bedziemy na portalu mamzdanie.org.pl
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