Rekomendacje dla stron www urzedéw samorzadowych i nie tylko. Co powinna zawieraé strona gtowna
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W raporcie "Analiza dobrych praktyk w obszarze e-administracji" opublikowanym przez Centrum
Projektow Informacyjnych MAC znalez¢ mozna interesujace zestawienie okreslajace rekomendacje
dotyczace serwisOw www. Sa one na tyle uniwersalne, ze przydatne beda takze przy tworzeniu
internetowych serwiséw samorzadowych.

Dzisiaj opisany obszar to: strona giéwna.
Rekomendacje dotyczace strony gtdwnej okreslajg iz:

e Powinna na niehj by¢ dobrze widoczna identyfikacja organizacji / jednostki bedacej wiascicielem
serwisu. Uzytkownik powinien tatwo rozpoznac organizacj¢ prowadzaca / bedaca wilascicielem
biznesowym strony.

e Nalezy uzy¢ oficjalnego logotypu oraz identyfikacji wizualne;.

e Warto uzywac takze sloganu (,.,tagline") objasniajacego istotg serwisu.

¢ Nie nalezu zapominac o sekcja ,,0 nas" oraz link do przejscia do szerszego opisu (podstrona ,,0
nas" lub odpowiednik).

e Zasadnym jest jasne opisanie celu serwisu oraz gtéwnych dziatain mozliwych do wykonania przy
Jego uzyciu.

¢ Nie powinno byc¢ tacz do strony gtéwnej w obrebie samej strony gtéwnej. Nawigacja na stronie
gléwnej powinna zawieraé nieaktywne tacze do strony gtéwnej (powinna jasno wskazywac, ze
uzytkownik juz si¢ na tej stronie znajduje).

¢ Wigkszos¢ strony powinna by¢ poswigcona uzytkownikom strony, ich potrzebom, nie zas
opisywaniu organizacji wiasciciela strony.
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