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Rejestracja on-line firmy w innym kraju UE, zdalny dost¢p do dokumentacji medycznej — juz nicbawem
tak moze wygladac europejski standard ustug publicznych. Komisja Europejska przeznaczy ponad 13 mln
euro na projekt e-SENS, ktéry ma potaczy¢ krajowe ustugi cyfrowe dla obywateli odwiedzajacych inne
panstwo cztonkowskie.

W oparciu o udang wspotprace migdzy panstwami cztonkowskimi UE, przemystem, krajowymi
administracjami, Srodowiskami akademickimi, sektorem prywatnym 1 spoteczno$ciami lokalnymi przy
serii projektow majacych na celu utatwienie zamieszkania, podejmowania pracy, podr6zowania, uczenia
si¢ 1 prowadzenia dziatalnosci gospodarczej ponad granicami, Komisja Europejska inwestuje 13,7 mln
euro w dalszy rozwdj transgranicznych cyfrowych ustug publicznych.

Nowy projekt e-SENS (anagram od Electronic Simple European Networked Services, czyli upraszczanie
europejskich elektronicznych ustug sieciowych) ma pomodc rozwijaé cyfrowe ustugi publiczne, ktore
utatwig przedsigbiorstwom prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w rodzimym panstwie cztonkowskim
oraz na terenie calej UE — w tym zakladanie przedsigbiorstw, spelnianie wymogow prawnych 1 branie
udziatu w przetargach publicznych. Potaczy on réwniez krajowe ustugi cyfrowe dla obywateli, ktérzy
odwiedzaja inne panstwo cztonkowskie podczas wyjazdu wakacyjnego, zawodowego czy edukacyjnego.

- Wspélne wykorzystywanie rozmaitych cyfrowych ustug publicznych dostepnych w Europie do poprawy
bezpieczenistwa i efektywnosci jest korzystne dla wszystkich: rzqdy mogq skuteczniej wykorzystywac
strategie on-line, przedsiebiorstwa mogq obnizac koszty prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na
jednolitym rynku, zas obywatele majq mniej formalnosci administracyjnych do wypetnienia podczas
podrozy po Europie - powiedziata Neelie Kroes, wiceprzewodniczaca Komisji Europejskie;.

Oto przyktady na to, jak e-SENS moze pomagac Europejczykom w pelni korzystaé z jednolitego rynku:

¢ Anja ma na Litwie biuro podrézy specjalizujace si¢ w wycieczkach do Portugalii. Chee zatozy¢
biuro w Portugalii, ktére organizowatoby wycieczki do krajow battyckich. Dzigki catkowicie
wirtualnym punktom kompleksowej obstugi dziatajacym w ramach projektu poswigconego
upraszczaniu formalnosci elektronicznej obstugi transgranicznej moze ona otrzymac informacje o
warunkach, ktére musi spetni¢ oraz uzyskaé pomoc przy procedurze rejestracji.

e Oprocz tego, Anja niedlugo wychodzi za maz, a wesele ma odby¢ si¢ miescie rodzinnym jej
narzeczonego w Hiszpanii. Dzigki modutlowi STORK Anja bedzie mogta zarejestrowac swoje
matlzenistwo on-line nie wychodzac z domu na Litwie uzywajac swojego dokumentu tozsamosci
elektroniczne;.

e Karel zgubit bagaz podczas lotu z Brukseli do Aten. Nie byt zadowolony z rekompensaty
zaproponowanej przez lini¢ lotnicza zgodnie z prawami pasazerow w UE. E-CODEX umozliwia
mu wszczecie postgpowania on-line w sprawie drobnych roszczen z dowolnego miejsca w
Europie.

e Sabrina podczas odwiedzin u swoich krewnych w Danii zauwaza, ze skonczyt jej si¢ lek na
cukrzyce. Na szczescie podczas pobytu za granicg moze nadal otrzymac leki z apteki, uzywajac
systemu e-recept w epSOS.

Wydajnos¢ transgranicznych cyfrowych ustug publicznych bedzie si¢ nadal poprawiaé, gdy za ich
podstawe przyjmie si¢ szybkie tacza szerokopasmowe obejmujace cata UE. Srodki promocji inwestycji w
szybkie sieci sa jednym z elementéw przysziego pakietu Komisji dotyczacego potaczonego kontynentu.
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