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Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych dąży do tworzenia warunków ułatwiających

Osobom Niepełnosprawnym pełne uczestnictwo w życiu zawodowym i społecznym. W związku z tym

powstał System Obsługi Wsparcia (SOW), który jest nowoczesną platformą za pomocą której Osoby

Niepełnosprawne i jednostki działające na ich rzecz mogą elektronicznie składać wnioski o wsparcie

finansowane przez PFRON, dystrybuowane przez jednostki samorządu terytorialnego.

Fundusz stworzył nowoczesne narzędzie informatyczne, które wspiera realizację zadań o rehabilitacji

zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych. Od niedawna istnieje możliwość

składania przez osoby niepełnosprawne wniosków o dofinansowanie w formie online. Wszystko odbywa

się za pomocą platformy SOW. PFRON uruchomił też specjalną infolinię (800 889 777 (połączenie

bezpłatne), pod numerem której można uzyskać pomoc i informację dotyczące składania wniosków przez

system SOW.

Możliwe jest załatwienie sprawy drogą elektroniczną na każdym jej etapie:

       uzyskanie informacji,

       wypełnienie wniosku,

       podpisanie i złożenie wniosku,

       dokonanie ewentualnych wyjaśnień i uzupełnień,

       zapoznanie się ze wzorem umowy,

       rozliczenie dofinansowania

Dostęp do Systemu jest nieodpłatny. Podstawowym i jedynym wymaganiem w celu spełnienia warunku

zapewnienia ogólnokrajowego zasięgu jest dostęp do sieci internetowej. Pełne korzystanie z Systemu

wymaga posiadania narzędzia autoryzacji – uwierzytelnienia przez profil zaufany na platformie ePUAP

lub przy pomocy kwalifikowalnego podpisu elektronicznego.

Szczegółowe informacje na temat SOW można znaleźć na stronie: https://portal-

sow.pfron.org.pl/opencms/export/sites/pfron-sow/sow/info/
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