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Od 31 grudnia samorządy lokalne mogą składać wnioski o dofinansowanie opracowania i wdrożenia

nowych rozwiązań poprawiających dostępność urzędów administracji dla osób ze szczególnymi

potrzebami. To bardzo szeroka grupa, należą do niej m.in. osoby poruszające się na wózkach

inwalidzkich bądź kulach, niewidomi i słabo widzący, głusi i słabo słyszących, a także osoby z

niepełnosprawnościami intelektualnymi, a nawet kobiety w ciąży i osoby w starszym wieku. Kwota

przeznaczona na konkurs wynosi 15 mln zł. Wnioski o dofinansowanie będą przyjmowane do końca

lutego.

Przystępując do konkursu należy pamiętać, że projekt musi być zrealizowany we współpracy z partnerem

zagranicznym z jednego z krajów Unii Europejskiej. W oparciu o jego wiedzę i doświadczenia ma

powstać nowe rozwiązanie służące poprawie dostępności usług publicznych. Wypracowane rozwiązanie

ma uwzględniać szczególne potrzeby zwłaszcza seniorów oraz osób z niepełnosprawnościami. Poprawa

funkcjonowania może polegać na przykład na sprawniejszej komunikacji pracowników urzędów z

klientami, dotarciu z usługami publicznymi do tych osób, które, ze względu ma swoje szczególne

potrzeby, mają do nich utrudniony dostęp.

Ze szczegółami konkursu można zapoznać się tutaj. 
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